GUIDA PER LA COMPILAZIONE DEL BUSINESS PLAN

Per poter partecipare all'iniziativa é necessario compilare e inviare un business plan attraverso due
modalita differenti:

e accedendo alla pagina dedicata al concorso, cliccare su “Partecipa’, inserire le informazioni richieste
e caricare il business plan compilato; per confermare la propria candidatura cliccare sul bottone
“Conferma”;

e in alternativa, una volta stampato e compilato il business plan é possibile inviarlo tramite
raccomandata A/R presso la sede del Laboratorio Farmaceutico SIT in Corso Cavour, 70 - 27035
Mede (PV).

Per fornire un’idea piti completa possibile della tua iniziativa imprenditoriale ti consigliamo di rispondere

a tutto. Considera tuttavia che il modello di business plan cerca di venire incontro a piu tipologie
imprenditoriali e puo presentare degli elementi che possono non essere coerenti con tutte le iniziative.
Possono quindi essere richieste informazioni che potrebbero non avere attinenza con I'idea imprenditoriale
che intendi avviare.

Ricorda che una volta inviato il business plan, non potrai pitt modificarlo.

Qui di seguito troverai delle indicazioni per la compilazione.
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Sezione 1: SCHEDA DI PRESENTAZIONE DEI PARTECIPANTI

In questa scheda dovrai inserire i tuoi dati e/o i dati relativi ad eventuali altri componenti del team.
Se partecipi come membro di un team specifica chi e il team leader.

Nome*

Cognome*

[ ] team leader [ ] componente del team

Data di nascita* _/ /

Telefono Fisso

Telefono cellulare

Email*

Comune di Residenza* Provincia*

Indirizzo*

Nazionalita*

[ ] italiana (] non italiana

Se nazionalita italiana:

Documento di identita*

nO*

Data scadenza* __/ /[

Se nazionalita NON italiana:

Anno di arrivo in Italia*

Documento di riconoscimento o equipollente*

nO*

Datascadenza* _/ /
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Titolo di studio - scegli tra: diploma di istruzione primaria, diploma di istruzione secondaria, diploma
professionale, diploma accademico, diploma universitario, dottorato, altro -

Conseguito presso

Data conseguimento

Anni di studio

Attuale occupazione

Esperienze lavorative pregresse - max 500 caratteri -

Perché vuoi avviare un’attivita? - max 500 caratteri -
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Perché hai deciso di partecipare a questa iniziativa? - max 500 caratteri -
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Come hai saputo dell'iniziativa “#sostenGO”"?

[] sitoweb [] pagina Facebook [ ] amici o conoscenti

L] altro

N.B.: Se spedisci il Business Plan tramite posta tradizionale puoi allegare le schede
di presentazione per ciascun componente del team, se lo invii online, ricordati di creare un unico
documento da caricare.
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Sezione 2: BUSINESS PLAN

a. DATI GENERALI

E importante inserire qui sotto gli stessi dati inseriti nella scheda di presentazione del team leader,
con riferimento a Nome e Cognome.

Nome del progetto*

Settore* - specifica in quale settore si inserisce la tua attivita: salute e benessere, arte e cultura,
nuove tecnologie, sport, artigianato, turismo -

Sede operativa* Provincia*

Se partecipi come persona singola o leader di un team, indica il tuo nome e cognome:

Nome*

Cognome*

Se partecipi come azienda, indica il nome dell'azienda, la forma giuridica e la data di costituzione:

Nome azienda*

Forma giuridica*

(se impresa gia costituita, ma dopo '01/05/2016):

Data di costituzione* _/ /
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b. PRESENTAZIONE DELL'IDEA IMPRENDITORIALE
Questa parte del business plan é dedicata alla presentazione dell’'iniziativa imprenditoriale.
E importante spiegare, senza dilungarsi troppo, quale attivita si intende avviare.

1. Descrivi l'iniziativa imprenditoriale che intendi avviare* - max 1000 caratteri -

Dai un’informazione generale sull'oggetto dell’iniziativa, su come é nata l'idea, su quali sono gli obiettivi
che l'iniziativa si prefigge in termini di mercato.
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2. Quali sono le caratteristiche dell'iniziativa imprenditoriale che rispondono ai criteri richiesti
dal bando?
Innovazione (di processo, di prodotto, sociale, ecc)* - max 1000 caratteri -

Indica quali sono gli elementi dell’iniziativa imprenditoriale proposta che rispondono ai criteri di
innovativita. Indica quali aspetti dei processi di produzione, distribuzione, ecc. possono essere considerati
nuovi o migliorativi rispetto alla situazione attuale. Indica quali aspetti del prodotto/servizio di cui ci si
occupa sono nuovi o sono migliorativi rispetto al territorio/mercato di riferimento. Indica a quali nuovi
bisogni sociali risponde la tua idea imprenditoriale, o quali nuove soluzioni propone a bisogni sociali
attuali.
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Spiega brevemente quali sono gli elementi che permettono di raggiungere una sostenibilita finanziaria
ed economica dell’attivita e in che tempi (gia nel primo anno, dal secondo in poi, ecc.).
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Impatto sul’ambiente* - max 1000 caratteri -

Spiega quali sono le caratteristiche dell’'iniziativa che possono contribuire ad avere un impatto positivo
sullambiente in termini di risparmio energetico, rispetto dellambiente, gestione dei rifiuti, ecc.

QO

#sostenGO Laboratorte



Comportamento “women friendly” * - max 1000 caratteri -

Specifica quali caratteristiche del progetto promuovono un comportamento “women friendly’,
ossia orientato al sostegno delle donne, sia nei confronti dei segmenti di clientela femminile
sia nei confronti delle lavoratrici.
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3. Descrivi il tuo prodotto/servizio* - max 1000 caratteri -

Descrivi le caratteristiche del prodotto che vuoi produrre o vendere o del servizio che vuoi offrire.
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4. Quali sono le motivazioni che ti hanno spinto a formulare il tuo progetto d'impresa?
- max 1000 caratteri -

Spiega perché hai deciso di proporre l'iniziativa imprenditoriale.
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5. Quali sono le attivita chiave? - max 500 caratteri -

Le attivita chiave sono le azioni piti importanti che un‘azienda deve compiere per operare con successo.
Esse sono necessarie per creare valore, raggiungere i mercati, mantenere le relazioni con i clienti e ottenere
i ricavi. Possono essere attivita di produzione, distribuzione, vendita di prodotti, di problem solving
(soluzioni ai problemi dei clienti, ecc.), piattaforma web e uso della rete, ecc.
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c. DESCRIZIONE DEL MERCATO

1. Analisi della domanda - max 1000 caratteri -

Descrivi i segmenti di clientela a cui intendi rivolgerti, i bisogni che esprimono e i bisogni espressi
dal territorio.
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2. Analisi della concorrenza diretta/indiretta (Offerta e potenziali concorrenti) - max 1000 caratteri -

Descrivi chi sono i tuoi concorrenti in termini di imprese, di prodotti e servizi presenti sul tuo territorio
di riferimento. Se la tua attivita ha una dimensione nazionale, spiega chi sono i tuoi principali concorrenti.
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3. Quali sono le caratteristiche che differenziano la tua offerta da quella della concorrenza?
Metti in evidenza le caratteristiche che rendono “forte” la tua iniziativa rispetto ai concorrenti sopracitati.

La funzionalita/utilita: - max 500 caratteri -

| contenuti innovativi: - max 500 caratteri -
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La politica commerciale: - max 500 caratteri -

Il livello di servizio: - max 500 caratteri -
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4. Come intendi dare alla tua iniziativa una prospettiva di consolidamento e sviluppo, tenendo
conto dei fattori critici e di successo esistenti nel tuo mercato di riferimento? - max 1000 caratteri -

Quali sono le strategie che intendi adottare per riuscire ad avere successo e a sviluppare la tua iniziativa:
attivita da svolgere, partnership da avviare successivamente, investimenti necessari da effettuare,
ampliamento del mercato, ampliamento dei prodotti/servizi da offrire, strategie di comunicazione

da attuare, ecc.
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5. Specifica la dimensione territoriale del principale mercato d’interesse e la concreta possibilita di
collocare i prodotti e i servizi oggetto della tua attivita - max 1000 caratteri -

Specifica qual é la dimensione territoriale: se intendi rivolgerti alla tua citta, alla tua regione, al livello
nazionale, internazionale; come pensi di farti conoscere e far conoscere i tuoi prodotti/servizi.
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6. Segmenti di Clientela - max 1000 caratteri -

Definisci i clienti a cui ti rivolgerai.

- Mercato di massa: tipico del settore dell’elettronica di consumo

- Mercato di nicchia: clienti molto specializzati

- Mercato segmentato: segmenti con esigenze e problemi simili ma allo stesso tempo

hanno necessita di risposte differenziate

- Mercati diversificati: clienti con esigenze e problemi diversi

| gruppi di clienti rappresentano segmenti distinti se: i loro bisogni richiedono e giustificano un’offerta
distinta; vengono raggiunti attraverso canali distribuitivi diversi; richiedono tipi diversi di relazioni; hanno
redditivita sostanzialmente differenti: sono disposti a pagare per aspetti diversi dell’offerta.
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d. RISORSE CHIAVE

Spiega quali sono le risorse gia disponibili per portare avanti il tuo progetto e quali sono quelle necessarie
da acquisire in seguito (es. automezzi, attrezzature, infrastrutture, brevetti, ecc.). Permettono di creare

il valore offerto, raggiungere i mercati, mantenere le relazioni con i segmenti della clientela e ottenere

dei ricavi. Possono essere fisiche, finanziarie, intellettuali o umane. Possono essere di proprieta, acquisite
da partner strategici o noleggiate.

1. Definisci le risorse di cui hai bisogno
Umane - max 1000 caratteri -

Sono fondamentali nelle imprese creative e ad alta intensita di conoscenza.
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Intellettuali - max 1000 caratteri -

Rientrano in esse i marchi, i brevetti, il copyright, i database dei clienti, le conoscenze proprietarie.
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Fisiche - max 1000 caratteri -

Comprendono beni quali impianti di produzione, edifici, veicoli, macchinari, ecc.

QO

#sostenGO Laboratorte



Finanziarie - max 1000 caratteri -

Ad esempio linee di credito, garanzie bancarie, ecc.
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e. PARTNER CHIAVE

Chi sono i tuoi partner chiave? Per raggiungere i propri obiettivi e necessario creare partnership.

Ci sono diversi tipi: alleanze strategiche fra non concorrenti; joint-venture per sviluppare nuovi business;
relazione acquirente-fornitore per assicurarsi fornitori affidabili.

Le motivazioni per creare partnership possono essere: ottimizzazione ed economia

di scala; riduzione del rischio e dell'incertezza; acquisizione di particolari risorse e attivita.

Spiega e indica se gia hai preso contatto con i fornitori, con professionisti che possono aiutarti

a sviluppare la tua iniziativa. Indica se hai gia dei clienti con cui hai iniziato a prendere contatto.

1. Esistono rapporti, soltanto avviati o gia consolidati, utili a dare attuazione al tuo progetto
d’'impresa con:

[] Potenziali clienti - max 500 caratteri -

[] Fornitori - max 500 caratteri -
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[ ] Fornitori - max 500 caratteri -

[] Istituti di credito - max 500 caratteri -
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[] Singoli professionisti esperti nel settore - max 500 caratteri -
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f. CONDIZIONI TECNICO-PRODUTTIVE

In questa parte del business plan dovrai descrivere gli aspetti tecnici che ti permettono di avviare
operativamente la tua attivita. Quindi devi passare dall'idea all'azione. Dovrai spiegare cosa ti serve per
iniziare subito.

Dovrai descrivere passo passo come avviene la produzione del tuo prodotto o I'erogazione del tuo servizio,
gli investimenti da fare, gli aspetti logistici.

1. Descrivi il ciclo produttivo, indica quali investimenti sono necessari per avviare la tua iniziativa

Se la tua iniziativa imprenditoriale prevede un ciclo produttivo, spiega in dettaglio le fasi, il personale
necessario e le attrezzature.

Ciclo Produttivo - max 1000 caratteri -
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2. Investimenti complessivi

Indica quali investimenti devi fare in termini quantitativi e di costi da sostenere.
Il sistema calcolera in automatico il totale.

Macchinari e attrezzature di produzione n° €
Utensileria n° €
Impianti specifici di produzione n° €
Arredi e macchine per ufficio n° €
Attrezzature informatiche e software n° €
Commercializzazione n° €
Ristrutturazioni n° €
Altro n° €

Totale €

3. Specifica se é stata gia individuata una sede dell'iniziativa e se necessita di opere

di ristrutturazione/adeguamento

Sede individuata
(]S [J No

In Via/Piazza

Locale commerciale
(]S [J No

Necessita delle seguenti ristrutturazioni - max 500 caratteri -
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Per una spesa complessiva di euro

4. Intendi apportare beni di proprieta all'iniziativa?

Spiega se intendi avviare la tua attivita mettendo a disposizione un mezzo di trasporto, un locale
di proprieta, ecc.

(] Si [ No

Quali? - max 1000 caratteri -
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g. OBIETTIVI DEL PROGETTO

1. Indica le previsioni di spesa per I'avvio dell’attivita (start up)

Indica quali spese sono necessarie per avviare nell'immediato la tua iniziativa e quali di esse verranno

coperte dal contributo. Il sistema calcolera in automatico i totali.

TOTALE

Spese sostenute
con il contributo
di 15.000,00

Attrezzature/arredi (scaffali, macchinari, computer...)

Cauzione affitto

Merce

Assicurazione

Ristrutturazione locale

Pubblicita

Costi pratiche

Altri costi (specificare)

Liquidita (specificare)

Totale costi iniziali

#sostenGO
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2. Se le spese di start up sono pit alte del contributo specifica come pensi di coprirle

- max 500 caratteri -

3. Indica le previsioni di spesa per lo svolgimento dell’attivita nei primi due anni

Previsioni di spesa € €

Voci di spesa 1° anno 2° anno

TOT Acquisti materie e consumi vari

TOT. Costi per servizi di terzi

TOT. Spese commerciali

TOT. Spese generali

TOT. Energia / Utenze varie

TOT. Locazioni

Altro

TOTALE GENERALE
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4. Obiettivi di vendita

Per valutare la fattibilita economica di una nuova impresa é necessario elaborare previsioni annuali

relative sia al primo anno di attivita sia all'attivita a regime (in genere a partire dal secondo o dal terzo
anno). Questa sezione riguarda gli obiettivi di vendita che ti permettono di avere un ricavo.
Descrivi per ciascun prodotto/servizio le quantita annue che prevedi di vendere per i primi 3 anni

e i rispettivi prezzi.

Prodotti/Servizi Quantita annua uﬁﬂz\tr?o Costo annuo
(euro) (euro)
1°anno | 2°anno | 3°anno 1°anno | 2°anno | 3°anno
1
2
3
4
5
TOTALE

5. Costi variabili per prodotto/servizio

Per ognuno dei prodotti/servizi che intendi vendere indica la quantita di vendita e il costo unitario.

#sostenGO
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Costo
Prodotti/Servizi Quantita annua unitario Costo annuo
(euro) (euro)
1°anno | 2°anno | 3°anno 1°anno | 2°anno | 3°anno
TOTALE

6. Costi industriali diretti per prodotto/servizio

Indica per ciascun prodotto o servizio i materiali che ti occorrono per la sua produzione (materie prime,
semilavorati, componenti, prodotti complementari, lavorazioni esterne, prestazioni esterne...) e i relativi

costi e quantita.

Prodotto/servizio 1

MATERIA/SPESA

COSTO
(euro)

QUANTITA

#sostenGO
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7. Margine di contribuzione

Prodotti/Servizio

Prezzo
vendita
A

Costo
unitario
B

Margine di contribuzione
A-B

TOTALE

#sostenGO
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h. PIANO ECONOMICO-FINANZIARIO

1. Piano finanziario e conto economico previsti per i primi tre anni di attivita relativi al progetto
dettagliato

Il conto economico consente di prevedere il cosiddetto risultato d’esercizio e cioé ['utile o la perdita
generabili dall'attivita.

Preventivo economico (importi in euro)

1° anno 2° anno 3° anno

Fatturato totale

- Rimanenze iniziali materie

+ Rimanenze finali materie

- Acquisti materie e altri consumi

- Costo del personale (costo medio annuo)

- Remunerazione titolare

- Costi per lavorazioni esterne

- Acquisto altri servizi

- Affitto

- Costi per utenze (telefono, elettricita...)

- Ammortamenti

- Spese di ricerca e formazione

- Spese commerciali

- Spese generali

Interessi + attivi / - passivi

Risultato prima delle imposte

- Imposte

Utile/Perdita netto
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Preventivo finanziario (importi in euro)

1° anno 2° anno 3° anno

IMPIEGHI

Investimenti

Scorte (Rim. Finali - Rim. Iniziali)

Crediti da clienti

Rimborso debiti vs banche

Altro

Disponibilita di cassa

TOTALE IMPIEGHI

1° anno 2° anno 3° anno

FONTI

Capitale proprio

Indebitamento bancario

Debiti vs fornitori

Contributo c/capitale

Mutuo agevolato

Autofinanziamento

Contributo #sostenGO
TOTALE FONTI
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2. Quali investimenti materiali e immateriali intendi attivare (in euro)?

Definisci lammontare degli investimenti materiali ed immateriali necessari per l'attivita d'impresa.

Investimenti materiali

Investimenti immateriali

IVA su investimenti

TOTALE FABBISOGNO

3. Specifica in dettaglio gli investimenti - max 1000 caratteri -

Indica quali investimenti intendi attivare (formazione, consulenze, iscrizione all'albo,
spese per adempimenti burocratici, allacciamento/subentro utenze, promozione, ristrutturazione locali,
arredo, automezzo...).
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4. Quali risorse finanziarie intendi attivare per coprire i fabbisogni relativi agli investimenti iniziali?

Indica quali strumenti finanziari intendi utilizzare per fare i primi investimenti.

Capitale proprio

Agevolazione in c/capitale

Mutuo agevolato

Finanziamento bancario a breve e m/|l termine

TOTALE FONTI

5. Specifica in dettaglio le fonti finanziarie a copertura degli investimenti (debito m/I termine,
mezzi propri, ecc) - max 1000 caratteri -

Specifica gli strumenti che hai indicato nella domanda precedente.
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6. Indica i tempi medi di incasso dai clienti e di pagamento ai fornitori)

Dovrai indicare quali sono i tempi che prevedi dovranno essere rispettati per la gestione dei clienti
e dei fornitori con i quali dovrai fare accordi. Nel caso di un‘attivita di vendita al dettaglio I'incasso
dai clienti sara diretto.

Incasso dai clienti

Pagamento ai fornitori
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i. RISORSE UMANE

Questa parte del business plan é dedicata alle risorse umane che verranno coinvolte da subito nell'avvio
dell’iniziativa. E una sezione molto importante in quanto permette di valutare se il gruppo di lavoro

ha le competenze necessarie per avviare con successo l'impresa.

1. Indica le competenze manageriali tue e/o degli altri, su cui puo contare l'iniziativa (esperienze
pregresse, rapporti familiari e le esigenze operative della nuova iniziativa) e le competenze

tecniche (conoscenza dei processi produttivi, gestione delle risorse, ecc.), tue e/o di altri,

su cui puo contare l'iniziativa - max 1000 caratteri -
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2. Coerenza tra le esperienze di lavoro e l'attivita d’'impresa - max 300 caratteri -

3. Descrivi il tipo di organizzazione che intendi dare alla tua azienda specificando il numero

di occupati, il tipo di rapporto contrattuale ed il relativo costo - max 1000 caratteri -
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3. In tabella, indica, per ciascun occupato, ruolo/mansioni, costo e se, gia identificato,

nome € cognome

Addetto

Nome e Cognome

Ruolo/Mansioni

1° anno

2° anno

3° anno

10

20

30

4°

50

60

70

80

90

10°

#sostenGO
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|I. GESTIONE DEI RISCHI
Individua i rischi che potrebbero influire sulla tua attivita. Specifica in dettaglio negli appositi spazi.

1. Quali tipi di imprevisti potrebbero crearti delle difficolta e quale strategia adotterai per
superarli?

e Imprevisti personali - max 500 caratteri -

Esempi:

RISCHI FAMILIARI (malattia, influenza, infortunio, problemi coniugali, problemi con i familiari, divorzio,
separazione, aumento degli obblighi familiari, nascita di un figlio, assistenza ad un familiare, ecc);

CONTRASTI TRA SOCI (incomprensioni, perdita di fiducia, ecc.); RISCHIO DI INESPERIENZA (difficolta
pratiche, scarsa professionalita, ecc).

e Cambiamenti di mercato - max 500 caratteri -

Esempi:

CLIENTI (cambiamento gusti, concorrenza di altri, ecc.); PRODOTTO (deteriorabilita o obsolescenza
del prodotto, prezzi non adeguati, ecc.); FORNITORI (ritardo nella consegna della merce, fallimento
del fornitore, aumento dei costi, litigio, ecc.); LOCATION (locale non adeguato, luogo non adatto, ecc.);

CONCORRENZA (discount, canali promozionali sbagliati, concorrenza sleale, internet, ecc.).
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e Eventi naturali o altri imprevisti - max 500 caratteri -

Esempi:

ATTREZZATURA (obsolescenza, guasto, ecc.); INFRASTRUTTURE (luce, gas, acqua, telefono, lavori
stradali, problemi accesso al locale, ecc.); COLLABORATORI (abbandono improvviso o con scarso
preavviso, furto, scarsa professionalita, ecc.); NORMATIVA (cambio legislazione, aumento oneri fiscali,

ecc.); FURTO/ESTORSIONE.
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e Aspetti finanziari - max 500 caratteri -

Esempi:

PROIEZIONI SBAGLIATE (vendite sovrastimante, margine lordo sovrastimato, costi sottostimati, ecc.);
CASH FLOW (ritardo negli incassi, pagamento forzato in tempi brevi, stagionalita non prevista, riduzione
del reddito familiare, ecc.); AUMENTO DEI COSTI (vita, famiglia, merce, benzina, tasse, ecc.); RIDUZIONE
DEI RICAVI PREVISTI (cambiamento mercato, ecc.).
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