CITTA
METROPOLITANA
DI BOLOGNA

AREA RISORSE PROGRAMMAZIONE E ORGANIZZAZIONE
SERVIZIO PROGRAMMAZIONE STRATEGICA CONTROLLO E STATISTICA

Fasc. 03.01.06/4/2022
I.P. 1084/2024

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE
SENZA IMPEGNO DI SPESA

N. 484 del 21/03/2024

AREA RISORSE PROGRAMMAZIONE E ORGANIZZAZIONE
SERVIZIO PROGRAMMAZIONE STRATEGICA CONTROLLO E STATISTICA

OGGETTO: MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI 2023

Il Dirigente/Funzionario delegato

DECISIONE

Approva il monitoraggio dei procedimenti amministrativi 2023, cosi come dettagliato nell’allegato

A) alla presente determinazione.

MOTIVAZIONE

Vista la Legge 190/2012 “Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e
dell'illegalita nella pubblica amministrazione”, che prevede il monitoraggio dei tempi procedimentali.
Richiamato ’art 2 c. 9 legge 241/1990 nel testo vigente in relazione alla mancata o tardiva
emanazione dei provvedimenti amministrativi.

Il monitoraggio dei procedimenti ¢ uno strumento previsto dal vigente Sistema di misurazione e
valutazione della performance (CAPITOLO VI IL SISTEMA DEI CONTROLLI)!, per valutare lo “Stato
di salute” dell’Ente.

Infatti il Piano triennale di prevenzione della corruzione, prevede come misura generale, che il
mancato rispetto dei termini del procedimento sia considerato come un “evento-sentinella” di un
possibile malfunzionamento dell’attivita amministrativa e la legge richiede venga adeguatamente
monitorato e valutato per individuare le idonee misure correttive di carattere normativo, organizzativo

0 amministrativo.

! Approvato con Atto Sindaco metropolitano n. 5 del 17/01/2023
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A tal proposito con circolare della Dirigente dell’ Area Risorse Programmazione e Organizzazione del
11/01/20242 sono stati chiesti alle strutture titolari di procedimenti amministrativi i dati relativi alle
pratiche avviate e concluse, il tempo medio di conclusione, il numero delle pratiche concluse con
ritardo e la relativa motivazione.

I dati sono stati raccolti ed elaborati dal Servizio Programmazione strategica controllo e statistica che
ha prodotto I’Allegato A “Monitoraggio procedimenti 2023 contenente le seguenti specifiche:
pratiche avviate, pratiche concluse, tempo medio di conclusione, pratiche concluse con ritardo e

relativa motivazione.

Bologna,

Allegati
Allegato A “Monitoraggio procedimenti 2023”.

Bologna, 21/03/2024

Firmato digitalmente
BARBIERI ANNA?3

2Pg.1653 del 11/01/2024

3 Documento prodotto e conservato in originale informatico e firmato digitalmente ai sensi dell'art. 20 del 'Codice
dell'Amministrazione Digitale' nella data risultante dai dati della sottoscrizione digitale. L'eventuale stampa del
documento costituisce copia analogica sottoscritta con firma a mezzo stampa predisposta secondo 1'articolo 3 del D.1gs.
12 febbraio 1993, n. 39 e l'articolo 3bis, comma 4bis del Codice dell'amministrazione digitale.
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INDICE

1) MONITORAGGIO PROCEDIMENTI ANNO 2023 9
2) MONITORAGGIO PROCEDIMENTI ANNO 2023 CON RITARDI 75
LA NORMATIVA

Il monitoraggio periodico dei tempi procedimentali & previsto dall'art. 1, comma 28 della legge 190/2012 “Disposizioni per la prevenzione e la
repressione della corruzione e dell'illegalita nella pubblica amministrazione”, nonché dai Piani triennali di prevenzione della corruzione dell'ente
come misura generale.

Il monitoraggio dei procedimenti ¢ uno strumento previsto dal vigente Sistema di misurazione e valutazione della performance (CAPITOLO VI IL
SISTEMA DEI CONTROLLI)!, per valutare lo “Stato di salute” dell’Ente.

Infatti il Piano triennale di prevenzione della corruzione, prevede come misura generale, che il mancato rispetto dei termini del procedimento sia
considerato come un “evento-sentinella” di un possibile malfunzionamento dell’attivita amministrativa e la legge richiede venga adeguatamente

monitorato e valutato per individuare le idonee misure correttive di carattere normativo, organizzativo o amministrativo.

! Approvato con Atto Sindaco metropolitano n. 5 del 17/01/2023
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LE MODALITA’ DI RENDICONTAZIONE

Nel monitoraggio dei procedimenti della Citta metropolitana di Bologna, vengono rilevati, al 31/12 di ogni anno, i seguenti dati:

DATI DA RENDICONTARE MODALITA DI CALCOLO

PRATICHE AVVIATE Per i procedimenti a istanza di parte si contano le istanze pervenute nell’anno di riferimento (vale la data del
protocollo);

Per le procedure concorsuali o a evidenza pubblica (avvisi, bandi, gare, concorsi) si conta il numero di
domande/offerte pervenute all’anno in cui & prevista la scadenza del bando per la loro presentazione.

Per i procedimenti avviati d’ufficio (Sanzioni, piani-programmi, provvedimenti di ufficio in senso stretto — esempio
espropri) si considera la data del primo atto protocollato.

PRATICHE CONCLUSE Si contano le pratiche concluse (indipendentemente dall’anno di avvio del procedimento) e cioe i relativi
provvedimenti adottati da parte dell’organo decisore stabilito nell’anagrafe (vale la data del protocollo).

TEMPO MEDIO DI E’ dato dalla somma dei tempi impiegati per la conclusione di ciascun procedimento, diviso il loro numero annuo (vedi
CONCLUSIONE sopra pratiche concluse).

Per le procedure concorsuali il tempo medio si riferisce al tempo impiegato per la conclusione del procedimento
indipendentemente dall’anno di avvio del procedimento con riferimento all’anno di conclusione.

PRATICHE CONCLUSE Si intendono quelle concluse con un ritardo rispetto al termine di conclusione indicato in anagrafe.
CON RITARDO
MOTIVAZIONE Per le pratiche concluse con un ritardo vengono fornite le motivazioni.
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| PROCEDIMENTI ANAGRAFATI

NUMERO DEI PROCEDIMENTI PER CENTRO DI RESPONSABILITA’ (CDR)

CDR DESCRIZIONE CDR PROCEDIMENTI PROCEDIMENTI PROCEDIMENTI
NON ATTIVATI PROCEDIMENTI
NELL'ANNO
00000 ENTE 9 4 5 56%
SETTORE AFFARI GENERALI E ISTITUZIONALI APPALTI o
00004 METROPOLITANI E PARTECIPAZIONI SOCIETARIE 10 6 4 40%
00010 AREA RISORSE PROGRAMMAZIONE E ORGANIZZAZIONE 11 3 8 73%
SETTORE INNOVAZIONE DIGITALE COMUNICAZIONE 0
00011 PATRIMONIO E PROVVEDITORATO 8 3 > 63%
00013  AREA SVILUPPO ECONOMICO E SOCIALE 68 28 40 59%
00015 = AREA PIANIFICAZIONE TERRITORIALE E MOBILITA SOSTENIBILE 39 29 10 26%
AREA SVILUPPO ECONOMICO E SOCIALE - SETTORE ISTRUZIONE E 0
00017 SVILUPPO SOCIALE 17 4 13 76%
AREA SVILUPPO DELLE INFRASTRUTTURE - SETTORE STRADE 0
00021 SICUREZZA E CICLOVIE 41 13 28 68%
00022 DIREZIONE GENERALE 1 1 0%
00023 | CORPO DI POLIZIA LOCALE DELLA CITTA METROPOLITANA 5 0 5 100%
Totale complessivo 209 91 118 56%

Nell’lanno 2023 i procedimenti anagrafati e monitorati sono stati 209, di questi ne sono stati movimentati 118 pari al 56% (58% nel 2023).
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TIPOLOGIA ISTANZE

TIPOLOGIA ISTANZE PROCEDIMENTI ATTIVI La tipologia delle istanze nei procedimenti si suddivide in 4

m Bando/Awiso ® Bando/Concorso m Di Parte = Ufficio categorie: Bando/Avviso - Bando/Concorso - Di Parte — Ufficio.

Le istanze di parte sono preponderanti (67% sul totale se

consideriamo solo i procedimenti attivi).

MONITORAGGIO PROCEDIMENTI

Il monitoraggio prevede I'’elaborazione di 3 indicatori:

1. 1 PROCEDIMENTI CON + DI 100 PRATICHE ANNUE;
2. PROCEDIMENTI IN RITARDO / PROCEDIMENTI ATTIVI;
3. PRATICHE IN RITARDO / PRATICHE PRODOTTE.
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1) 1 PROCEDIMENTI CON + DI 100 PRATICHE ANNUE

DESCRIZIONE CDR cobD ATTIVITA’ ISTANZA PROG DENOMINAZIONE PRATICHE
CONCLUSE

CORPO DI POLIZIA LOCALE DELLA CITTA sanzioni amministrative ex codice della strada a

METROPOLITANA 23001 Polizia stradale Ufficio 901 | trasgressori residenti in italia 37913

AREA SVILUPPO ECONOMICO E SOCIALE -

SETTORE ISTRUZIONE E SVILUPPO Bando/C

SOCIALE 17015 | Diritto allo studio oncorso 923 | assegnazione borse di studio 2599

AREA SVILUPPO DELLE INFRASTRUTTURE - autorizzazione circolazione veicoli e trasporti

SETTORE STRADE SICUREZZA E CICLOVIE 21078 @ Trasporti eccezionali Di Parte 789  eccezionali 1119

AREA SVILUPPO DELLE INFRASTRUTTURE - autorizzazione e rinnovi per transiti eccezionali

SETTORE STRADE SICUREZZA E CICLOVIE 21078 | Trasporti eccezionali Di Parte 788 | agricoli o macchine operatrici 898

CORPO DI POLIZIA LOCALE DELLA CITTA sanzioni amministrative ex codice della strada a

METROPOLITANA 23001 Polizia stradale Ufficio 1095  trasgressori residenti all'estero 515

CORPO DI POLIZIA LOCALE DELLA CITTA Vigilanza ittico-faunistico- sanzioni amministrative in materia floro - faunistica -

METROPOLITANA 23003 | venatoria Ufficio 900 | ittico e venatoria 485

contratti sottosoglia - affidamento diretto fino alla
Attivita e procedimenti soglia indicata all'art 1 comma 2 lett a) della

ENTE 00000 | comuni ad Aree / Settori Ufficio 1139  1.120/2020 come integrata dal dl 77/2021 418

AREA SVILUPPO DELLE INFRASTRUTTURE - nulla osta alla circolazione veicoli e trasporti

SETTORE STRADE SICUREZZA E CICLOVIE 21078 | Trasporti eccezionali Di Parte 790 | eccezionali 371

Autotrasporti di merci conto rilascio/sostituzione licenza (provvisoria / definitiva)

AREA SVILUPPO ECONOMICO E SOCIALE 13060 proprio Di Parte 992 | per esercizio di autotrasporto in conto proprio 254

AREA SVILUPPO ECONOMICO E SOCIALE - Programmazione territoriale assegnazione di contributi per iniziative di

SETTORE ISTRUZIONE E SVILUPPO per il sostegno delle Bando/A facilitazione della mobilita' casa-lavoro per lavoratori

SOCIALE 17004 | persone con disabilita WViso 1193 | con disabilita' a carico del fondo regionale disabili 145

CORPO DI POLIZIA LOCALE DELLA CITTA Vigilanza ittico-faunistico- rinnovo decreto guardia giurata volontaria caccia e

METROPOLITANA 23003 | venatoria Di Parte 1069 @ pesca 106
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2) PROCEDIMENTI IN RITARDO / PROCEDIMENTI ATTIVI ANNO 2023

DESCRIZIONE CDR PROCEDIMENTI PROCEDIMENTI PROCEDIMENTI PROCEDIMENT!I
ATTIVI IN RITARDO IN RITARDO / CONTM > A
PROCEDIMENTI DURATA
ATTIVI PREVISTA

ENTE 5 1 20,0%

SETTORE AFFARI GENERALI E ISTITUZIONALI APPALTI METROPOLITANI E 4 1 25 0% 1

PARTECIPAZIONI SOCIETARIE !

AREA RISORSE PROGRAMMAZIONE E ORGANIZZAZIONE 8

SETTORE INNOVAZIONE DIGITALE COMUNICAZIONE PATRIMONIO E PROVVEDITORATO 5 1 20,0%

AREA SVILUPPO ECONOMICO E SOCIALE 40

AREA PIANIFICAZIONE TERRITORIALE E MOBILITA SOSTENIBILE 10

AREA SVILUPPO ECONOMICO E SOCIALE - SETTORE ISTRUZIONE E SVILUPPO SOCIALE 13

AREA SVILUPPO DELLE INFRASTRUTTURE - SETTORE STRADE SICUREZZA E CICLOVIE 28 12 42,9% 6

DIREZIONE GENERALE

CORPO DI POLIZIA LOCALE DELLA CITTA METROPOLITANA 5

Totale complessivo 118 15 12,7% 7

L’indicatore PROCEDIMENTI IN RITARDO / PROCEDIMENTI ATTIVI misura quanti procedimenti attivi hanno pratiche in ritardo e quali fra di essi
hanno tempi medi di erogazione superiori rispetto a quelli previsti in anagrafe e per quali motivazioni.

Dei 118 procedimenti attivi, 15 tipologie procedimentali parial 12,7% (18 nel 2022 - pari al 14,9%) ha almeno una pratica in ritardo. Il dato registra
un miglioramento rispetto al 2023.

8 delle 15 tipologie procedimentali in ritardo, hanno tempi medi di erogazione inferiori a quelli previsti, cio significa che normalmente il tempo di
espletamento delle pratiche viene rispettato, mentre per 7 procedimenti il tempo medio espletamento delle pratiche & superiore a quello
previsto.

Una nota a parte spetta al procedimento “SANZIONI AMMINISTRATIVE EX CODICE DELLA STRADA A TRASGRESSORI RESIDENTI ALL'ESTERO” per il
quale il servizio competente (Corpo di Polizia provinciale citta metropolitana) dichiara che non € in grado di fornire i tempi medi (e quindi le
eventuali pratiche in ritardo).
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3) PRATICHE IN RITARDO / PRATICHE PRODOTTE ANNO 2023

DESCRIZIONE CDR PRATICHE PRATICHE IN % RITARDI SU
CONCLUSE RITARDO / PRATICHE

PRATICHE CONCLUSE
PRODOTTE

ENTE 519 13 2,5%

SETTORE AFFARI GENERALI E ISTITUZIONALI APPALTI METROPOLITANI E PARTECIPAZIONI SOCIETARIE 22 3 13,6%

AREA RISORSE PROGRAMMAZIONE E ORGANIZZAZIONE 112

SETTORE INNOVAZIONE DIGITALE COMUNICAZIONE PATRIMONIO E PROVVEDITORATO 96 2 2,1%

AREA SVILUPPO ECONOMICO E SOCIALE 756

AREA PIANIFICAZIONE TERRITORIALE E MOBILITA SOSTENIBILE 57

AREA SVILUPPO ECONOMICO E SOCIALE - SETTORE ISTRUZIONE E SVILUPPO SOCIALE 2.864

AREA SVILUPPO DELLE INFRASTRUTTURE - SETTORE STRADE SICUREZZA E CICLOVIE 2.908 246 8,5%

DIREZIONE GENERALE -

CORPO DI POLIZIA LOCALE DELLA CITTA METROPOLITANA 598

Totale complessivo 7.932 264 3,3%

*Sanzioni stradali 38.428

L’indicatore PRATICHE IN RITARDO / PRATICHE PRODOTTE misura quante pratiche sono state prodotte in ritardo rispetto al totale e per quali

motivazioni.

Dal punto di vista delle singole pratiche, nel 2023, i 118 procedimenti attivi producono 7.932 pratiche (il 5% in meno rispetto al 2022 che erano
8.331), a cui vanno sommate le 38.428 sanzioni stradali (-9% rispetto al 2022 che erano 42.221).

Nel 2023 le pratiche in ritardo, rispetto a quelle concluse, sono 264 pari allo 3,3% (praticamente pari rispetto al 2022 che erano il 266).

Per le 266 pratiche in ritardo, la maggior parte di esse riguardano I’attivita 21018 OCCUPAZIONE SUOLO PUBBLICO infatti delle 268 pratiche
concluse nel 2023 ben 138 sono in ritardo (pari 51%) con tempi di molto superiori a quelli previsti.
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TREND ANNUALE

Copia informatica per consultazione

N. PRATICHE CONCLUSE 7.835 8.759 6.716 6.483 8.331 7.932

SANZIONI STRADALI 51.875 43.628 40.564 41.866 42.221 38.428

N. PRATICHE IN RITARDO 106 151 305 278 266 264

% RITARDI SU PRATICHE CONCLUSE 1,4% 1,7% 4,5% 4,3% 3,2% 3,3%
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MONITORAGGIO PROCEDIMENTI
ANNO 2023

Allegato A
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MONITORAGGIO DElI PROCEDIMENTI ANNO 2023

Procedimento istanza durata Avviate Concluse  Tempo pratiche
(99) medio in ritardo
00000 | ENTE |
Attivita e procedimenti comuni ad Aree / Settori I
Attivita| | 00000 Attivita e procedimenti comuni ad Aree / Settori
601 procedimento di accesso formale ai documenti amministrativi Di Parte 30 95 95 16
603 contratti di lavori - procedura aperta o ristretta col criterio del minor prezzo Bando/Awviso 180 0 0
604 contratti di lavori - procedura aperta o ristretta col criterio dell'offerta economicamente piu' Bando/Awviso 180 0 0
vantaggiosa
605 contratti di forniture e servizi - procedura aperta o ristretta col criterio del minor prezzo Bando 120 0 0
606 contratti di forniture e servizi - procedura aperta o ristretta col criterio dell'offerta economicamente Bando/Awviso 180 1 1 69
piu' vantaggiosa
1139 contratti sottosoglia - affidamento diretto fino alla soglia indicata all'art 1 comma 2 lett a) della Ufficio 60 417 418 21 13
1.120/2020 come integrata dal dl 77/2021
1140 contratti sottosoglia - affidamento di servizi e forniture mediante procedura negoziata previa Ufficio 120 3 3 15
consultazione di operatori economici
1142 contratti sottosoglia- affidamento di lavori mediante procedura negoziata previa consultazione di Ufficio 120 0 0
operatori economici
1157 conferimento di incarichi di collaborazione esterna Ufficio 60 2 2 16

Pagina 11 di 45

Copia informatica per consultazione



MONITORAGGIO DElI PROCEDIMENTI ANNO 2023

Procedimento istanza durata Avviate Concluse  Tempo pratiche
(99) medio in ritardo

00004 RSETTORE AFFARI GENERALI E ISTITUZIONALI APPALTI METROPOLITANI E PARTECIPAZIONI SOCIETA |

Affari Generali e innovazione |

Attivita 04002 |Innovazione normativa e amministrativa

1184 procedimento di accesso generalizzato Di Parte 30 5 5 13
1185 procedimenti di partecipazione : istanze, petizioni e proposte Di Parte 30 3 3 25
Societa |

Attivita | 04009 |Partecipazioni societarie

1138 dismissione partecipazioni societarie Ufficio 130 0 0

Prevenzione della corruzione e promozione della legalita’ |

Attivita | 24006 |Redazione PTPCT e atti presupposti

1186 procedimento di accesso civico Di Parte 30 0 0
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MONITORAGGIO DElI PROCEDIMENTI ANNO 2023

Procedimento istanza durata Avviate Concluse  Tempo pratiche
(99) medio in ritardo

Svolgimento funzioni della commissione valore agricolo medio

Attivita| | 24007 A Gestione pratiche deliberative della Commissione

610 parere per la determinazione provvisoria dell'indennita’ di espropriazione Di Parte 90 0 0

611 determinazione definitiva dell'indennita’ di espropriazione Di Parte 90 6 6 98 3
612 determinazione urgente dell'indennita’ provvisoria di espropriazione Di Parte 30 0 0

613 determinazione del corrispettivo della retrocessione del bene Di Parte 90 0 0

614 determinazione dell'indennita’ di occupazione temporanea Di Parte 90 0 0

615 determinazione dell'aumento di valore venale di immobili soggetti ad abusi edilizi Di Parte 120 7 8 69
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MONITORAGGIO DElI PROCEDIMENTI ANNO 2023

Procedimento istanza durata Avviate Concluse  Tempo pratiche
(99) medio in ritardo
00010 QAREA RISORSE PROGRAMMAZIONE E ORGANIZZAZIONE |
Gestione rapporto di lavoro |

Attivita| | 10200 Rapporto di lavoro

1188 assunzione di personale a tempo indeterminato da graduatoria Bando/Concors 90 54 47 52
o}

Gestione trattamento previdenziale |

Attivita 10245| | Gestione cessazioni del personale
1191 collocamento a riposo per raggiunti limiti di servizio Ufficio 90 11 9 82

1192 dimissioni senza rispetto del preavviso da ccnl Ufficio 90 14 14 7

Attivita| | 10246 A Gestione posizioni previdenziali
847 collocamento a riposo a domanda Di Parte 30 5 5 13

848 collocamento a riposo per limiti di eta’ Ufficio 90 4 3 16
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MONITORAGGIO DElI PROCEDIMENTI ANNO 2023

Procedimento

istanza durata Avviate Concluse  Tempo pratiche
(99) medio in ritardo
Reclutamento
Attivita| | 10210 Assunzioni
846 assunzione di personale a tempo determinato da cip o graduatoria Bando/Concors 60 19 13 33
0
Attivita| | 10211 Concorsi e selezioni
849 procedure concorsuali (fino all'approvazione delle graduatorie) Bando/Concors 180 13 8 45
0
850 procedure selettive per I'assunzione di personale a tempo indeterminato tramite cip (comprese Bando/Concors 90 0 0
categorie protette) o]
Attivita ufficio procedimenti disciplinari
Attivita 10199| Procedimenti disciplinari
851 procedimento disciplinare per l'irrogazione di rimprovero verbale Ufficio 920 0 0
852 procedimento disciplinare per l'irrogazione di sanzioni superiori al rimprovero verbale Ufficio 120 19 13 101
1159 procedimento disciplinare per l'irrogazione di sanzioni disciplinari comminate al personale dirigente Ufficio 120 0 0
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MONITORAGGIO DElI PROCEDIMENTI ANNO 2023

Procedimento istanza durata Avviate Concluse  Tempo pratiche
(99) medio in ritardo
00011 ESETTORE INNOVAZIONE DIGITALE COMUNICAZIONE PATRIMONIO E PROVVEDITORATO |
Patrimonio e Provveditorato |

Attivita| | 11005 Valorizzazione del patrimonio immobiliare
1128 alienazione immobiliare con bando ad evidenza pubblica Ufficio 90 8 8 66 2

1129 alienazione immobiliare con trattativa privata Di Parte 90 4 3 38

Attivita 11006| |Acquisti di beni e servizi.

1158 predisposizione del piano triennale per il contenimento delle spese di funzionamento Ufficio 90 0 0

Attivita 11012| Gestione tecnico amministrativa del patrimonio immobiliare della Citta metropolitana

1130 affitto fondo rustico con bando ad evidenza pubblica Ufficio 920 0 0
1131 affitto fondo rustico con trattativa privata Di Parte 920 2 2 52
1132 locazioni attive e passive con bando ad evidenza pubblica Ufficio 90 0 0
1133 locazioni attive e passive con trattativa privata Di Parte 90 3 3 51
Archivio e protocollo I

Attivita | 04017 |Gestione dell'archivio storico della Citta metropolitana di Bologna

602 consultazione a scopi storici e di ricerca di documenti conservati nell'archivio corrente e di deposito Di Parte 30 80 80 1
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MONITORAGGIO DElI PROCEDIMENTI ANNO 2023

Procedimento istanza durata Avviate Concluse  Tempo pratiche
(99) medio in ritardo
00013 MAREA SVILUPPO ECONOMICO E SOCIALE |
Destinazione turistica |

Attivita| | 13030 Definizione del programma annuale delle attivita turistiche del Territorio turistico Bologna-Modena

1149 piano turistico di promozione locale - approvazione Bando/Concors 180 33 33 37
o}
1163 approvazione linee strategiche programmatiche per lo sviluppo dell'attivita' di promo- Ufficio 180 0 0

commercializzazione turistica

Attivita 13031| |Attuazione del programma annuale delle attivita turistiche del Territorio Turistico Bologna-Modena

1148 piano turistico di promozione locale - concessione di contributi Di Parte 60 30 30 14
1162 approvazione programma annuale di promo-commercializzazione turistica (ppct) Ufficio 180 1 1 15
Cultura |
Attivita. | 17052/ Promozione e coordinamento politiche culturali metropolitane
1137 contributi per la realizzazione di iniziative e manifestazioni in campo culturale, sportivo e delle pari Di Parte 90 5 5 18

opportunita’
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MONITORAGGIO DElI PROCEDIMENTI ANNO 2023

Procedimento istanza durata Avviate Concluse  Tempo pratiche
(99) medio in ritardo

Trasporto privato

Attivita| | 13056 Imprese di consulenza automobilistica

968 autorizzazione esercizio attivita' di consulenza per la circolazione dei mezzi di trasporto Di Parte 60 2 2 30

969 autorizzazione per variazione societaria trasformazione conferimento o trasferimento complesso Di Parte 60 5 4 38
aziendale relativo all'attivita' di consulenza per la circolazione dei mezzi di trasporto

971 autorizzazione variazione della sede di impresa di consulenza per la circolazione dei mezzi di Di Parte 40 2 2 26
trasporto

972 autorizzazione al proseguimento provvisorio di attivita' di consulenza per la circolazione dei mezzi di Di Parte 30 0 0

trasporto a seguito di decesso/sopravvenuta incapacita' fisica del titolare ed eventuale proroga della
autorizzazione per giustificati motivi

974 revoca su rinuncia del titolare di autorizzazione esercizio attivita' di consulenza per la circolazione Di Parte 30 2 2 22
dei mezzi di trasporto

976 provvedimenti sanzionatori in materia di impresa e di consulenza per la circolazione dei mezzi di Ufficio 90 7 6 42
trasporto
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Procedimento

Attivita

957

958

959

960

961

962

963

964

965

966

967

970

975

986

1156

13057 |Autoscuole e Centri di Istruzione automobilistica
scia di nuova apertura attita' di autoscuola
scia di adeguamento dell'esercizio di attivita' di autoscuola per adesione/recesso a consorzio
scia - di nomina supplente temporaneo per proseguimento attivita' di autoscuola per impedimento

del titolare di autoscuola/ responsabile didattico/responsabile centro di istruzione automobilistica

scia - trasformazione/variazione societaria per modifiche sostanziali dell'impresa che esercita
attivita' di autoscuola con adeguamento ai requisiti vigenti

scia di trasferimento/conferimento di ramo o complesso aziendale per I'esercizio di attivita' di
autoscuola

scia di variazione della sede dell'autoscuola
scia di variazione della sede del centro di istruzione automobilistica

scia di variazione del personale docente (insegnante istruttore) dell'autoscuola per
inserimento/distrazione e anche per sostituzione temporanea

scia di variazione dell'organico del centro di istruzione automobilistica
scia di cessazione dell'attivita’ di autoscuola per rinuncia del titolare
scia di cessazione dell'attivita' di centro di istruzione automobilistica o per rinuncia del titolare

scia di variazione personale dipendente di impresa di consulenza per la circolazione dei mezzi di
trasporto e/0 autoscuola (con eventuale rilascio tesserino)

provvedimenti sanzionatori in materia di autoscuole / centri di istruzione automobilistica

scia di riconoscimento di centro di istruzione automobilistica / estensione o riduzione dell'attivita' in
regime di scia

autorizzazione per sostituzione del responsabile professionale dell'impresa di consulenza per la
circolazione dei mezzi di trasporto - con rilascio tesserino (ove richiesto)
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istanza

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Ufficio

Di Parte

Di Parte

durata
(99)

60

60

60

60

60

60

60

60

60

60

60

60

90

60

60

Avviate

56

48

10

Concluse

55

42

10

Tempo
medio

45

48

49

41

19

39

37

36

pratiche
in ritardo
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durata

Procedimento

1183

1202

Attivita

981

982

983

984

987

1197

1201

scia per sostituzione del responsabile didattico di autoscuola per impresa titolare di piu’ sedi/scia
per sostituzione del responsabile del centro di istruzione automobilisti

sanzioni amministrative e pecuniarie in materia di autoscuole/centri di istruzione automobilistica

13058 | Officine di revisione
autorizzazione e esercizio attivita' di revisione/autorizzazione in sostituzione per ampliamento-
riduzione attivita' trasformazione societaria/trasferimento complesso aziendale

autorizzazioni per variazione della sedef/ristrutturazione ampliamento locali ad imprese autorizzate
alla revisione

autorizzazione per inserimento / distrazione responsabile tecnico gia' autorizzato al 20/05/2018 di
imprese autorizzate alla revisione e degli ispettori dei centri di controllo

revoca su rinuncia del titolare e esercizio attivita' di revisione
provvedimenti sanzionatori in materia di imprese autorizzate alla revisione
sanzioni ammnistrative e pecuniarie in materia di imprese autorizzate alla revisione

autorizzazione esercizio attivita' di revisione di veicoli con massa superiore a 3,5 t. / autorizzazione
in sostituzione per trasformazione societaria/ trasferimento complesso aziendale
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istanza

Di Parte

Ufficio

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Ufficio

Ufficio

Di Parte

60

90

60

60

60

30

90

90

60

Avviate

12

Concluse

11

Tempo
medio

44

a7

13

17

89

pratiche
in ritardo
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Procedimento

Attivita

977

978

979

980

988

989

Attivita

992

993

994

1198

13059| |Scuole nautiche

scia di avvio attivita' di scuola nautica/variazione composizione societaria/trasferimento di
complesso o ramo aziendale

scia d variazione della sede di scuola nautica
scia di cessazione dell'attivita' di scuola nautica per rinuncia del titolare

scia di variazione dotazione personale docente di scuola nautica (con eventuale rilascio di
tesserino)

provvedimenti sanzionatori in materia di scuole nautiche

scia di inserimento, sostituzione e distrazione di motori e mezzi nautici.

13060 |Autotrasporti di merci conto proprio
rilascio/sostituzione licenza (provvisoria / definitiva) per esercizio di autotrasporto in conto proprio

rilascio licenza per mezzi di portata utile fino a 3.000 kg/ rilascio di licenza in sostituzione per
modifiche non sostanziali

revoca su rinuncia di licenza per esercizio di autotrasporto in conto proprio

revoca d'ufficio della licenza di autotrasporto di cose in conto proprio e/o contestuale cancellazione
dall'elenco conto proprio per perdita di uno o piu' requisiti essenziali
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Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Ufficio

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Ufficio

durata
(99)

60

60

60

60

90

60

45

30

30

60

Avviate

250

59

45

Concluse

254

59

46

Tempo
medio

34

33

28

24

22

pratiche
in ritardo
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Procedimento istanza durata Avviate
(99)

Attivita 13061| Titoli abilitativi nel campo dei trasporti

990 rilascio di titoli abilitativi nel campo dei trasporti per la direzione attivita' di consulenza per la Di Parte 30 1
circolazione dei mezzi di trasporto
991 rilascio di titoli abilitativi nel campo dei trasporti per la direzione di attivita' di trasporto su strada di Di Parte 30 40
viaggiatori e di trasporto su strada di merci
1005 esami per il conseguimento dell'idoneita’ professionale per I'accesso alla professione di Bando/Concors 120 68
trasportatore su strada di merci per conto terzi nei settori del trasporto nazionali ed internazionali o]
1006 esami per il conseguimento dell'idoneita’ professionale all'esercizio dell'attivita' di consulenza per la Bando/Concors 120 17
circolazione dei mezzi di trasporto o]
1007 esami per il conseguimento dell'abilitazione all'esercizio della professione di insegnante di teoria Bando/Concors 120 10
e/o istruttore di guida presso le autoscuole o]
1092 rilascio di attestati in dispensa dall'esame di idoneita’ professionale per il trasporto merci/viaggiatori Di Parte 90 8
1094 rilascio di titoli abilitativi nel campo dei trasporti per insegnanti/istruttori di autoscuole Di Parte 30 4
1144 esami per il conseguimento dell'idoneita’ professionale per I'accesso alla professione di Bando/Concors 120 2
trasportatore su strada di viaggiatori nei settori del trasporto nazionali ed internazionali o]

Attivita. | 13062 Controllo amministrativo e vigilanza sui trasporti

1008 sanzioni amministrative e pecuniarie in materia di imprese di consulenza per la circolazione dei Ufficio 90 0
mezzi di trasporto

1009 sanzioni amministrative e pecuniarie in materia di scuole nautiche Ufficio 90 0

1012 inibizione dell'attivita' iniziata a seguito di scia non conformabile Di Parte 30 0
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40

67

17

10
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15

34
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31

79
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Procedimento

Attivita

943

944

945

947

949

955

956

Attivita

942

13063| | Impianti a Fune

rilascio della concessione per la costruzione e I'esercizio di impianto di trasporto a fune e suo
rinnovo

approvazione di progetto per la costruzione di impianto di trasporto a fune

autorizzazione all'esercizio di impianto di trasporto a fune con eventuale messa in opera di appositi

sistemi di controllo e di chiusura degli impianti e delle piste da attivare in condizioni di pericolo
temporaneo

approvazione di programmi e di orari di esercizio annuale o stagionale e delle tariffe di impianti a
fune

autorizzazione all'apprestamento di nuove piste da sci e la modificazione delle piste esistenti
autorizzazione all'apertura annuale o stagionale al pubblico esercizio di impianto di trasporto a fune

autorizzazione alla sospensione dell'esercizio di impianto di trasporto a fune

13064 Servizi di trasporto pubblico non di linea

approvazione regolamento comunale e sue modifiche per esercizio servizio taxi e noleggio con
conducente
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Procedimento istanza durata Avviate Concluse  Tempo pratiche
(99) medio in ritardo

Semplificazione per le imprese e sostegno all'imprenditorialita

Attivita 13007| |Valorizzazione e promozione del commercio
768 revoche dei contributi Ufficio 90 0 0

771 commercio: autorizzazioni alla apertura, trasferimento sede, ampliamento grandi strutture di Di Parte 90 2 1 13
vendita - rilascio parere.

1160 definizione di proposte ai fini del programma regionale di intervento per la riqualificazione dei centri Di Parte 90 9 9 42
commerciali naturali

1161 approvazione scelte di pianificazione grandi strutture di vendita sulle aree di rilievo sovracomunale Ufficio 120 0 0
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Procedimento istanza durata Avviate Concluse  Tempo pratiche
(99) medio in ritardo
00015 §AREA PIANIFICAZIONE TERRITORIALE E MOBILITA SOSTENIBILE |
Pianificazione metropolitana |

Attivita| | 15001 Conformita e compatibilita al PTM e intese per OO.PP.

749 determinazione ai fini del parere motivato sui piani comunali delle attivita' estrattive (pae) e relative Di Parte 120 0 0
varianti rispetto ai contenuti del piano infraregionale delle attivita' estrattive (piae) anche in variante
allo stesso
1150 varianti al vigente piae-consultazione preliminare art.44 1.r.24/2017 Di Parte 90 0 0
1151 varianti al vigente piae - adozione e deposito Ufficio 120 0 0
1152 varianti al vigente piae- adozione e approvazione Ufficio 180 0 0

Attivita 15019| Piano Territoriale Metropolitano

1172 intesa per la localizzazione delle opere di interesse statale non conformi agli strumenti urbanistici Di Parte 60 2 2 13
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Procedimento istanza durata Avviate Concluse  Tempo pratiche
(99) medio in ritardo

Strumenti Urbanistici e procedimenti speciali

Attivita 15002| |Strumenti urbanistici comunali ex LR 47/1978 e predisposizione degli atti conseguenti

863 osservazioni a strumenti urbanistici attuativi del p.r.g. e loro varianti - contestuali valutazioni Di Parte 60 3 3 37
sismiche
882 verifica di assoggettabilita a vas di varianti specifiche al p.r.g. e su strumenti urbanistici attuativi del Di Parte 90 0 0
p.r.g. e valutazione sismica
883 parere motivato vas su varianti specifiche al p.r.g. e su strumenti urbanistici attuativi del p.r.g. Di Parte 90 3 3 37
886 valutazione ambientale, parere motivato vas e relazione sismica su accordo di programma Di Parte 30 0 0
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Procedimento

Attivita

866 accordo di programma. determinazioni da depositare in sede di conferenza preliminare dei servizi

867

868

869

871

873

887

889

890

897

898

899

1178

15004 |Strumenti urbanistici comunali ex LR 20/2000

accordo di programma. determinazioni da depositare in sede di conferenza conclusiva dei servizi
accordo di programma. decreto di approvazione

riserve in ordine alla conformita' delle varianti specifiche al psc con gli strumenti di pianificazione

sovraordinati. valutazione ambientale. caso in cui non & stato sottoscritto I'accordo di pianificazione

espressione dell'intesa in ordine alla conformita della variante specifica al psc agli strumenti di

pianificazione di livello sovraordinato. caso in cui non é stato sottoscritto I'accordo di pianificazione

riserve e osservazioni sulle previsioni del piano operativo comunale poc, rue e pua e relative
varianti rispetto ai contenuti del psc

valutazione ambientale e valutazione sismica sulle varianti specifiche al psc. casoincui e
sottoscritto I'accordo di pianificazione

valutazione ambientale e valutazione sismica sulle varianti specifiche al psc. caso in cui non &
sottoscritto I'accordo di pianificazione

valutazione ambientale e valutazione sismica sul poc, rue e pua e sue varianti
conformitd’ urbanistica istanze suap alla pianificazione metropolitana

verifica di assoggettabilita a vas per istanze suap

valutazione ambientale, parere motivato, vas e relazione sismica su istanze suap

determinazioni ai fini del parere motivato sul pug e sui piani attuativi di iniziativa pubblica e loro
varianti
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Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

durata
(99)

90

60

30

60

45

60

60

45

60

90

90

90

120

Avviate

13

13

Concluse

13

13

Tempo
medio

59

47

42

45

45

pratiche
in ritardo
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durata

Procedimento

Attivita| | 15008 Abusivismo edilizio, sanzioni e monitoraggio Comuni
876 ordinanza di sospensione lavori
877 ordinanza di demolizione e ripristino stato dei luoghi
878 ordinanza di ripristino e applicazione sanzione pecuniaria

879 applicazione sanzione pecuniaria

Attivita 15020| | Strumenti urbanistici comunali ex LR 24/2017

1165 valutazione ambientale, parere motivato vas e valutazione sismica sul procedimento unico suap ex
art.8 dpr 160/2010

1179 valutazione ambientale e valutazione sismica su accordi operativi ai sensi dell'art.38 1.r.24/2017

1189 verifica di assoggettibilita' degli accordi operativi per interventi di riuso e rigenerazione urbana,
art.39 1.r.24/2017
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Ufficio
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43

27

pratiche
in ritardo



MONITORAGGIO DElI PROCEDIMENTI ANNO 2023

Procedimento istanza durata Avviate Concluse  Tempo pratiche
(99) medio in ritardo
Trasporto pubblico
Attivita 15032 | Trasporto Pubblico Locale (TPL) (attivita ridotta per riorganizzazione)
1190 approvazione delle variazioni di struttura e di sistema delle tariffe relative ai servizi pubblici di linea Ufficio 30 0 0
ordinari di bacino ed interbacino
Attivita 15035 |Attivita di indirizzo e coordinamento tecnico-amministrativo verso I'Agenzia SRM in ambito TPL
950 istituzione di servizi autofilotranviari Ufficio 60 0 0
951 approvazione progettazione definitiva/esecutiva relativa al servizio filotranviario Ufficio 60 0 0
952 autorizzazione alla esecuzione delle opere per la realizzazione di servizio filotranviario Di Parte 30 0 0
953 autorizzazione ad imprese esercenti servizi pubblici di linea ordinari di bacino ed interbacino Di Parte 30 0 0
all'istituzione di tariffe speciali
954 approvazione delle tariffe relative ai servizi pubblici di linea ordinari di bacino ed interbacino Ufficio 30 0 0
Pianificazione della mobilita
Attivita | 15024 Redazione, aggiornamento e monitoraggio PUMS
1173 pums - valutazione ambientale, parere motivato vas e relazione sismica Ufficio 90 0 0
1174 pums e suoi aggiornamenti - adozione Ufficio 60 0 0
1175 pums e suoi aggiornamenti- approvazione Ufficio 60 0 0
1176 pums e suoi aggiornamenti- monitoraggio Ufficio 920 0 0
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Procedimento istanza durata Avviate Concluse  Tempo pratiche
(99) medio in ritardo
00017 HAREA SVILUPPO ECONOMICO E SOCIALE - SETTORE ISTRUZIONE E SVILUPPO SOCIALE
Istituzione Minguzzi I

Attivita| | 17055 Istituzione Minguzzi - Gestione sportello Sostengo! di informazione e consulenza in tema di amministrazione di sostegno

1119 elenco metropolitano delle persone disponibili a svolgere volontariamente l'incarico di Di Parte 120 8 16 53
amministratore di sostegno

Attivita. | 17056 Istituzione Minguzzi - documentazione, ricerca-intervento, osservazione e formazione

1134 bando pubblico per premio di tesi universitarie sulla condizione anziana Bando/Concors 180 0 1 39
o}
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Procedimento

istanza durata Avviate Concluse  Tempo pratiche
(99) medio in ritardo
Istruzione e formazione
Attivita| | 17012 Programmazione dell'offerta di istruzione e organizzazione della rete scolastica
930 approvazione programma di istruzione e di organizzazione della rete scolastica Ufficio 90 1 1 67
931 approvazione piano annuale di utilizzo degli edifici scolastici per gli istituti superiori Ufficio 180 1 1 156
934 approvazione di accordi di programma per l'integrazione scolastica di alunni con disabilita’ Ufficio 180 0 0
Attivita. | 17015/ Diritto allo studio
923 assegnazione borse di studio Bando/Concors 180 2599 2599 173
0
924 assegnazione contributi per progetti di qualificazione e miglioramento infanzia, coordinamento Bando/Concors 90 17 17 30
pedagogico o]
928 assegnazione contributi per trasporto scolastico Bando/Concors 920 48 48 39
0
Attivita| | 17017 Orientamento
1200 compartecipazione al piano annuale di intervento metropolitano per il successo formativo e le Bando/Awviso 90 3 3 29

competenze per la vita
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Procedimento istanza durata Avviate Concluse  Tempo pratiche
(99) medio in ritardo
Politiche del welfare
Attivita 17004 Programmazione territoriale per il sostegno delle persone con disabilita
1181 assegnazione contributi per funzioni relative all'assistenza per I'autonomia e la comunicazione Bando/Awviso 90 1 1 51
personale degli alunni con disabilita’ fisiche e sensoriali
1193 assegnazione di contributi per iniziative di facilitazione della mobilita’ casa-lavoro per lavoratori con Bando/Awviso 90 145 145 82
disabilita’ a carico del fondo regionale disabili
Attivita | 17022 Supporto alla governance sociale, sociosanitaria e sanitaria
1136 contributi per la realizzazione di iniziative e manifestazioni in campo sociale, socio-sanitario e Di Parte 90 1 1 37
sanitario

Attivita 17026 Coordinamento e programmazione metropolitana delle politiche per il contrasto alla poverta e all'impoverimento

1120 iscrizione, diniego e cancellazione di aziende all'albo metropolitano delle aziende inclusive Di Parte 90 24 24

Attivita| | 17029 Fabbisogno e localizzazione crematori

1154 programmazione dei fabbisiogni e definizione della localizzazione degli impianti di cremazione Ufficio 180 0 0

Attivita 17046| Coordinamento e programmazione metropolitana per I'accoglienza e il sostegno all'inclusione dei cittadini stranieri.

1194 aggiornamento banca dati corsi di italiano 12 Bando/Awviso 30 2 2
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Procedimento istanza durata Avviate Concluse  Tempo pratiche
(99) medio in ritardo

Politiche abitative

Attivita| | 17060 Valutazione fabbisogni e attivita' di coordinamento in materia di politiche abitative

1195 intesa sui programmi di alienazione e reinvestimento degli alloggi erp Di Parte 60 5 5 26
1196 parere in merito alla individuazione delle priorita’ nella localizzazione degli interventi per le politiche Di Parte 60 0 0
abitative
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Procedimento istanza durata Avviate Concluse  Tempo pratiche
(99) medio in ritardo
00021 RAREA SVILUPPO DELLE INFRASTRUTTURE - SETTORE STRADE SICUREZZA E CICLOVIE |
Demanio e Sicurezza Stradale |

Attivita| | 21015 Segnaletica pubblicitaria

791 autorizzazione e rinnovo autorizzazione installazione mezzi pubblicitari Di Parte 60 53 48 38

792 autorizzazione a variare il messaggio pubblicitario Di Parte 15 2 2 15

799 nulla osta installazione cartelli e mezzi pubblicitari su strade provinciali all'interno dei centri abitati Di Parte 50 46 46 30
con popolazione inferiore a 10.000 abitanti

807 rilascio d'ufficio di autorizzazioni a seguito di lavori stradali Ufficio 60 0 0

808 pareri/autorizzazioni installazione segnaletica stradale prevista dal codice della strada su strade Di Parte 30 21 16 10

provinciali richiesti da enti/privati
Attivita| | 21017 Gare sportive

797 nulla osta competizioni sportive. gare con veicoli a motore o altre gare interessanti piu' comuni su Di Parte 30 5 5 19
strade provinciali

798 nulla osta competizioni sportive atletiche, ciclistiche o con animali su strade provinciali Di Parte 30 40 40 19
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Procedimento

Attivita

778

779

780

781

782

783

784

785

786

787

794

795

796

800

21018| |Occupazione suolo pubblico
autorizzazioni e concessioni interessanti strade provinciali
autorizzazioni e concessioni di impianti di telecomunicazioni interessanti strade provinciali impianti

superiori ai 200 mt.

autorizzazioni e concessioni di impianti di telecomunicazioni interessanti strade provinciali impianti
inferiori ai 200 mt.

autorizzazioni e concessioni all'impianto e agli accessi, con eventuali prescrizioni, per impianti di
distribuzione carburanti su strade provinciali

proroga e/o subingresso autorizzazioni e concessioni interessanti strade provinciali

revoca di concessioni 0 autorizzazioni interessanti strade provinciali per motivi di pubblico interesse
e di tutela della sicurezza stradale

revoca di concessioni 0 autorizzazioni interessanti strade provinciali su richiesta del titolare

rilascio di aurorizzazione all'esecuzione di lavori di pronto intervento su impianti di pubblico servizio
gia' esistenti

diffida a titolare di concessioni 0 autorizzazioni interessanti strade provinciali per le irregolarita’
previste dal relativo regolamento provinciale

decadenza di concessioni 0 autorizzazioni interessanti strade provinciali in seguito a
inottemperanza a diffida per le irregolarita’ previste dal relativo regolamento provinciale

nulla osta al rilascio di concessioni 0 autorizzazioni su strade provinciali all'interno dei centri abitati
con popolazione inferiore a 10.000 abitanti

nulla osta all'autorizzazione e concessione di impianti di telecomunicazioni interessanti strade
provinciali impianti superiori ai 200 mt.

nulla osta all'autorizzazione e concessione di impianti di telecomunicazioni interessanti strade
provinciali impianti inferiori ai 200 mt.

nulla osta all'impianto e agli accessi, con eventuali prescrizioni, per impianti di distribuzione
carburanti su strade provinciali
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istanza

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Ufficio

Di Parte

Di Parte

Di Parte

Di Parte

durata

(99)

60

30

10

90

30

90

60

60

90

90

50

30

10

90

Avviate

109

69

112

88

36

24

Concluse

74

13

88

58

10

13

Tempo
medio

87

76

119

38

57

50

69

61

51

pratiche
in ritardo

39

11

45

18

12



MONITORAGGIO DElI PROCEDIMENTI ANNO 2023

Procedimento istanza durata Avviate Concluse  Tempo pratiche
(99) medio in ritardo
801 parere per il rilascio di concessione o0 autorizzazione in sanatoria da parte del comune per opere Di Parte 90 0 0
realizzate su fasce di rispetto stradale
803 rilascio pre-pareri interessanti le strade provinciali relativi agli aspetti di viabilita' e geometrico - Di Parte 60 2 2 24
funzionali - area a
804 rilascio pre-pareri interessanti le strade provinciali relativi agli aspetti di viabilita' e geometrico - Di Parte 60 5 5 7
funzionali - area b
805 rilascio pre-pareri interessanti le strade provinciali relativi agli aspetti di viabilita' e geometrico - Di Parte 60 3 3 41 1
funzionali - area c
Progettazione e Costruzioni Stradali
Attivita| | 21060 Gestione contabile e documentale
1199 accertamento delle entrate a seguito di autorizzazione all'emissione di liste di carico Ufficio 30 0 0
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MONITORAGGIO DElI PROCEDIMENTI ANNO 2023

Procedimento

istanza durata Avviate Concluse  Tempo pratiche
(99) medio in ritardo
Espropri
Attivita| | 21069 Espropri per opere pubbliche dell'’Amministrazione Provinciale
817 occupazione d'urgenza preordinata all'espropriazione Ufficio 120 6 6 120
818 procedimento di emissione atto di acquisizione coattiva sanante Di Parte 180 0 0
Attivita. | 21070 Avvio fase di apposizione vincolo espropriativo con istruttoria
809 comunicazione di avviso della procedura di apposizione del vincolo espropriativo Ufficio 60 1 1 60
Attivita = 21071 Fase di dichiarazione di pubblica utilita
811 deposito e comunicazione dell'atto che comporta la pubblica utilita’ Ufficio 90 0 0
Attivita | 21072 Fase di determinazione della indennita di esproprio provvisoria
812 determinazione provvisoria dell'indennita’ di espropriazione Ufficio 120 6 6 120
816 determinazione urgente dellindennita’ provvisoria Ufficio 120 0 0
Attivita | 21073/ Fase di determinazione indennita definitiva di esprorpio
813 decreto di esproprio Ufficio 730 0 0
815 determinazione definitiva dell'indennita’ di espropriazione Ufficio 177 3 3 180
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Procedimento

istanza durata Avviate Concluse  Tempo  pratiche
(99) medio in ritardo
Attivita | 21074 Fase di liquidazione indennita di esproprio
814 accordo bonario e liquidazione Ufficio 105 3 3 105
Attivita| | 21077 Ufficio Unico per le Espropriazioni
820 deposito e comunicazione dell'atto che comporta dichiarazione di pubblica utilith su domanda, e Ufficio 90 49 49 90
relativo ad infrastrutture lineari energetiche
821 decreto di imposizione di servitu coattiva su domanda, e relativo ad infrastrutture lineari energetiche Di Parte 730 19 19 360
823 occupazione d'urgenza preordinata all'espropriazione su domanda, e relativo ad infrastrutture Di Parte 120 0 0
lineari energetiche
Trasporti eccezionali |
Attivita| | 21078  Trasporti eccezionali
788 autorizzazione e rinnovi per transiti eccezionali agricoli o macchine operatrici Di Parte 10 898 898 1 3
789 autorizzazione circolazione veicoli e trasporti eccezionali Di Parte 15 1131 1119 4 79
790 nulla osta alla circolazione veicoli e trasporti eccezionali Di Parte 5 371 371 5 26

00022 PDIREZIONE GENERALE |

Pianificazione strategica

Attivita | 22005 |Piano strategico metropolitano (PSM)

1187 approvazione piano strategico metropolitano
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MONITORAGGIO DElI PROCEDIMENTI ANNO 2023

Procedimento istanza durata Avviate Concluse  Tempo pratiche
(99) medio in ritardo
00023 | CORPO DI POLIZIA LOCALE DELLA CITTA METROPOLITANA |
Vigilanza I

Attivita| | 23003 Vigilanza ittico-faunistico-venatoria
900 sanzioni amministrative in materia floro - faunistica - ittico e venatoria Ufficio 90 491 485 15

1069 rinnovo decreto guardia giurata volontaria caccia e pesca Di Parte 90 106 106 25

Attivita | 23005 |Coordinamento della vigilanza volontaria

1182 rilascio decreto guardia giurata volontaria caccia e pesca Di Parte 90 8 7 41

Vigilanza stradale |

Attivita| | 23001 Polizia stradale
901 sanzioni amministrative ex codice della strada a trasgressori residenti in italia Ufficio 90 39159 37913 16

1095 sanzioni amministrative ex codice della strada a trasgressori residenti all'estero Ufficio 360 2191 515
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MONITORAGGIO PROCEDIMENTI
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Allegato B
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MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2023
PRATICHE IN RITARDO

Procedimento istanza durata ~ Avviate Concluse Tempo pratiche Ritardo su note aggiuntive
(99) medio inritardo  T. medio

00]0]0]0) | ENTE

Attivita e procedimenti comuni ad Aree / Settori

Attivité| 00000| Attivita e procedimenti comuni ad Aree / Settori |

1139 contratti sottosoglia - affidamento diretto fino alla Ufficio 60 417 418 21 13 35%
soglia indicata all'art 1 comma 2 lett a) della
1.120/2020 come integrata dal dl 77/2021

00004 | SETTORE AFFARI GENERALI E ISTITUZIONALI APPALTI METROPOLITANI E PARTECIPAZIONI SOCIETA

Svolgimento funzioni della commissione valore agricolo medio

Attivita| 24007| Gestione pratiche deliberative della Commissione

611 determinazione definitiva dell'indennita’ di Di Parte 90 6 6 98 3 109% Il ritardo e da imputarsi alla vacanza del ruolo di Presidente
espropriazione della Commissione Vam: solo in data 8.6.2023 con Decreto
Sindacale n. 12 e stato nominato quale Presidente - nelle more
dell’individuazione del nuovo dirigente del Settore Affari
istituzionali
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MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2023
PRATICHE IN RITARDO

Procedimento istanza durata ~ Avviate Concluse Tempo pratiche Ritardo su note aggiuntive
(99) medio inritardo  T. medio

00011 | SETTORE INNOVAZIONE DIGITALE COMUNICAZIONE PATRIMONIO E PROVVEDITORATO

Patrimonio e Provveditorato

Attivité| 11005| Valorizzazione del patrimonio immobiliare

1128 alienazione immobiliare con bando ad evidenza Ufficio 90 8 8 66 2 73%  Nel primo caso c'e stato un ritardo nelle risultanze casellari. Il
pubblica secondo € un ritardo di 1 giorno
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MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2023
PRATICHE IN RITARDO

Procedimento istanza durata ~ Avviate Concluse Tempo pratiche Ritardo su note aggiuntive
(99) medio inritardo  T. medio

00021 | AREA SVILUPPO DELLE INFRASTRUTTURE - SETTORE STRADE SICUREZZA E CICLOVIE

Demanio e Sicurezza Stradale

Attivité| 21018| Occupazione suolo pubblico

778 autorizzazioni e concessioni interessanti strade Di Parte 60 109 74 87 39 145%  Pensionamento del collega nominato a svolgere la fase
provinciali istruttoria dei procedimenti e riorganizzazione dell'intero
Settore Strade, Sicurezza e Ciclovie con conseguente cambio
delle risorse umane incaricate a redigere le prescrizioni tecniche
dei vari procedimenti amministrativi. Oltre che ad una
normativa riferita agli impianti di telecomunicazione che ha
ridotto i tempi per il rilascio delle autorizzazioni

779 autorizzazioni e concessioni di impianti di Di Parte 30 69 13 76 11 253% Pensionamento del collega nominato a svolgere la fase
telecomunicazioni interessanti strade provinciali istruttoria dei procedimenti e riorganizzazione dell'intero
impianti superiori ai 200 mt. Settore Strade, Sicurezza e Ciclovie con conseguente cambio

delle risorse umane incaricate a redigere le prescrizioni tecniche
dei vari procedimenti amministrativi. Oltre che ad una
normativa riferita agli impianti di telecomunicazione che ha
ridotto i tempi per il rilascio delle autorizzazioni

780 autorizzazioni e concessioni di impianti di Di Parte 10 9 4 119 3 1190% Pensionamento del collega nominato a svolgere la fase
telecomunicazioni interessanti strade provinciali istruttoria dei procedimenti e riorganizzazione dell'intero
impianti inferiori ai 200 mt. Settore Strade, Sicurezza e Ciclovie con conseguente cambio

delle risorse umane incaricate a redigere le prescrizioni tecniche
dei vari procedimenti amministrativi. Oltre che ad una
normativa riferita agli impianti di telecomunicazione che ha
ridotto i tempi per il rilascio delle autorizzazioni
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Procedimento

782

784

794

795

MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2023

istanza
proroga e/o subingresso autorizzazioni e Di Parte
concessioni interessanti strade provinciali
revoca di concessioni o autorizzazioni interessanti Di Parte
strade provinciali su richiesta del titolare
nulla osta al rilascio di concessioni o autorizzazioni Di Parte
su strade provinciali all'interno dei centri abitati con
popolazione inferiore a 10.000 abitanti
nulla osta all'autorizzazione e concessione di Di Parte

impianti di telecomunicazioni interessanti strade
provinciali impianti superiori ai 200 mt.
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durata
(99)

30

60

50

30

PRATICHE IN RITARDO

Avviate Concluse Tempo pratiche Ritardo su
medio inritardo T. medio

112 88 38 45 127%

4 5 57 2 95%

88 58 50 18 100%

36 10 69 7 230%
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note aggiuntive

Pensionamento del collega nominato a svolgere la fase
istruttoria dei procedimenti e riorganizzazione dell'intero
Settore Strade, Sicurezza e Ciclovie con conseguente cambio
delle risorse umane incaricate a redigere le prescrizioni tecniche
dei vari procedimenti amministrativi. Oltre che ad una
normativa riferita agli impianti di telecomunicazione che ha
ridotto i tempi per il rilascio delle autorizzazioni

Pensionamento del collega nominato a svolgere la fase
istruttoria dei procedimenti e riorganizzazione dell'intero
Settore Strade, Sicurezza e Ciclovie con conseguente cambio
delle risorse umane incaricate a redigere le prescrizioni tecniche
dei vari procedimenti amministrativi. Oltre che ad una
normativa riferita agli impianti di telecomunicazione che ha
ridotto i tempi per il rilascio delle autorizzazioni

Pensionamento del collega nominato a svolgere la fase
istruttoria dei procedimenti e riorganizzazione dell'intero
Settore Strade, Sicurezza e Ciclovie con conseguente cambio
delle risorse umane incaricate a redigere le prescrizioni tecniche
dei vari procedimenti amministrativi. Oltre che ad una
normativa riferita agli impianti di telecomunicazione che ha
ridotto i tempi per il rilascio delle autorizzazioni

Pensionamento del collega nominato a svolgere la fase
istruttoria dei procedimenti e riorganizzazione dell'intero
Settore Strade, Sicurezza e Ciclovie con conseguente cambio
delle risorse umane incaricate a redigere le prescrizioni tecniche
dei vari procedimenti amministrativi. Oltre che ad una
normativa riferita agli impianti di telecomunicazione che ha
ridotto i tempi per il rilascio delle autorizzazioni



MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2023
PRATICHE IN RITARDO

Procedimento istanza durata ~ Avviate Concluse Tempo pratiche Ritardo su note aggiuntive
(99) medio inritardo T. medio
796 nulla osta all'autorizzazione e concessione di Di Parte 10 24 13 61 12 610% Pensionamento del collega nominato a svolgere la fase
impianti di telecomunicazioni interessanti strade istruttoria dei procedimenti e riorganizzazione dell'intero
provinciali impianti inferiori ai 200 mt. Settore Strade, Sicurezza e Ciclovie con conseguente cambio
delle risorse umane incaricate a redigere le prescrizioni tecniche
dei vari procedimenti amministrativi. Oltre che ad una
normativa riferita agli impianti di telecomunicazione che ha
ridotto i tempi per il rilascio delle autorizzazioni
805 rilascio pre-pareri interessanti le strade provinciali Di Parte 60 3 3 41 1 68% cambio di PO
relativi agli aspetti di viabilita' e geometrico -
funzionali - area ¢
Trasporti eccezionali
Attivita| 21078| Trasporti eccezionali
788 autorizzazione e rinnovi per transiti eccezionali Di Parte 10 898 898 1 3 10%  Per istruttorie particolarmente complesse
agricoli o macchine operatrici
789 autorizzazione circolazione veicoli e trasporti Di Parte 15 1131 1119 4 79 27%  Perilunghi tempi di risposta (dai 20 ai 40 gg) da parte di
eccezionali Autostrade Spa e di altri Enti proprietari di strade, nonché per le
specifiche procedure di ispezione-ponti da parte dell'Ufficio
Ponti della CmB
790 nulla osta alla circolazione veicoli e trasporti Di Parte 5 371 371 5 26 100% Ritardi dovuti all'acquisizione a ns.volta dei nulla osta tecnici dei

eccezionali
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Comuni bolognesi, in qualita di proprietari delle strade
interesate al transito



