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LA NORMATIVA 

Il monitoraggio periodico dei tempi procedimentali è previsto dall'art. 1, comma 28 della  legge 190/2012 “Disposizioni per  la prevenzione e  la 

repressione della corruzione e dell'illegalità nella pubblica amministrazione”, nonche dai Piani triennali di prevenzione della corruzione dell'ente 

come  misura  generale.  Infatti,  il  mancato  rispetto  dei  termini  del  procedimento  è  considerato  come  “evento‐sentinella”  di  un  possibile 

malfunzionamento dell’attività  amministrativa e  la  legge  richiede  che  venga  adeguatamente monitorato e  valutato,  anche per  individuare  le 

idonee misure  correttive di  carattere normativo, organizzativo o amministrativo.  Il monitoraggio dei procedimenti  fa  inoltre parte del nuovo 

Sistema di misurazione e valutazione della performance1, (Allegato A Sistema dei controlli). 

 

LE MODALITA’ DI RENDICONTAZIONE 

Nel monitoraggio dei procedimenti della Città metropolitana di Bologna, vengono rilevati, al 31/12 di ogni anno, i seguenti dati: 

Dati da rendicontare  Modalità di calcolo 
PRATICHE AVVIATE  Per i procedimenti a istanza di parte si contano le istanze pervenute nell’anno di riferimento (vale la data del protocollo);  

Per le procedure concorsuali o a evidenza pubblica (avvisi, bandi, gare, concorsi) si conta il numero di domande/offerte 
pervenute all’anno in cui è prevista la scadenza del bando per la loro presentazione. 
Per  i  procedimenti  avviati  d’ufficio  (Sanzioni,  piani‐programmi,  provvedimenti  di  ufficio  in  senso  stretto  –  esempio 
espropri) si considera la data del primo atto protocollato.  

PRATICHE CONCLUSE  Si contano le pratiche concluse (indipendentemente dall’anno di avvio del procedimento) e cioè i relativi provvedimenti 
adottati da parte dell’organo decisore stabilito nell’anagrafe (vale la data del protocollo). 

TEMPO MEDIO DI 
CONCLUSIONE 

E’ dato dalla somma dei tempi impiegati per la conclusione di ciascun procedimento, diviso il loro numero annuo (vedi 
sopra pratiche concluse).  
Per  le  procedure  concorsuali  il  tempo medio  si  riferisce  al  tempo  impiegato  per  la  conclusione  del  procedimento 
indipendentemente dall’anno di avvio del procedimento con riferimento all’anno di conclusione. 

PRATICHE CONCLUSE 
CON RITARDO 

Si intendono quelle concluse con un ritardo rispetto al termine di conclusione indicato in anagrafe. 

MOTIVAZIONE   Per le pratiche concluse con un ritardo vengono fornite le motivazioni. 
                                                 
1 Approvato con Atto Sindaco metropolitano 261 del 20/12/2017 



I PROCEDIMENTI ANAGRAFATI 
 

NUMERO DEI PROCEDIMENTI PER CENTRO DI RESPONSABILITA’ (CDR) 

 
CDR  DESCRIZIONE CDR  PROCEDIMENTI  PROCEDIMENTI 

NON ATTIVATI 
NELL'ANNO 

PROCEDIMENTI 
ATTIVI 

% 
PROCEDIMENTI 

ATTIVI 
00000 ENTE 9 2 7 78% 

00004 Settore Affari istituz.li e innovazione amm.va 4 2 2 50% 

00010 Settore programmazione e gestione risorse 8 4 4 50% 

00011 Settore strutture tecnologiche-comunicazione-serv. 7 3 4 57% 

00013 Area sviluppo economico 8 3 5 63% 

00015 Area pianificazione territoriale 52 28 24 46% 

00017 Area sviluppo sociale 16 6 10 63% 

00021 Area servizi territoriali metropolitani VIABILITA' 38 20 18 47% 

00022 Direzione Generale 1 1 0 0% 

00023 Corpo di Polizia locale Città metropolitana 5 0 5 100% 

00024 Segreteria Generale 7 4 3 43% 

00026 Area servizi territoriali metropolitani TRASPORTI 69 35 34 49% 

  Totale complessivo 224 108 116 52% 

  

Nell’anno 2020 i procedimenti anagrafati e monitorati sono stati 224, di questi ne sono stati movimentati 116 pari al 52% (52% nel 2019).  



Procedimento istanza Avviatedurata 
(gg)

Tempo 
medio

Concluse pratiche 
in ritardo

MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2020

ENTE00000

00000 Attività comuni ad Aree / SettoriAttività

Di Parte601 PROCEDIMENTO DI ACCESSO FORMALE AI DOCUMENTI 
AMMINISTRATIVI

64 63 1230

Bando/A
vviso

603 CONTRATTI DI LAVORI - PROCEDURA APERTA O RISTRETTA 
COL CRITERIO DEL MINOR PREZZO

120

Bando/A
vviso

604 CONTRATTI DI LAVORI - PROCEDURA APERTA O RISTRETTA 
COL CRITERIO DELL'OFFERTA ECONOMICAMENTE PIU' 
VANTAGGIOSA

180

Bando/C
oncorso

605 CONTRATTI DI  FORNITURE E SERVIZI - PROCEDURA APERTA 
O RISTRETTA COL CRITERIO DEL MINOR PREZZO

1 1 21120

Bando/C
oncorso

606 CONTRATTI DI  FORNITURE E SERVIZI - PROCEDURA APERTA 
O RISTRETTA COL CRITERIO DELL'OFFERTA 
ECONOMICAMENTE PIU' VANTAGGIOSA

3 2 90180

Ufficio1139 CONTRATTI SOTTOSOGLIA - AFFIDAMENTO DIRETTO FINO AD 
EURO 40.000,00

377 376 25 190

Ufficio1140 CONTRATTI SOTTOSOGLIA - AFFIDAMENTO DI SERVIZI E 
FORNITURE MEDIANTE PROCEDURA NEGOZIATA PREVIA 
CONSULTAZIONE DI OPERATORI ECONOMICI

12 13 55 290

Ufficio1142 CONTRATTI SOTTOSOGLIA- AFFIDAMENTO DI LAVORI 
MEDIANTE PROCEDURA NEGOZIATA PREVIA CONSULTAZIONE 
DI OPERATORI ECONOMICI

4 5 99 190

Ufficio1157 CONFERIMENTO DI INCARICHI DI COLLABORAZIONE ESTERNA 9 8 3260
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Procedimento istanza Avviatedurata 
(gg)

Tempo 
medio

Concluse pratiche 
in ritardo

MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2020

Settore Affari istituz.li e innovazione amm.va00004

04002 Innovazione normativa e amministrativaAttività

Redazione studi preparatori e formulazione delle proposte di adeguamenti statutari e regolamentari. Modelli regolamentari per l'armonizzazione della regolazione metropolitana. Attuazione 
delle riforme normative a carattere trasversale. Consulenza giuridic

Di Parte1184 PROCEDIMENTO DI ACCESSO GENERALIZZATO 0 0 030

Di Parte1185 PROCEDIMENTI DI PARTECIPAZIONE : ISTANZE, PETIZIONI E 
PROPOSTE

3 3 2730

04009 Partecipazioni societarieAttività

Gestione delle relazioni complesse con organi socetari e delle attività societarie di competenza dell'amministrazione. Attività di consulenza specialistica in materia societaria e supporto 
giuridico/amministrativo anche in altri Enti partecipati. Elaboraz

Ufficio1138 DISMISSIONE PARTECIPAZIONI SOCIETARIE 0 0 0130

04017 Gestione dell'archivio storico della Città metropolitana di BolognaAttività

Servizio di reference per i ricercatori interni ed esterni all'Ente, valorizzazione della documentazione archivistica, divulgazione dei suoi contenuti tramite visite guidate e laboratori didattici.

Di Parte602 CONSULTAZIONE A SCOPI STORICI E DI RICERCA DI 
DOCUMENTI CONSERVATI NELL'ARCHIVIO CORRENTE E DI 
DEPOSITO

30 67 67 130
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Procedimento istanza Avviatedurata 
(gg)

Tempo 
medio

Concluse pratiche 
in ritardo

MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2020

Settore programmazione e gestione risorse00010

10199 Procedimenti disciplinariAttività

Aggiornamento, approfondimento giuridico, dottrinale e giurisprudenziale; richiesta informazioni interne e ai dirigenti, comunicazioni e verifiche casi, elaborazione contestazione addebiti; 
segreteria verbalizzante UPD; elaborazione atti sanzionatori o di

Ufficio851 PROCEDIMENTO DISCIPLINARE PER L'IRROGAZIONE DI 
RIMPROVERO VERBALE

0 0 0120

Ufficio852 PROCEDIMENTO DISCIPLINARE PER L'IRROGAZIONE DI 
SANZIONI SUPERIORI AL RIMPROVERO VERBALE

5 5 75,8120

Ufficio1159 PROCEDIMENTO DISCIPLINARE PER L'IRROGAZIONE DI 
SANZIONI DISCIPLINARI COMMINATE AL PERSONALE 
DIRIGENTE

0 0 0120

10210 AssunzioniAttività

 Proposta assunzione TD, CFL e TI e contratti di lavoro, raccolta firma contratti di lavoro per assunzioniRichiesta: certificazioni anagrafiche, casellario giudiziale e carichi penali pendenti 
verifiche neo assunti e pre-assuntive, verbali di idoneità all

Bando/C
oncorso

846 ASSUNZIONE DI PERSONALE A TEMPO DETERMINATO DA CIP 
O GRADUATORIA

60

10211 Concorsi e selezioniAttività

   Studio e approfondimenti giuridici Segreteria: avvisi, pubblicazioni, raccolta candidature, organizzazioneAvviso preliminare, mobilità internaBandi, invio Agenzia Reg.le 
   progettiDeterminaAdempimenti GURegistrazioni su People e Jpers

Bando/C
oncorso

849 PROCEDURE CONCORSUALI (FINO ALL'APPROVAZIONE DELLE 
GRADUATORIE)

7 5 63,8180

Bando/C
oncorso

850 PROCEDURE SELETTIVE PER L'ASSUNZIONE DI PERSONALE A 
TEMPO INDETERMINATO TRAMITE CIP (COMPRESE 
CATEGORIE PROTETTE)

0 0 090
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Procedimento istanza Avviatedurata 
(gg)

Tempo 
medio

Concluse pratiche 
in ritardo

MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2020

10246 Gestione posizioni previdenzialiAttività

Sistemazione e validazione delle posizioni assicurative dei dipendenti, attuali o cessati, nella banca dati INPS-PASSWEB a seguito di richiesta inoltrata da INPS o dagli attuali Enti di 
appartenenza, anche mediante la consultazione di archivi cartacei. Ge

Di Parte847 COLLOCAMENTO A RIPOSO A DOMANDA 27 26 14,58 160

Di Parte848 COLLOCAMENTO A RIPOSO PER LIMITI DI ETA' 5 4 63,7590
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Procedimento istanza Avviatedurata 
(gg)

Tempo 
medio

Concluse pratiche 
in ritardo

MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2020

Settore strutture tecnologiche-comunicazione-serv.00011

11005 Valorizzazione del patrimonio immobiliareAttività

Stesura del piano triennale delle alienazioni e attuazione delle conseguenti procedure di vendita,sulla scorta delle perizie predisposte. Istruttorie tecniche relative all'alienazione di beni di 
proprietà comunale (aree, abbricati,terreni) e all'acquisto 

Ufficio1128 ALIENAZIONE IMMOBILIARE CON BANDO AD EVIDENZA 
PUBBLICA

4 2 8590

Di Parte1129 ALIENAZIONE IMMOBILIARE CON TRATTATIVA PRIVATA 1 1 7390

11006 Acquisti di beni e servizi.Attività

Il Servizio  assicura ed ottimizza attraverso le relative procedure di volta in volta ritenute più idonee alla gestione degli acquisti di beni e l'erogazione di servizi per l'Ente attraverso la 
collaborazione con gli altri servizi che trasversalmente sono

Ufficio1158 PREDISPOSIZIONE DEL PIANO TRIENNALE PER IL 
CONTENIMENTO DELLE SPESE DI FUNZIONAMENTO

90

11012 Gestione tecnico amministrativa del patrimonio immobiliare della Città metropolitanaAttività

Gestione tecnico-amministrativa degli immobili di proprietà della CM_BO. Acquisizione e accatastamento immobili e verifiche catastali. Attuazione del Federalismo Demaniale. Acquisto di 
beni in proprietà ed acquisizione di beni in locazione nei casi e con 

Ufficio1130 AFFITTO FONDO RUSTICO CON BANDO AD EVIDENZA 
PUBBLICA

0 090

Di Parte1131 AFFITTO FONDO RUSTICO CON TRATTATIVA PRIVATA 5 5 990

Ufficio1132 LOCAZIONI ATTIVE E PASSIVE CON BANDO AD EVIDENZA 
PUBBLICA

0 090

Di Parte1133 LOCAZIONI ATTIVE E PASSIVE CON TRATTATIVA PRIVATA 8 8 56,590
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Procedimento istanza Avviatedurata 
(gg)

Tempo 
medio

Concluse pratiche 
in ritardo

MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2020

Area sviluppo economico00013

13007 Valorizzazione e promozione del commercioAttività

Autorizzazioni all'apertura, trasferimento sede e ampliamento grandi strutture di vendita nell'ambito della Conferenza dei Servizi della quale sono parte la Città metropolitana, la Regione ed il 
Comune del territorio interessato alla autorizzazione. Attiv

Ufficio768 REVOCHE DEI CONTRIBUTI 0 0 090

Di Parte771 COMMERCIO: AUTORIZZAZIONI ALLA APERTURA, 
TRASFERIMENTO SEDE, AMPLIAMENTO GRANDI STRUTTURE 
DI VENDITA - RILASCIO PARERE.

0 0 090

Di Parte1160 DEFINIZIONE DI PROPOSTE AI FINI DEL PROGRAMMA 
REGIONALE DI INTERVENTO PER LA RIQUALIFICAZIONE DEI 
CENTRI COMMERCIALI NATURALI

6 6 6090

Ufficio1161 APPROVAZIONE SCELTE DI PIANIFICAZIONE GRANDI 
STRUTTURE DI VENDITA SULLE AREE DI RILIEVO 
SOVRACOMUNALE

0 0 0120

13030 Definizione del programma annuale delle attività turistiche della destinazione bologna metropolitanaAttività

Il Programma annuale delle attività - che contiene le Linee strategiche programmatiche per lo sviluppo dell'attività di promo-commercializzazione turistica, il Programma di promo-
commercializzazione turistica e il Programma Turistico di Promozione Locale 

Bando/C
oncorso

1149  PIANO TURISTICO DI PROMOZIONE  LOCALE  - 
APPROVAZIONE

34 34 22180

Ufficio1163 APPROVAZIONE LINEE STRATEGICHE PROGRAMMATICHE 
PER LO SVILUPPO DELL'ATTIVITA' DI PROMO-
COMMERCIALIZZAZIONE TURISTICA

1 1 166 0180
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Procedimento istanza Avviatedurata 
(gg)

Tempo 
medio

Concluse pratiche 
in ritardo

MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2020

13031 Attuazione del programma annuale delle attività turistiche della destinazione bologna metropolitanaAttività

Il Programma annuale delle attività della Destinazione si concretizza attraverso la gestione dell'avviso pubblico per l'assegnazione dei contributi ai progetti ammessi nell'ambito del 
Programma Turistico di Promozione Locale e la realizzazione delle attiv

Di Parte1148 PIANO TURISTICO DI PROMOZIONE LOCALE -  CONCESSIONE 
DI CONTRIBUTI

21 21 47 060

Ufficio1162 APPROVAZIONE PROGRAMMA ANNUALE DI PROMO-
COMMERCIALIZZAZIONE TURISTICA (PPCT)

1 1 166 0180
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Procedimento istanza Avviatedurata 
(gg)

Tempo 
medio

Concluse pratiche 
in ritardo

MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2020

Area pianificazione territoriale00015

15001 Conformità e compatibilità al PTCP e PTM e intese per OO.PP.Attività

Predisposizione atti metropolitani di compatibilità con la pianificazione metropolitana (PTCP e PTM) in sede di VIA, AUA, AIA e intese ministeriali per OO.PP. Coordinamento con l'U.O. 
Amministrativa e Organizzativa per tutti gli aspetti amministrativi e g

Di Parte749 RISERVE AI PIANI COMUNALI DELLE ATTIVITA' ESTRATTIVE 
(PAE) RISPETTO AI CONTENUTI DEL PIANO INFRAREGIONALE 
DELLE ATTIVITA' ESTRATTIVE (PIAE)

1 1 5860

Di Parte1102 VARIANTI SPECIFICHE AL VIGENTE PTCP - ADOZIONE E 
DEPOSITO

0 0120

Ufficio1103 VARIANTI SPECIFICHE AL VIGENTE PTCP - APPROVAZIONE 0 0120

Di Parte1150 VARIANTI AL VIGENTE PIAE-CONFERENZA DI PIANIFICAZIONE 0 090

Ufficio1151 VARIANTI AL VIGENTE PIAE - ADOZIONE E DEPOSITO 0 0120

Ufficio1152 VARIANTI AL VIGENTE PIAE- APPROVAZIONE 0 0150
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Procedimento istanza Avviatedurata 
(gg)

Tempo 
medio

Concluse pratiche 
in ritardo

MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2020

15002 Strumenti urbanistici comunali ex LR 47/1978 e predisposizione degli atti conseguentiAttività

Attività istruttoria su strumenti urbanistici ex LR 47/1978 e predisposizione degli atti conseguenti. Espressione del parere in materia ambientale (verifica di assoggettabilità a VAS) dei piani 
particolareggiati e loro varianti. Espressione del parere in 

Di Parte862 RISERVE E OSSERVAZIONI A VARIANTI SPECIFICHE 0 060

Di Parte863 OSSERVAZIONI A STRUMENTI URBANISTICI ATTUATIVI DEL 
P.R.G. E LORO VARIANTI

2 2 4560

Di Parte882 VERIFICA DI ASSOGGETTABILITÀ A VAS DI VARIANTI 
SPECIFICHE AL P.R.G. E SU STRUMENTI URBANISTICI 
ATTUATIVI DEL P.R.G. E VALUTAZIONE SISMICA

1 1 4190

Di Parte883 PARERE MOTIVATO VAS SU VARIANTI SPECIFICHE AL P.R.G. E 
SU STRUMENTI URBANISTICI ATTUATIVI DEL P.R.G.

0 090

Di Parte886 VALUTAZIONE AMBIENTALE,PARERE MOTIVATO VAS E 
RELAZIONE SISMICA SU  ACCORDO DI PROGRAMMA

0 030

Di Parte1177 VALUTAZIONE SISMICA SU STRUMENTI URBANISTICI 
ATTUATIVI DEL PRG

0 060
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Procedimento istanza Avviatedurata 
(gg)

Tempo 
medio

Concluse pratiche 
in ritardo

MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2020

15004 Strumenti urbanistici comunali ex LR 20/2000Attività

Attività istruttoria e predisposizione degli atti conseguenti alla verifica di conformità degli strumenti urbanistici comunali e loro varianti rispetto alla pianificazione sovraordinata mediante la 
predisposizione di: contributo istruttorio sul documento 

Di Parte866 ACCORDO DI PROGRAMMA. DETERMINAZIONI DA 
DEPOSITARE IN SEDE DI CONFERENZA PRELIMINARE DEI 
SERVIZI

1 1 1230

Di Parte867 ACCORDO DI PROGRAMMA. DETERMINAZIONI DA 
DEPOSITARE IN SEDE DI CONFERENZA CONCLUSIVA DEI 
SERVIZI

0 030

Di Parte868 ACCORDO DI PROGRAMMA. DECRETO DI APPROVAZIONE 0 030

Di Parte869 RISERVE IN ORDINE ALLA CONFORMITA' DEL PIANO 
STRUTTURALE COMUNALE  - PSC CON IL PTCP E 
VALUTAZIONE SISMICA. CASO IN CUI NON È STATO 
SOTTOSCRITTO L'ACCORDO DI PIANIFICAZIONE

0 0120

Di Parte870 RISERVE IN ORDINE ALLA CONFORMITA' DEL PIANO 
STRUTTURALE COMUNALE  - PSC CON IL PTCP E 
VALUTAZIONE SISMICA. CASO IN CUI È STATO 
SOTTOSCRITTO L'ACCORDO DI PIANIFICAZIONE

1 1 4860

Di Parte871 ESPRESSIONE DELL'INTESA IN ORDINE ALLA CONFORMITÀ 
DEL PSC AGLI STRUMENTI DI PIANIFICAZIONE DI LIVELLO 
SOVRAORDINATO. CASO IN CUI NON È STATO SOTTOSCRITTO 
L'ACCORDO DI PIANIFICAZIONE

2 1 6990

Di Parte872 ESPRESSIONE DELL'INTESA IN ORDINE ALLA CONFORMITÀ 
DEL PSC AGLI STRUMENTI DI PIANIFICAZIONE DI LIVELLO 
SOVRAORDINATO. CASO IN CUI È STATO SOTTOSCRITTO 
L'ACCORDO DI PIANIFICAZIONE

0 045

Di Parte873 RISERVE SULLE PREVISIONI DEL PIANO OPERATIVO 
COMUNALE  POC RISPETTO AI CONTENUTI DEL PSC

7 7 51,560
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Procedimento istanza Avviatedurata 
(gg)

Tempo 
medio

Concluse pratiche 
in ritardo

MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2020

Di Parte874 OSSERVAZIONI SULLE PREVSIONI DEL PIANO URBANISTICO 
ATTUATIVO - PUA RISPETTO AI CONTENUTI DEL PSC

11 11 49,560

Di Parte887 VALUTAZIONE AMBIENTALE E VALUTAZIONE SISMICA SUL 
PSC. CASO IN CUI  È SOTTOSCRITTO L'ACCORDO DI 
PIANIFICAZIONE

0 060

Di Parte888 ESPRESSIONE DELL'INTESA A PSC IN VARIANTE A STRUMENTI 
DI PIANIFICAZIONE DI LIVELLO SOVRAORDINATO

0 090

Di Parte889 VALUTAZIONE AMBIENTALE E VALUTAZIONE SISMICA SUL 
PSC. CASO IN CUI NON  È SOTTOSCRITTO L'ACCORDO DI 
PIANIFICAZIONE

1 1 6990

Di Parte890 VALUTAZIONE AMBIENTALE E VALUTAZIONE SISMICA SUL POC 5 5 5160

Di Parte891 VALUTAZIONE AMBIENTALE E VALUTAZIONE SISMICA SUL PUA 8 8 56,660

Di Parte892 RISERVE SULLE PREVISIONI DEL REGOLAMENTO 
URBANISTICO EDILIZIO - RUE RISPETTO AI CONTENUTI DEL 
PSC

6 6 58,3 160

Di Parte893 VALUTAZIONE AMBIENTALE E VALUTAZIONE SISMICA SUL RUE 3 3 59,33 160

Di Parte897 CONFORMITÀ' URBANISTICA ISTANZE SUAP ALLA 
PIANIFICAZIONE SOVRACOMUNALE

4 4 27,7590

Di Parte898 VERIFICA DI ASSOGGETTABILITÀ A VAS PER ISTANZE SUAP 0 090

Di Parte899 VALUTAZIONE AMBIENTALE, PARERE MOTIVATO, VAS E 
RELAZIONE SISMICA SU ISTANZE SUAP

4 4 27,7590

Di Parte1096 PARERE DI CONFORMITÀ URBANISTICA ALLA PIANIFICAZIONE 
SOVRAORDINATA PER IL PIANO DELLE VALORIZZAZIONI ED 
ALIENAZIONI IMMOBILIARI DEGLI EE.LL

0 0120

Di Parte1178 VALUTAZIONE AMBIENTALE E VALUTAZIONE SISMICA SUL PUG 1 0120
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Procedimento istanza Avviatedurata 
(gg)

Tempo 
medio

Concluse pratiche 
in ritardo

MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2020

15008 Abusivismo edilizio, sanzioni e monitoraggio ComuniAttività

Ripristino, sanzioni e monitoraggio delle attività dei Comuni in materia di abusi edilizi.

Ufficio876 ORDINANZA DI SOSPENSIONE LAVORI 0 060

Ufficio877 ORDINANZA DI DEMOLIZIONE E RIPRISTINO STATO DEI 
LUOGHI

0 090

Ufficio878 ORDINANZA DI RIPRISTINO E APPLICAZIONE SANZIONE 
PECUNIARIA

0 090

Ufficio879 APPLICAZIONE SANZIONE PECUNIARIA 0 090
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Procedimento istanza Avviatedurata 
(gg)

Tempo 
medio

Concluse pratiche 
in ritardo

MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2020

15019 Piano Territoriale MetropolitanoAttività

Elaborazione dello strumento di pianificazione metropolitana per la definizione delle scelte strategiche e strutturali di assetto del territorio, funzionali alla cura dello sviluppo sicale ed 
economico territoriale nonchè alla tutela e valorizzazione ambi

Ufficio1166 PROCEDIMENTO UNICO DI APPROVAZIONE PTM E PIANI 
TERRITORIALI SETTORIALI . APPROVAZIONE DOCUMENTI 
PRELIMINARI

1 1 6060

Ufficio1167 PROCEDIMENTO UNICO DI APPROVAZIONE PTM E PIANI 
TERRITORIALI SETTORIALI. PROPOSTA DI PIANO (SENZA 
SALVAGUARDIA)

1 1 6060

Ufficio1168 PROCEDIMENTO UNICO DI APPROVAZIONE PTM E PIANI 
TERRITORIALI SETTORIALI. PROPOSTA DI PIANO (CON 
SALVAGUARDIA)

1 1 1460

Ufficio1169 PROCEDIMENTO UNICO DI APPROVAZIONE PTM E PIANI 
TERRITORIALI SETTORIALI. PROPOSTA DI PIANO DA 
ADOTTARE

1 1 5360

Ufficio1170 PROCEDIMENTO UNICO DI APPROVAZIONE PTM E PIANI 
TERRITORIALI SETTORIALI - ADOZIONE

1 1 1460

Ufficio1171 PROCEDIMENTO UNICO DI APPROVAZIONE PTM E PIANI 
TERRITORIALI SETTORIALI - APPROVAZIONE

0 060

Di Parte1172 INTESA PER LA LOCALIZZAZIONE DELLE OPERE DI INTERESSE 
STATALE NON CONFORMI AGLI STRUMENTI URBANISTICI

1 1 2260
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Procedimento istanza Avviatedurata 
(gg)

Tempo 
medio

Concluse pratiche 
in ritardo

MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2020

15020 Strumenti urbanistici comunali ex LR 24/2017Attività

Attività di supporto alla costruzione del PUG mediante: la partecipazione alla fase di consultazione preliminare; espressione del contributo sulla proposta di Piano assunta; espressione 
nell'ambito del CUM, del parere sul PUG adottato, relativamente al ri

Di Parte1164 PROCEDIMENTO UNICO 7 7 18,290

Di Parte1165 VALUTAZIONE AMBIENTALE, PARERE MOTIVATO VAS E 
VALUTAZIONE SISMICA SUL PROCEDIMENTO UNICO

7 7 18,290

Di Parte1179 VALUTAZIONE AMBIENTALE E VALUTAZIONE SISMICA SU 
ACCORDI OPERATIVI E PIANI ATTUATIVI DI INIZIATIVA 
PUBBLICA

0 030

Di Parte1180 VERIFICA DI ASSOGGETTABILITA' E VALUTAZIONE SISMICA 
DEGLI ACCORDI OPERATIVI PER INTERVENTI DI RIUSO E 
RIGENERAZIONE URBANA

3 3 28,360

15024 Redazione, aggiornamento e monitoraggio PUMSAttività

Elaborazione e aggiornamento del Piano Urbano della Mobilità Sostenibile così come previsto dalla normativa al fine di raggiungere o ridefinire gli obiettivi previsti. Predisposizione e 
realizzazione delle attività per il coordinamento del PUMS in osserva

Ufficio1173 PUMS - VALUTAZIONE AMBIENTALE, PARERE MOTIVATO VAS 
E RELAZIONE SISMICA

0 090

Ufficio1174 PUMS - ADOZIONE 0 060

Ufficio1175 PUMS - APPROVAZIONE 0 060

Ufficio1176 PUMS - MONITORAGGIO 0 090
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Procedimento istanza Avviatedurata 
(gg)

Tempo 
medio

Concluse pratiche 
in ritardo

MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2020

Area sviluppo sociale00017

17004 Programmazione territoriale per il sostegno delle persone con disabilitàAttività

Redazione ed approvazione dell'Accordo di Programma metropolitano ex L. 104/92. Coordinamento gruppi di lavoro all'interno dell'Ufficio di Supporto della CTSSM per il  Fondo regionale 
disabili (FRD) e le programmazioni distrettuali mobilità casa-lavoro.

Bando/A
vviso

1181 ASSEGNAZIONE CONTRIBUTI PER FUNZIONI RELATIVE 
ALL'ASSISTENZA PER L'AUTONOMIA E LA COMUNICAZIONE 
PERSONALE DEGLI ALUNNI CON DISABILITA' FISICHE E 
SENSORIALI

1 090

17012 Programmazione dell'offerta di istruzione e organizzazione della rete scolasticaAttività

Elaborazione del piano annuale per la programmazione dell'offerta d'istruzione e organizzazione della rete scolastica, sulla base delle proposte avanzate dagli Enti locali e dalle Autonomie 
scolastiche, condivisione negli organismi di concertazione e coor

Ufficio930 APPROVAZIONE PROGRAMMA DI ISTRUZIONE E DI 
ORGANIZZAZIONE DELLA RETE SCOLASTICA

1 1 5190

Ufficio931 APPROVAZIONE PIANO ANNUALE DI UTILIZZO DEGLI EDIFICI 
SCOLASTICI PER GLI ISTITUTI SUPERIORI

1 1 173180

Ufficio934 APPROVAZIONE DI ACCORDI DI PROGRAMMA PER 
L'INTEGRAZIONE SCOLASTICA DI ALUNNI CON DISABILITA'

0 0180
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Procedimento istanza Avviatedurata 
(gg)

Tempo 
medio

Concluse pratiche 
in ritardo

MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2020

17015 Diritto allo studioAttività

Assegnazione borse di studio a studenti scuole secondarie di secondo grado, contributi a comuni/unioni per trasporto scolastico, contributi a comuni/unioni per l'assistenza alunni disabili 
scuole superiori di secondo grado, contributi a comuni/scuole per 

Bando/C
oncorso

923 ASSEGNAZIONE BORSE DI STUDIO 1986 1984 180180

Bando/C
oncorso

924 ASSEGNAZIONE CONTRIBUTI PER PROGETTI DI 
QUALIFICAZIONE E MIGLIORAMENTO INFANZIA, 
COORDINAMENTO PEDAGOGICO

15 15 8990

Bando/C
oncorso

928 ASSEGNAZIONE CONTRIBUTI PER TRASPORTO SCOLASTICO 42 42 2990

17022 Supporto alla governance sociale, sociosanitaria e sanitariaAttività

Attività di coordinamento e supporto alla programmazione attraverso l'organizzazione, la gestione e la verbalizzazione delle sedute della CTSS Metropolitana. Realizzazione di accordi 
attuativi della Convenzione Quadro tra Città metropolitana e Comuni/Unio

Di Parte1136 COMPARTECIPAZIONI PER LA REALIZZAZIONE DI INIZIATIVE E 
MANIFESTAZIONI IN CAMPO SOCIALE, SOCIO-SANITARIO  E 
SANITARIO

1 1 2590

17026 Programmazione territoriale per il contrasto alla povertà e all'impoverimentoAttività

Attività di approfondimento sulla tematica del contrasto alla povertà, di carattere innovativo e sperimentale: raccolta ed elaborazione dati, redazione report, realizzazione iniziative formative e 
di diffusione delle attività. Fondo metropolitano di comun

Di Parte1120 ISCRIZIONE, DINIEGO E CANCELLAZIONE DI AZIENDE  
ALL'ALBO METROPOLITANO DELLE AZIENDE INCLUSIVE

0 090
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Procedimento istanza Avviatedurata 
(gg)

Tempo 
medio

Concluse pratiche 
in ritardo

MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2020

17029 Fabbisogno e localizzazione crematoriAttività

Individuazione fabbisogno e localizzazione.

Ufficio1154 PROGRAMMAZIONE DEI FABBISIOGNI E DEFINIZIONE DELLA 
LOCALIZZAZIONE DEGLI IMPIANTI DI CREMAZIONE

0 0180

17045 Organismo intermedio per l'attuazione del Programma Operativo Regionale (POR FSE 2014-2020)Attività

1) verifiche di gestione 'on desk' (Implementazione sistema informativo SIFER, controllo fase di avvio delle attività, monitoraggio fisico attività e verifica  stato avanzamento; Verifica richieste 
di variazione in itinere di competenza; Gestione comunica

Di Parte941 CONTROLLO ATTIVITA' PER LA FORMAZIONE E IL 
LAVORO:ISTRUTTORIA MODIFICHE IN ITINERE

186 191 1140

Ufficio1153 CONTROLLO ATTIVITA' PER LA FORMAZIONE E IL 
LAVORO:VERIFICHE IN LOCO

26 26 930

17052 Promozione e coordinamento politiche culturali metropolitaneAttività

Sviluppo dell'azione del Tavolo politico metropolitano in materia di Cultura e del Tavolo tecnico collegato, attraverso l'attuazione dell'Accordo metropolitano sui Distretti culturali. Sviluppo e 
coordinamento di progettazioni metropolitane. Coordinamento

Di Parte1137 COMPARTECIPAZIONI PER LA REALIZZAZIONE DI INIZIATIVE E 
MANIFESTAZIONI IN CAMPO CULTURALE, SPORTIVO E DELLE 
PARI OPPORTUNITA'

0 090

17055 Istituzione Minguzzi - Gestione sportello Sostengo! di informazione e consulenza in tema di amministrazione di sostegnoAttività

Azioni di promozione e valorizzazione in tema di amministrazione di sostegno, attraverso percorsi di formazione e di sensibilizzazione. Gestione dell'elenco metropolitano per gli 
amministratori di sostegno volontari. Supporto ai volontari e relazione con 

Di Parte1119 ELENCO METROPOLITANO DELLE PERSONE DISPONIBILI  A 
SVOLGERE VOLONTARIAMENTE L'INCARICO DI 
AMMINISTRATORE DI SOSTEGNO

6 1 83120
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Procedimento istanza Avviatedurata 
(gg)

Tempo 
medio

Concluse pratiche 
in ritardo

MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2020

17056 Istituzione Minguzzi - documentazione, ricerca-intervento, osservazione e formazioneAttività

Progetti ed iniziative di Documentazione, Ricerca e Formazione su temi della salute mentale e del welfare sociale e culturale.

Bando/C
oncorso

1134 BANDO PUBBLICO  PER PREMIO DI TESI UNIVERSITARIE 
SULLA CONDIZIONE ANZIANA

2 1 8180

17062 Politiche abitative socialiAttività

Gestione Protocollo Sfratti in collaborazione con la Regione E/R, gli Enti Locali, la Prefettura, ACER, le Fondazioni Bancarie e le Associazioni di categoria: erogazione dei contributi in aiuto ai 
cittadini sottoposti a procedure di sfratto, divulgazione 

Ufficio864 AUTORIZZAZIONE ALLA VARIAZIONE DEI PIANI PER L'EDILIZIA 
ECONOMICO-POPOLARE
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Procedimento istanza Avviatedurata 
(gg)

Tempo 
medio

Concluse pratiche 
in ritardo

MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2020

Area servizi territoriali metropolitani VIABILITA'00021

21015 Segnaletica pubblicitariaAttività

Gestione procedimenti amministrativi in materia di segnaletica pubblicitaria.

Di Parte791 AUTORIZZAZIONE E RINNOVO AUTORIZZAZIONE 
INSTALLAZIONE MEZZI PUBBLICITARI

107 93 38 360

Di Parte792 AUTORIZZAZIONE A VARIARE IL MESSAGGIO PUBBLICITARIO 5 5 1515

Di Parte799 NULLA OSTA INSTALLAZIONE CARTELLI E MEZZI 
PUBBLICITARI SU STRADE PROVINCIALI ALL'INTERNO DEI 
CENTRI ABITATI CON POPOLAZIONE INFERIORE A 10.000 
ABITANTI

68 65 35 250

Ufficio807 RILASCIO D'UFFICIO DI AUTORIZZAZIONI A SEGUITO DI 
LAVORI STRADALI

0 060

Di Parte808 PARERI/AUTORIZZAZIONI INSTALLAZIONE SEGNALETICA 
STRADALE PREVISTA DAL CODICE DELLA STRADA SU 
STRADE PROVINCIALI RICHIESTI DA ENTI/PRIVATI

43 43 1830

21017 Gare sportiveAttività

Gestione procedimenti amministrativi in materia di manifestazioni sportive, comprese le gare.

Di Parte797 NULLA OSTA COMPETIZIONI SPORTIVE. GARE CON VEICOLI A 
MOTORE O ALTRE GARE INTERESSANTI PIU' COMUNI SU 
STRADE PROVINCIALI

30

Di Parte798 NULLA OSTA COMPETIZIONI SPORTIVE ATLETICHE, 
CICLISTICHE O CON ANIMALI SU STRADE PROVINCIALI

30
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Procedimento istanza Avviatedurata 
(gg)

Tempo 
medio

Concluse pratiche 
in ritardo

MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2020

21018 Occupazione suolo pubblicoAttività

Gestione procedimenti amministrativi relativi alla occupazione del suolo pubblico (occupazioni temporanee, permanenti - accessi carrai, sottoservizi..)

Di Parte778 AUTORIZZAZIONI E CONCESSIONI INTERESSANTI STRADE 
PROVINCIALI

92 59 67 2960

Di Parte779 AUTORIZZAZIONI E CONCESSIONI DI  IMPIANTI DI 
TELECOMUNICAZIONI INTERESSANTI STRADE PROVINCIALI  
IMPIANTI SUPERIORI AI 200 MT.

54 52 107 5130

Di Parte780 AUTORIZZAZIONI E CONCESSIONI DI  IMPIANTI DI 
TELECOMUNICAZIONI INTERESSANTI STRADE PROVINCIALI  
IMPIANTI INFERIORI AI 200 MT.

23 19 100 1610

Di Parte781 AUTORIZZAZIONI E CONCESSIONI ALL'IMPIANTO E AGLI 
ACCESSI, CON EVENTUALI PRESCRIZIONI, PER IMPIANTI DI 
DISTRIBUZIONE CARBURANTI SU STRADE PROVINCIALI

2 3 5590

Di Parte782 PROROGA E/O SUBINGRESSO AUTORIZZAZIONI E 
CONCESSIONI INTERESSANTI STRADE PROVINCIALI

110 72 22 2130

Di Parte783 REVOCA DI CONCESSIONI O AUTORIZZAZIONI INTERESSANTI 
STRADE PROVINCIALI PER MOTIVI DI PUBBLICO INTERESSE E 
DI TUTELA DELLA SICUREZZA STRADALE

0 090

Di Parte784 REVOCA DI CONCESSIONI O AUTORIZZAZIONI INTERESSANTI 
STRADE PROVINCIALI SU RICHIESTA DEL TITOLARE

9 7 35 160

Di Parte785 RILASCIO DI AURORIZZAZIONE ALL'ESECUZIONE DI LAVORI DI 
PRONTO INTERVENTO SU IMPIANTI DI PUBBLICO SERVIZIO 
GIA' ESISTENTI

69 69 1560

Di Parte786 DIFFIDA A TITOLARE DI CONCESSIONI O AUTORIZZAZIONI 
INTERESSANTI STRADE PROVINCIALI PER LE IRREGOLARITA' 

 PREVISTE DAL RELATIVO REGOLAMENTO PROVINCIALE

0 090

venerdì 23 aprile 2021 Pagina 20 di 36



Procedimento istanza Avviatedurata 
(gg)

Tempo 
medio

Concluse pratiche 
in ritardo

MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2020

Ufficio787 DECADENZA DI CONCESSIONI O AUTORIZZAZIONI 
INTERESSANTI STRADE PROVINCIALI IN SEGUITO A 
INOTTEMPERANZA A DIFFIDA PER LE IRREGOLARITA' 
PREVISTE DAL RELATIVO REGOLAMENTO PROVINCIALE

0 090

Di Parte794 NULLA OSTA AL RILASCIO DI CONCESSIONI O 
AUTORIZZAZIONI SU STRADE PROVINCIALI ALL'INTERNO DEI 
CENTRI ABITATI CON POPOLAZIONE INFERIORE A 10.000 
ABITANTI

85 48 84 2950

Di Parte795 NULLA OSTA ALL'AUTORIZZAZIONE E  CONCESSIONE DI  
IMPIANTI DI TELECOMUNICAZIONI INTERESSANTI STRADE 
PROVINCIALI  IMPIANTI SUPERIORI AI 200 MT.

59 28 96 2830

Di Parte796 NULLA OSTA ALL'AUTORIZZAZIONE E CONCESSIONE  DI  
IMPIANTI DI TELECOMUNICAZIONI INTERESSANTI  STRADE 
PROVINCIALI  IMPIANTI INFERIORI AI 200 MT.

30 20 107 2010

Di Parte800 NULLA OSTA ALL'IMPIANTO E AGLI ACCESSI, CON EVENTUALI 
PRESCRIZIONI, PER IMPIANTI DI DISTRIBUZIONE CARBURANTI 
SU STRADE PROVINCIALI

0 090

Di Parte801 PARERE PER IL RILASCIO DI CONCESSIONE O 
AUTORIZZAZIONE IN SANATORIA DA PARTE DEL COMUNE PER 
OPERE REALIZZATE SU FASCE DI RISPETTO STRADALE

0 090

Di Parte803 RILASCIO PRE-PARERI INTERESSANTI LE STRADE 
PROVINCIALI RELATIVI AGLI ASPETTI DI VIABILITA' E 
GEOMETRICO - FUNZIONALI - AREA A

11 11 3760

Di Parte804 RILASCIO PRE-PARERI INTERESSANTI LE STRADE 
PROVINCIALI RELATIVI AGLI ASPETTI DI VIABILITA' E 
GEOMETRICO - FUNZIONALI - AREA B

1 1 160

Di Parte805 RILASCIO PRE-PARERI INTERESSANTI LE STRADE 
PROVINCIALI RELATIVI AGLI ASPETTI DI VIABILITA' E 
GEOMETRICO - FUNZIONALI - AREA C

0 060

Di Parte806 RILASCIO PRE-PARERI INTERESSANTI LE STRADE 
PROVINCIALI RELATIVI AGLI ASPETTI DI VIABILITA' E 
GEOMETRICO - FUNZIONALI - AREA D
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Procedimento istanza Avviatedurata 
(gg)
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medio

Concluse pratiche 
in ritardo

MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2020

21069 Espropri per opere pubbliche dell'Amministrazione ProvincialeAttività

Acquisizione delle aree occorrenti alla realizzazione di opere: progettazione e redazione dei piani particellari, computazione e stima degli immobili da acquisire, liquidazione finale ai proprietari 
e assistenza notarile dei rogiti.

Ufficio817 OCCUPAZIONE D'URGENZA PREORDINATA 
ALL'ESPROPRIAZIONE

120

Di Parte818 PROCEDIMENTO DI EMISSIONE ATTO DI ACQUISIZIONE 
COATTIVA SANANTE

180

21070 Avvio fase di apposizione vincolo espropriativo con istruttoriaAttività

Istruttoria sugli elaborati di progetto e individuazione della normativa applicabile con redazione lettere ai frontisti, ricezione osservazioni in entrata e controdeduzioni il tutto con utilizzo di 
modelli implementati e  apposizione di protocollo.

Ufficio809 COMUNICAZIONE DI AVVISO DELLA PROCEDURA DI 
APPOSIZIONE DEL VINCOLO ESPROPRIATIVO

60

21071 Fase di dichiarazione di pubblica utilitàAttività

Dalla approvazione del progetto: impegno importi per indennita di esproprio e di occupazione. Lettere di contraddittorio ai frontisti. Risposte e nuove controdeduzioni il tutto con utilizzo di 
modelli implementati e protocollato.

Ufficio811 DEPOSITO E COMUNICAZIONE DELL'ATTO CHE COMPORTA LA 
PUBBLICA UTILITA'

102 102 2690

21072 Fase di determinazione della indennità di esproprio provvisoriaAttività

Comunicazioni rese in due fasi a distanza di almeno 60 gg di proposta ai frontisti delle indennità spettanti con redazione di contratti e stralci planimetrici con medelli implementati. Risposta dei 
frontisti in accettazione con invio documenti personali c

Ufficio812 DETERMINAZIONE PROVVISORIA DELL'INDENNITA' DI 
ESPROPRIAZIONE

0 0120

Ufficio816 DETERMINAZIONE URGENTE DELL'INDENNITA' PROVVISORIA 120
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21073 Fase di determinazione indennità definitiva di esprorpioAttività

Gestione di voci di bilancio, emissione decreti di esproprio sulla base di modulistica implementata ovvero trasmissione al notaio incaricato dei contratti con tabelline excel dim suddivisione 
importi spettanti per rogito.

Ufficio813 DECRETO DI ESPROPRIO 0 0730

Ufficio815 DETERMINAZIONE DEFINITIVA DELL'INDENNITA' DI 
ESPROPRIAZIONE

177

21074 Fase di liquidazione indennità di esproprioAttività

Codifica frontisti in data base civilia, imputazione di singole voci di bilancio, determine di sottoimpegno e gestione maschere in civilia applicativo di liquidazione importi convenuti su Iban 
ovvero assegni circolari.

Ufficio814 ACCORDO BONARIO E LIQUIDAZIONE 11 11 12105

21077 Ufficio Unico per le EspropriazioniAttività

Per i progetti approvati dall'Agenzia Regionale per la Protezione Ambientale e dal Settore Pianificazione Territoriale relativi a linee elettriche, gasdotti,  metanodotti, fonti rinnovabili. 
attivazione delle procedure volte alla dichiarazione di Pubblich

Ufficio820 DEPOSITO E COMUNICAZIONE DELL'ATTO CHE COMPORTA 
DICHIARAZIONE DI PUBBLICA UTILITÀ SU DOMANDA, E 
RELATIVO AD INFRASTRUTTURE LINEARI ENERGETICHE

0 090

Di Parte821 DECRETO DI IMPOSIZIONE DI SERVITÙ COATTIVA SU 
DOMANDA, E RELATIVO AD INFRASTRUTTURE LINEARI 
ENERGETICHE

0 0730

Di Parte823 OCCUPAZIONE D'URGENZA PREORDINATA 
ALL'ESPROPRIAZIONE SU DOMANDA, E RELATIVO AD 
INFRASTRUTTURE LINEARI ENERGETICHE

0 0120
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Direzione Generale00022

22005 Piano strategico metropolitano (PSM)Attività

Approvazione del Piano Strategico Metropolitano e suoi aggiornamenti: attraverso attività di consultazione che vede il coinvolgimento della ReR, enti locali, rappresentanze socio-economiche 
(Consiglio di Sviluppo e Tavolo delle Società Partecipate) l'11/7

Ufficio1187 APPROVAZIONE PIANO STRATEGICO METROPOLITANO 90

venerdì 23 aprile 2021 Pagina 24 di 36



Procedimento istanza Avviatedurata 
(gg)

Tempo 
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in ritardo
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Corpo di Polizia locale Città metropolitana00023

23001 Polizia stradaleAttività

Gestione attività e procedimenti sanzionatori in materia di violazioni stradali principalmente con l'ausilio di apparati elettronici (autovelox). Gestione del contenzioso (Giudice di Pace, 
 Prefetto). Attività di supervisione al supporto tecnico operativo

Ufficio901 SANZIONI AMMINISTRATIVE EX CODICE DELLA STRADA A 
TRASGRESSORI RESIDENTI IN ITALIA

2154 39563 1490

Ufficio1095 SANZIONI AMMINISTRATIVE EX CODICE DELLA STRADA A 
TRASGRESSORI RESIDENTI ALL'ESTERO

551 1001360

23003 Vigilanza ittico-faunistico-venatoriaAttività

 - Attività di vigilanza, controllo e presidio del territorio per la prevenzione e repressione degli illeciti in materia di caccia e pesca.- Attività di coordinamento vigilanza, sui "piani di controllo" 
 gestiti attraverso coadiutori.- Attività di formazi

Ufficio900 SANZIONI AMMINISTRATIVE IN MATERIA FLORO - 
FAUNISTICA - ITTICO E VENATORIA

489 458 1590

Di Parte1069 RINNOVO DECRETO GUARDIA GIURATA VOLONTARIA CACCIA 
E PESCA

73 73 1590

23005 Vigilanza volontariaAttività

Attività di indirizzo e coordinamento nelle materie di competenza della Polizia locale e con riferimento alle proprie abilitazioni settoriali  specifiche (fauna selvatica, ambiente ecc..)

Di Parte1182 RILASCIO DECRETO GUARDIA GIURATA VOLONTARIA CACCIA 
E PESCA

12 12 1590
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Segreteria Generale00024

24006 Redazione PTPCT e atti presuppostiAttività

Supporto al RPCT nella predisposizione della delibera consiliare di indirizzo sul Piano triennale di prevenzione della corruzione; Redazione della proposta di piano e del relativo atto sindacale 
di adozione; Gestione del processo di gestione del rischio t

Di Parte1186 PROCEDIMENTO DI ACCESSO CIVICO 0 0 030

24007 Gestione pratiche deliberative della CommissioneAttività

Supporto al Segretario, quale Presidente della Commissione, nella cura degli adempimenti istruttori, dalla verifica circa la completezza delle istanze dei richiedenti, alla convocazione e 
verbalizzazione delle sedute, alla predisposizione delle delibere d

Di Parte610 PARERE PER LA DETERMINAZIONE PROVVISORIA 
DELL'INDENNITA' DI ESPROPRIAZIONE

0 0 090

Di Parte611 DETERMINAZIONE DEFINITIVA DELL'INDENNITA'  DI 
ESPROPRIAZIONE

1 1 7790

Di Parte612 DETERMINAZIONE URGENTE DELL'INDENNITA' PROVVISORIA 
DI ESPROPRIAZIONE

1 1 930

Di Parte613 DETERMINAZIONE DEL CORRISPETTIVO DELLA 
RETROCESSIONE DEL BENE

0 0 090

Di Parte614 DETERMINAZIONE DELL'INDENNITA' DI OCCUPAZIONE 
TEMPORANEA 

0 0 090

Di Parte615 DETERMINAZIONE DELL'AUMENTO DI VALORE VENALE DI 
IMMOBILI SOGGETTI AD ABUSI EDILIZI

1 3 105120
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Area servizi territoriali metropolitani TRASPORTI00026

26004 Impianti a FuneAttività

Istituzione, modifica e revoca concessioni di impianti a fune intercomunali ed interprovinciali; attività autorizzatoria per la gestione degli impianti (apertura, orari, tariffe).

Di Parte943 CONCESSIONE PER LA COSTRUZIONE E L'ESERCIZIO DI 
IMPIANTO DI TRASPORTO A FUNE

0 0 060

Di Parte944 APPROVAZIONE DI PROGETTO PER LA COSTRUZIONE DI 
IMPIANTO DI TRASPORTO A FUNE

0 0 060

Di Parte945 AUTORIZZAZIONE ALL'ESERCIZIO DI IMPIANTO DI TRASPORTO 
A FUNE

0 0 060

Di Parte946 AUTORIZZAZIONE ALL'ESERCIZIO NOTTURNO DI IMPIANTO A 
FUNE

0 0 030

Di Parte947 APPROVAZIONE DI PROGRAMMI E DI ORARI DI ESERCIZIO 
DELL'IMPIANTO A FUNE

0 0 030

Di Parte948 APPROVAZIONE DELLE TARIFFE DI IMPIANTI A FUNE 0 0 030

Di Parte949 AUTORIZZAZIONE ALL'APERTURA AL PUBBLICO DI PISTA DA 
SCI

0 0 030

Di Parte955 AUTORIZZAZIONE ALL'APERTURA ANNUALE O STAGIONALE  
AL PUBBLICO ESERCIZIO DI IMPIANTO DI TRASPORTO A FUNE

0 0 030

Di Parte956 AUTORIZZAZIONE ALLA SOSPENSIONE DELL'ESERCIZIO DI 
IMPIANTO DI TRASPORTO A FUNE

0 0 030
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26005 Servizi di trasporto pubblico non di lineaAttività

Gestione funzioni in materia di Taxi e noleggio con conducente di autovetture: approvazione regolamenti e organici comunali. Presidenza della Commissione per la conservazione del ruolo 
degli autoservizi pubblici non di linea, incardinata presso la CCIAA d

Di Parte942 APPROVAZIONE REGOLAMENTO COMUNALE E SUE 
MODIFICHE PER ESERCIZIO SERVIZIO TAXI E NOLEGGIO CON 
CONDUCENTE

0 0 060

26008 Trasporto Pubblico Locale su gommaAttività

Attività di indirizzo e coordinamento tecnico-amministrativo verso l'Agenzia SRM sulle funzioni di progettazione, organizzazione e promozione dei servizi di trasporto pubblico. Indirizzi ad SRM 
per le procedure concorsuali per l'affidamento dei servizi di

Ufficio950 ISTITUZIONE DI SERVIZI AUTOFILOTRANVIARI 0 0 060

Ufficio951 APPROVAZIONE PROGETTAZIONE DEFINITIVA/ESECUTIVA 
RELATIVA AL SERVIZIO FILOTRANVIARIO

0 0 060

Di Parte952 AUTORIZZAZIONE ALLA ESECUZIONE DELLE OPERE PER LA 
REALIZZAZIONE DI SERVIZIO FILOTRANVIARIO

0 0 030

Di Parte953 AUTORIZZAZIONE AD IMPRESE ESERCENTI SERVIZI PUBBLICI 
DI LINEA ORDINARI DI BACINO ED INTERBACINO 
ALL'ISTITUZIONE DI TARIFFE SPECIALI

0 0 030

Ufficio954 APPROVAZIONE DELLE TARIFFE RELATIVE AI SERVIZI 
PUBBLICI DI LINEA ORDINARI DI BACINO ED INTERBACINO

0 0 030
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26014 Imprese di consulenza automobilisticaAttività

Rilascio autorizzazione all'esercizio dell'attività di Consulenza automobilistica per nuovi avvii e/o per le varie modifiche inerenti l'attività d'impresa, la forma giuridica di esercizio dell'attività e le 
figure professionali che operano presso di esse.

Di Parte968 AUTORIZZAZIONE ESERCIZIO ATTIVITA' DI CONSULENZA PER 
CIRCOLAZIONE MEZZI DI TRASPORTO

1 1 3360

Di Parte969 AUTORIZZAZIONE PER VARIAZIONE O TRASFORMAZIONE  
SOCIETARIA/PER CONFERIMENTO O TRASFERIMENTO 
COMPLESSO AZIENDALE RELATIVA ALL'ATTIVITA'  DI 
CONSULENZA PER LA CIRCOLAZIONE DEI MEZZI DI 
TRASPORTO

8 8 45,7560

Di Parte971 AUTORIZZAZIONE VARIAZIONE SEDE DI IMPRESA DI 
CONSULENZA

1 1 2740

Di Parte972 AUTORIZZAZIONE AL PROSEGUIMENTO PROVVISORIO DI 
ATTIVITA' DI CONSULENZA A SEGUITO DEL DECESSO / 
SOPRAVVENUTA INCAPACITA' FISICA DEL TITOLARE ED 
EVENTUALE SUCCESSIVA PROROGA DELLA AUTORIZZAZIONE 
PER GIUSTIFICATI MOTIVI

0 0 030

Di Parte974 REVOCA SU RINUNCIA DEL TITOLARE DI AUTORIZZAZIONE 
ESERCIZIO ATTIVITA' DI CONSULENZA

3 2 2330

Ufficio976 PROVVEDIMENTI SANZIONATORI IN MATERIA DI IMPRESA DI 
CONSULENZA

2 1 20 190
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26015 Autoscuole e Centri di Istruzione automobilisticaAttività

Ricevimento e verifiche SCIA per l'avvio delle attività di autoscuola e per le varie modificazione inerenti l'attività d'impresa, le forme giuridiche di esercizio e l'inserimento delle figure 
professionali negli organici delle imprese. Sono previsiti anch

Di Parte957 ESERCIZIO ATTIVITÀ DI AUTOSCUOLA (NUOVA APERTURA)  - 
SCIA

2 2 48,560

Di Parte958 ADEGUAMENTO DELL'ESERCIZIO DI ATTIVITA' DI 
AUTOSCUOLA CONSEGUENTE ALL'ADESIONE A CONSORZIO 
OVVERO AL RECESSO DALLO STESSO  - SCIA

2 2 28,560

Di Parte959 SCIA - PROSEGUIMENTO DELL' ATTIVITA' DI AUTOSCUOLA 
PER IMPEDIMENTO DEL TITOLARE DI AUTOSCUOLA/ 
RESPONSABILE DIDATTICO/RESPONSABILE CENTRO DI 
ISTRUZIONE AUTOMOBILISTICA - NOMINA SUPPLENTE 
TEMPORANEO

7 6 46,360

Di Parte960 SCIA - TRASFORMAZIONE/VARIAZIONE  SOCIETARIA  
RELATIVA  A MODIFICHE SOSTANZIALI DELL'IMPRESA CHE 
ESERCITA ATTIVITA' DI  AUTOSCUOLA  CON ADEGUAMENTO 
AI REQUISITI VIGENTI

0 0 060

Di Parte961 SCIA PER IL TRASFERIMENTO/CONFERIMENTO DI RAMO O  
COMPLESSO AZIENDALE PER L'ESERCIZIO DI ATTIVITA' DI 
AUTOSCUOLA

3 2 57,560

Di Parte962 VARIAZIONE DELLA SEDE DELL'AUTOSCUOLA  - SCIA 2 2 2460

Di Parte963 VARIAZIONE DELLA SEDE DEL CENTRO DI ISTRUZIONE 
AUTOMOBILISTICA - SCIA

0 0 060

Di Parte964 SCIA - VARIAZIONE DELL'ORGANICO DELL'AUTOSCUOLA PER 
INSERIMENTO/ DISTRAZIONE DI INSEGNANTE - ISTRUTTORE  
E ANCHE PER SOSTITUZIONE TEMPORANEA DI PERSONALE  
DOCENTE (INSEGNANTE - ISTRUTTORE)

42 36 42,8 260

Di Parte965 VARIAZIONE DELL'ORGANICO DEL CENTRO DI ISTRUZIONE 
AUTOMOBILISTICA - SCIA

0 0 060
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Di Parte966 CESSAZIONE ESERCIZIO ATTIVITA' DI AUTOSCUOLA IN 
REGIME DI SCIA.

1 1 1960

Di Parte967 CESSAZIONE DELL'ATTIVITA'  PER RINUNCIA DEL TITOLARE 
DEL CENTRO DI ISTRUZIONE AUTOMOBILISTICA ALL'ATTO DI 
RICONOSCIMENTO IN REGIME DI SCIA

0 0 060

Di Parte970 VARIAZIONEIN REGIME DI SCIA DEL PERSONALE DIPENDENTE 
DA IMPRESA DI CONSULENZA ED AUTOSCUOLA (ADDETTO 
SEGRETERIA) CON RILASCIO TESSERINO

43 35 4260

Ufficio975 PROVVEDIMENTI SANZIONATORI IN MATERIA DI AUTOSCUOLE 
/ CENTRI DI ISTRUZIONE AUTOMOBILISTICA

4 2 84 290

Di Parte986 RICONOSCIMENTO DI CENTRO DI ISTRUZIONE 
AUTOMOBILISTICA / ESTENSIONE O RIDUZIONE 
DELL'ATTIVITA' IN REGIME DI SCIA

2 1 5860

Di Parte1156 AUTORIZZAZIONE PER SOSTITUZIONE  DELLA FIGURA IN 
POSSESSO DEL REQUISITO PROFESSIONALE  DELL' IMPRESA 
DI CONSULENZA - CON  RILASCIO TESSERINO (OVE 
RICHIESTO)

2 2 4460

Di Parte1183 SCIA - SOSTITUZIONE DEL RESPONSABILE DIDATTICO DI 
AUTOSCUOLA PER IMPRESA TITOLARE DI PIU' SEDI - SCIA 
SOSTITUZIONE DEL RESPONSABILE DEL C.I.A.

6 6 41,360
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26016 Officine di revisioneAttività

Rilascio autorizzazioni all'esercizio dell'attività di officina di revisione di veicoli per nuove attività o per le varie modificazione inerenti l'attività d'impresa, la forma giuridica di esercizio 
dell'attività e l'Inserimento delle figure professionali

Di Parte981 AUTORIZZAZIONE PER ATTIVITA' DI REVISIONE AD IMPRESE DI 
AUTORIPARAZIONE/AUTORIZZAZIONE IN SOSTITUZIONE PER 
AMPLIAMENTO- RIDUZIONE ATTIVITA' AUTORIZZATE DI 
REVISIONE/ PER TRASFORMAZIONE SOCIETARIA/PER 
TRASFERIMENTO COMPLESSO AZIENDALE

13 9 3460

Di Parte982 AUTORIZZAZIONI PER TRASFERIMENTO 
SEDE/RISTRUTTURAZIONE O AMPLIAMENTO  LOCALI AD 
IMPRESE AUTORIZZATE ALLA REVISIONE

0 0 060

Di Parte983 AUTORIZZAZIONE PER INSERIMENTO / DISTRAZIONE 
RESPONSABILE TECNICO GIA' AUTORIZZATO AL 20/05/2018 DI  
IMPRESE AUTORIPARAZIONE AUTORIZZATE ALLA REVISIONE 
E DEGLI ISPETTORI DEI CENTRI DI CONTROLLO

22 21 16,460

Di Parte984 REVOCA SU RINUNCIA DEL TITOLARE DI AUTORIZZAZIONE 
PER REVISIONE AD IMPRESE DI AUTORIPARAZIONE.

1 1 530

Di Parte985 AUTORIZZAZIONE PER INSERIMENTO/ DISTRAZIONE DEL 
SOSTITUTO DEL RESPONSABILE IMPRESE DI 
AUTORIPARAZIONE AUTORIZZATE ALLA REVISIONE PER IL 
PERIODO TRANSITORIO STABILITO DAL D.L.91/2018 IN 
DEROGA ALLA RIFORMA

2 2 17,520

Ufficio987 PROVVEDIMENTI SANZIONATORI IN MATERIA DI IMPRESE DI 
AUTORIPARAZIONE AUTORIZZATE ALLA REVISIONE

5 4 70 190
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26017 Scuole nauticheAttività

Ricezione e verifica delle SCIA per l'avvio dell'attività di scuola nautica e/o per le varie modificazione inerenti l'attività d'impresa, delle forme giuridiche di esercizio della stessa e per 
l'inserimento delle figure professionali negli organici delle 

Di Parte977 SCIA - AVVIO  ATTIVITA' DI SCUOLA NAUTICA/VARIAZIONE 
COMPOSIZIONE SOCIETARIA/TRASFERIMENTO DI 
COMPLESSO O RAMO AZIENDALE

1 1 5860

Di Parte978 SCIA - VARIAZIONE DELLA SEDE DI SCUOLA NAUTICA 0 0 060

Di Parte979 SCIA - CESSAZIONE DI ATTIVITA'  DI SCUOLA NAUTICA PER 
RINUNCIA DEL TITOLARE

0 0 060

Di Parte980 SCIA - VARIAZIONE DOTAZIONE PERSONALE DOCENTE DI 
SCUOLA NAUTICA - RILASCIO DI TESSERINO

1 1 4660

Ufficio988 PROVVEDIMENTI SANZIONATORI  IN MATERIA DI SCUOLE 
NAUTICHE

0 0 090

Di Parte989 SCIA - INSERIMENTO, SOSTITUZIONE E DISTRAZIONE DI 
MOTORI E MEZZI NAUTICI.

0 0 060
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26019 Autotrasporti di merci conto proprioAttività

Rilascio delle licenze a titolo provvisorio o defintivo per l'autotrasporto di cose c/proprio per nuove attività o per le varie modifiche inerenti l'attività d'impresa  e le classi di cose trasportate. 
Gestione dell'Elenco provinciale delle imprese titola

Di Parte992 RILASCIO LICENZA (PROVVISORIA / DEFINITIVA) PER 
ESERCIZIO DI AUTOTRASPORTO IN CONTO PROPRIO

196 191 30,9345

Di Parte993 RILASCIO LICENZA PER MEZZI DI PORTATA UTILE FINO A 3.000 
KG/ RILASCIO DI LICENZA IN SOSTITUZIONE PER MODIFICHE 
NON SOSTANZIALI

52 48 23,3330

Di Parte994 REVOCA SU RINUNCIA DI LICENZA PER ESERCIZIO DI 
AUTOTRASPORTO IN CONTO PROPRIO

25 22 22,0930

Ufficio1083 REVOCA D'UFFICIO DELLA LICENZA RILASCIATA A TITOLO 
PROVVVISORIO  PER SCADENZA DEL TERMINE DEL LEASING 
SUL VEICOLO

0 0 090

Ufficio1084 REVOCA D'UFFICIO DELLA LICENZA RILASCIATA A TITOLO 
PROVVVISORIO PER IMPRESA DI NUOVA COSTITUZIONE PER 
SCADENZA DEL TERMINE DI 18 MESI DELLA PROVVISORIETA'

1 1 5790

Ufficio1085 REVOCA D'UFFICIO DELLA LICENZA PER PERDITA 
DISPONIBILITA' DEL VEICOLO E/O CONTESTUALE 
CANCELLAZIONE  DALL'ELENCO CONTO PROPRIO E/O PER 
CESSAZIONE  DELL'ATTIVITA' DI IMPRESA

0 0 090

venerdì 23 aprile 2021 Pagina 34 di 36



Procedimento istanza Avviatedurata 
(gg)

Tempo 
medio

Concluse pratiche 
in ritardo

MONITORAGGIO DEI PROCEDIMENTI ANNO 2020

26020 Titoli abilitativi nel campo dei trasportiAttività

Gestione degli esami e rilascio di titoli professionali abilitativi nel campo dei trasporti per l'Abilitazione professionale di Insegnante di teoria e/o istruttore di guida presso le autoscuole e per le 
idoneità professionali per l'esercizio dell'Attività

Di Parte990 RILASCIO DI TITOLI  ABILITATIVI NEL CAMPO DEI TRASPORTI 
PER LA DIREZIONE ATTIVITA' DI CONSULENZA 
AUTOMOBILISTICA, PER LA DIREZIONE DI ATTIVITA' 
TRASPORTO SU STRADA DI MERCI

0 0 0 040

Di Parte991 RILASCIO DI TITOLI ABILITATIVI NEL CAMPO DEI TRASPORTI 
PER LA DIREZIONE DI ATTIVITA' DI TRASPORTO SU STRADA DI 
VIAGGIATORI E DI TRASPORTO SU STRADA DI MERCI

0 0 0 040

Bando/C
oncorso

1005 ESAMI PER IL CONSEGUIMENTO DELL'IDONEITA' 
PROFESSIONALE PER L'ACCESSO ALLA PROFESSIONE DI 
TRASPORTATORE SU STRADA DI MERCI PER CONTO TERZI  
NEI SETTORI DEL TRASPORTO NAZIONALI ED INTERNAZIONALI

34 34 0180

Bando/C
oncorso

1006 ESAMI PER IL CONSEGUIMENTO DELL'IDONEITA' 
PROFESSIONALE ALL'ESERCIZIO DELL'ATTIVITA' DI 
CONSULENZA PER LA CIRCOLAZIONE DEI MEZZI DI 
TRASPORTO 

16 16 0 0120

Bando/C
oncorso

1007 ESAMI PER IL CONSEGUIMENTO  DELL'ABILITAZIONE 
ALL'ESERCIZIO DELLA PROFESSIONE DI INSEGNANTE DI 
TEORIA E/O ISTRUTTORE DI GUIDA PRESSO LE AUTOSCUOLE

0 0 0 0120

Di Parte1092 RILASCIO DI ATTESTATI IN DISPENSA DALL'ESAME DI 
IDONEITA' PROFESSIONALE PER IL TRASPORTO VIAGGIATORI

0 0 0 090

Di Parte1094 RILASCIO DI TITOLI  ABILITATIVI NEL CAMPO DEI TRASPORTI 
PER INSEGNANTI/ISTRUTTORI DI AUTOSCUOLE

0 0 030

Bando/C
oncorso

1144 ESAMI PER IL CONSEGUIMENTO DELL'IDONEITA' 
PROFESSIONALE PER L'ACCESSO ALLA PROFESSIONE DI 
TRASPORTATORE SU STRADA DI VIAGGIATORI NEI SETTORI 
DEL TRASPORTO NAZIONALI ED INTERNAZIONALI

7 7 0 0180
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26021 Controllo amministrativo e vigilanza sui trasportiAttività

Attività di controllo amministrativo e tecnico e relativa vigilanza sulle Scuole Nautiche, Autoscuole e Agenzie pratiche auto. Attività di controllo amministrativo e relativa vigilanza sulle officine 
di revisione. Attività di controllo amministrativo sull

Ufficio1008 SANZIONI AMMINISTRATIVE PECUNIARIE IN MATERIA DI 
IMPRESE DI CONSULENZA PER LA CIRCOLAZIONE DEI MEZZI 
DI TRASPORTO

0 0 090

Ufficio1009 SANZIONI AMMINISTRATIVE PECUNIARIE IN MATERIA DI 
SCUOLE NAUTICHE E OFFICINE DI REVISIONE

0 0 090

Di Parte1012 INIBIZIONE DELL'ATTIVITA' INIZIATA A SEGUITO DI SCIA NON 
CONFORMABILE

0 0 030

26022 Trasporti eccezionaliAttività

 Rilascio autorizzazioni e nulla osta per i veicoli eccezionali e trasporti in condizioni di eccezionalità, e correlate verifiche tecniche di idoneità delle strade.Si avvale di un portale telematico 
che ha un elevato livello di digitalizzazione e integraz

Di Parte788 AUTORIZZAZIONE E RINNOVI PER TRANSITI ECCEZIONALI 
AGRICOLI O MACCHINE OPERATRICI

891 889 6,7 510

Di Parte789 AUTORIZZAZIONE CIRCOLAZIONE VEICOLI E TRASPORTI 
ECCEZIONALI

907 900 4,66 5815

Di Parte790 NULLA OSTA ALLA CIRCOLAZIONE VEICOLI E TRASPORTI 
ECCEZIONALI

207 204 4,49 2815
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