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Premessa

L’Assemblea Legislativa della Regione Emilia Romagron Atto n. 265 del 25 novembre 2009 ha
approvato il “Programma annuale 2009” del Pianoi®&8anitario 2008-2010 e definito i criteri
generali di ripartizione delle risorse per la regdizione dei Piani attuativi 2010 inclusi nei Pidni
Zona distrettuali per la salute ed il benesserabonc

Questa deliberazione prevede la realizzazionegliraltri, di un Programma finalizzatoPiano
territoriale provinciale per azioni di integrazionesociale a favore dei cittadini stranieri
immigrati” gestito dalle amministrazioni provinciali che fablettivo di “integrare e sviluppare le
attuali reti dei servizi, in un'ottica di qualifizgone, di continuita e di progressivo consolidament
territoriale delle politiche rivolte agli immigrati stranieri, da realizzare nell'ambito
dell'integrazione tra competenze e soggetti divgrabblici e privati”. Con lo stesso atto si da
mandato alla Giunta Regionale di individuare alcanee tematiche che per il loro carattere di
sperimentalita, specificita e per la natura sowtaelituale richiedono una programmazione di
ambito provinciale.

A tal riguardo, la Delibera di Giunta Regionale2078 del 14/12/2009 individua le seguenti azioni:

- consolidamento e implementazione della funzioneoskervazione e monitoraggio della
immigrazione straniera a livello provinciale, inllegamento con analoga funzione a livello
regionale svolta dall'Osservatorio regionale sabfaeno migratorio, ai sensi dell'art. 3 della
L.R. 5/04;

- coordinamento e sostegno degli interventi nelbamdell’'integrazione dei richiedenti asilo, dei
rifugiati riconosciuti e dei titolari di permesselp protezione sussidiaria. In quest’ottica, si
ribadisce l'opportunita che ciascuna dimensionevipotale annoveri una serie di attivita
(accoglienza, informazione, tutela) sul tema d&lbeanche in raccordo con le esperienze
regionali comprese nel sistema nazionale di aceogdi SPRAR, secondo le linee di indirizzo
previste dal Protocollo regionale in materia dihredenti asilo e rifugiati sottoscritto il 17
giugno 2004,

- interventi a sostegno di iniziative di comunicam interculturale di ambito provinciale
attraverso l'utilizzo dei principali media (radioternet, televisione, stampa) secondo le linee di
indirizzo previste dal Protocollo d’Intesa regiamakulla comunicazione interculturale
sottoscritto il 17 febbraio 2009;

- interventi destinati a promuovere l'avwio o ilnsolidamento delle associazioni promosse da
cittadini stranieri e quelli configurabili in un dmo complessivo di sperimentazione di percorsi
di rappresentanza. In quest'ottica, si ribadiscéopplortunita che ciascuna dimensione
provinciale possa disporre di un organismo partdtip a carattere elettivo, al fine di
valorizzare I'apporto ed il protagonismo socialeatadini stranieri;

- awvio o implementazione di centri intercultunaltiesi come luoghi di mediazione e di confronto
tra culture, finalizzati a favorire I'incontro e $gambio tra soggetti di diversa provenienza e ad
elaborare iniziative per promuovere lintegrazioseciale. In quest'ottica, si ribadisce
'opportunita che ciascuna dimensione provinciaeoaeri almeno un centro interculturale al
fine di realizzare una rete omogenea di esperisalfensieme del territorio regionale;

- progettazione di percorsi formativi rivolti aglperatori preposti alle relazioni con i cittadini
stranieri;

- azioni per I'apprendimento della lingua e delldtera italiana da parte degli adulti stranieri,
anche in continuita con le esperienze realizzatbanmdito dei Piani territoriali provinciali
finalizzati alla diffusione della lingua italianagvisti dalla delibera di G.R. 790/2008.

- sostegno all'avvio e consolidamento di soluzioperative con Prefetture, Questure, Sportelli
unici per 'immigrazione, Comuni e soggetti delvatio sociale, finalizzate a semplificare e
velocizzare il disbrigo delle pratiche amministvati(rinnovi del permesso di soggiorno,
ricongiungimenti familiari, ecc.);



- sostegno alla definizione del sistema locale rolg discriminazioni cosi come indicato dal
Protocollo d’'intesa in materia di iniziative regaincontro le discriminazioni sottoscritto il 27
gennaio 2007, e dalle successive proprie delibenaz838/2006 e 1625/2007;

Ai fini della realizzazione delPiano territoriale provinciale per azioni di integzione sociale a
favore dei cittadini stranieri immigrdti € stata assegnata alla nostra Amministrazion® co
Determina N. 13910 del 31/12/2009 adottata dal Besgbile del Servizio Politiche per
I’Accoglienza della Regione Emilia Romagna, la samdi Euro95.172,00(41.124,50 Euro in
meno rispetto al budget disponibile per il Pian00 In data 1 febbraio 2009 si é riunito il Tavolo
Tematico Immigrazione dei Piani di Zona, che hacukso ed approvato le azioni proposte nel
“Piano provinciale immigrazione - attuativo 201@i, seguito descritto. Tali proposte sono state
approvate anche dallo Staff tecnico provincialeRE4 nella seduta del 2 marzo 2010.

Va evidenziato che, pur a fronte della consisteitazione dei finanziamenti, & stato possibile
mantenere inalterata la definizione degli obiettive ci si prefigge con la presente programmazione
mentre Si &€ resa necessaria una revisione deNéatsoprattutto con riguardo alle singole azioni
incluse nei progetti che si realizzano attraverso-finanziamento regionale.



Stranieri residenti in provincia di Bologna: datiicsintesi al 31-12-2008

* Sono86.7004gli stranieri residenti in provincia di Bologna n2008, pari all8,9% della
popolazione totale. In citta gli stranieri residesbno 39.48Q pari al 10,5% della
popolazione bolognese.

» Parlare di immigrazione oramai significa semprepdi parlare di donne: dal 2006 la
maggioranzadegli stranieri residenti in provincia di Bolognadegenerefemminile, e nel
2008 arriva al 51,3%. A Bologna-citta le donne ragpntano la maggioranza dei residenti
stranieri gia dal 2002 e nel 2008 arrivano al 51,9%

* Sonol17.560le lavoratrici domestiche iscritte allINPS alla fine del 2008 in provincdi
Bologna quasi tutte straniere, vale a dire cheolmponente delle badanti rappresenta 1/5
degli immigrati a Bologna e provincia.

* In tutta la provincia la popolazione straniera e ammento quasi costante ed e quasi
raddoppiata negli ultimi 5 anni. Negli ultimi 2 ariincremento e stato superiore rispetto al
biennio precedente e nel 2008 ha toccatelB,2% rispetto al 2007. A differenza dell’anno
precedente, nell’'ultimo anno l'aumento risulta guge in citta rispetto ai comuni extra-
capoluogo (+17,5%vs. 13,3%). L'incremento della popolazione stranieraarieora piu
accentuato tra le donne: +16,3% nell'ultimo anntutte la provinciass. +14% degli uomini.

A Bologna-citta si concentra #5,5% degli stranieri residenti in tutta la provinciaa L
capacita attrattiva del capoluogo € diminuita méilno settennio attestandosi attorno al
45%, ma fino al 2000 raccoglieva la meta deglinséna di tutta la provincia, ricalcando il
trend della popolazione complessiva scesa incessante dal 45,2% del 1990 al 38,4% del
2008.

* |l guadro delle provenienze € sempre piu eterogesi@oin citta che in tutta la provincia.
Sonol56i Paesi del mondo da cui provengono i cittadirarstri in provincia. Nel 2008, a
due anni dall'ingresso nellUE, la provenienza pijirale in tutta la provincia é diventata la
Romania con14.555residenti, come pure in citta dove ha raggiuntotg® mila.

e |l Marocco diventa cosi la seconda provenienza con di:&00residenti, dopo almeno 15
anni in cui é stata in maniera incontrastata lawtta piu numerosa di tutta la provincia. Piu
distanziata segueAlbania con quasit.900residenti, quindi Id=ilippine con4.89Q Sale al
quinto posto ilBangladeshcon 4.135davanti allaTunisia con4.064 SeguondJcraina e
Moldavia che sfiorano i 4 mila residenti, davanti a PakistéaCina che con oltre 3.500
residenti chiudono il gruppo delle 10 comunita pipali in territorio bolognese.

* Nel 2008 sono diventati4 i collettivi nazionali che contanpiu di mille residenti in
provincia di Bologna e sono 10 quelli che supergnota 3 mila. In citta sono 12 quelli con
piu di mille residenti e 8 con oltre 2 mila.

* Per quanto riguarda il comune capoluogo, si cordelanmaggiore concentrazione rispetto
alla provincia soprattutto di filippini e bangladesin misura minore di cinesi e sri-lankesi, a
fronte di una minore concentrazione di marocchumisini, albanesi e rumeni.

* L’incremento piu consistente rispetto al 2007 riglaai moldavi: con+45% sono aumentati
ancora piu dei rumeni (+33%), i quali erano giadaapiati all'indomani dell’ingresso
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nel’UE. Altri incrementi significativi riguardandJcraina (+25%) e Bangladesh (+23%),
quindi Polonia (quasi +20%).

L’areamontana della provincia si conferma come quella a piu atavncidenza di stranieri,
dopo il capoluogo: nella zona di Porretta si raggeiil 10% di incidenza straniera/ergato

e il comune con il valore piu elevato, coridl,2% di stranieri. Sono i comuni di pianura e i
piu periferici a crescere maggiormente e raggiumderincidenze di seguito piu consistenti:
Crevalcore 14%, Bazzano 13,9% e Galliera 13%.

Sono 18 i comuni della provincia dove l'incidenza di stiem supera i110% e sonol6 i
comuni che contano almemaille stranieri tra i residenti nel 2008.

Molti piu minori e adulti in eta lavorativa, moltheno anziani: € questo il profilo dell’eta
degli stranieri emergente dal confronto con gliata. Nella decade tra 20 e 29 ardnsu 5e
straniero.

A fronte di un’eta media d47,2 anni per gli italiani, gli stranieri in provincidi Bologna
hanno un’eta media @&1,2anni. Lo scarto di 16 anni aumenta nel capoludgee anche gli
stranieri hanno un’eta media superiore (32,4 vs3 d8gli italiani).

La popolazione straniera contribuisce in qualchéora ringiovanire una citta come Bologna
dove la meta della popolazione ha piu di 50 ansii @ntano 100 mila ultra 65enni, i quali
sono il triplo degli italiani minori di 14 anni.

Sono18.534i minori stranieri in provincia di Bologna nel 2008, paril2,9% dei minori
complessivi; a Bologna l'incidenza arriva al 15,5%.

Quando si parla di stranieri bisogna ricordare ichprovincia di Bologna piu di su 5 e
minorenne.

Sono12 mila gli stranierinati in Italia tra i residenti in tutta la provincia, pari 48,8%
degli stranieri complessivi.

Sono 1.542 i nati stranieri nel 2008 in provincia di Bologna, pari BI,4% dei nati
complessivi (il 19,3% a Bologna). In 4 comuni dgtieovincia fra i nati almeno 1 su 3 e
straniero: Vergato, Gaggio Montano, Bazzano e lrinaa Belvedere.

Sono almen® mila gli stranieri che hannacquisito la cittadinanzaitaliana negli ultimi 10
anni in tutta la provincia.



Tab. 1 — Stranieri residenti in Italia, Emilia-Romagna, provincia e comune di Bologna,

N. e % sulla popolazione residente totale — seri¢osica

Stranieri residenti ltalia Emilia- Erovincia Qomune
% su Pop TOT Romagna di Bologna | di Bologna
p—l Rl e R
St dcembre 2003 | LS008 | 21039 | e asT LT
St dcembre 200 | 240215 | 25716 | e 8|0
St dcembre 2005 | 20001 | 283Ba | oo | B 1L
a1 dcembre 2005 | 20092 | SL7ES | eb T |03
p——— el B B
St dcembre 2008 | S00L2% | 42Lds|Eb G| a0

Fonte: ISTAT
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Tab. 2 — Popolazione totale e straniera in provinaidi Bologna al 31-12-2008, per Zona

Totale | Stranieri o i di cui % di variaz. %
, : : . %di o
Zone residenti | residenti stranieri donne donne sy stranieri
2008 2008 straniere stranieri| 2007-2008
BOLOGNA 374.94. 39.48( 10,5% 20.47¢ 51,9% 17t
PIANURA OVEST 80.245 7.212 9,0% 3.466 48,1% 14,2
PIANURA EST 150.942 10.897 7,2% 5.603 51,4% 11,7
CASALECCHIO 107.922 8.712 8,1% 4540 52,1% 13,5
SAN LAZZARO 74.790 5.026 6,7% 2.646 52,6% 13,3
PORRETTA 57.743 5.752 10,0% 2.902 50,5% 7,8
IMOLA 129.589 9.617 7,4% 4,847 50,4% 17,9
TOT Provincia | 976.175| 86.696 8,9% 44,483 51,3% 15,2

Tab. 3 — Stranieri residenti in provincia di Bologra al 31-12-2008, per Zona.
Minori, nati in Italia e nati nel 2008.

di cui % di % ql . | Stranieri % el ngtl Nati Gkl r.1at.|
. L stranieri L in Italia .. stranieri
Zone minori  minori su .| natiin stranieri
stranieri stranieri >4 Minof Italia suTOT nel 2008 suTOT
TOT stranieri nati 2008
BOLOGNA 7.30:  18,5% 15,5% 4,927 12,5% 58C 19,2%
PIANURA OVEST 1.890 26,2% 14,0% 1.220 16,99 172 20,9%
PIANURA EST 2.680 24,6% 10,8% 1.805 16,69 233 15,4%
CASALECCHIO 1.930 22,2% 11,3% 1.168 13,49 163 15,6%
SAN LAZZARO 1.074 21,4% 9,3% 621 12,4% 80 12,0%
PORRETTA 1.506 26,2% 17,2% 936 16,39 131 24,2%
IMOLA 2.151 22,4% 10,3% 1.311 13,69 183 15,0%
TOT Provincia 18.534 21,4% | 12,9% | 11.988 13,8% | 1.542 17,5%




Tab. 4 — Stranieri residenti in provincia di Bologra al 31-12-2008, prime 10 cittadinanze

% %

HOEEL €l M F TOT % risiede| 2007- %
Bologna diF fin citta| 200¢ | 54 TOT
1 |Romania 6.807 7.7484.559 53,2 | 35% | 33,4| 16,8%
2 [Marocco 7.429 6.043.3.494 449 22% | 6,3 | 15,6%
3 |Albania 3.722 3.1526.874 459| 33% | 10,8| 7,9%
4 [Filippine 2.232 2.658 4.89q 54,4| 83% | 14,3| 5,6%
5 |Bangladesh 2.629 1.5p64.1349 36,4 | 84% | 23,3| 4,8%
6 [Tunisia 2.589 1.4754.064 36,3| 25% | 6,9 | 4,7%
7 |Ucraina 633 3.2823.919 83,8| 56% | 23,3| 4,5%
8 [Moldavia 1.199 2.6683 3.864 69,0| 57% | 45,1| 4,5%
9 [Pakistan 2.599 1.0293.629 28,4| 39% | 9,2 | 4,2%
10 [Cina Rep. Pop. 1.851 1.73®.58d 48,4 61% | 6,8 | 4,1%
156{TOT Provincid 42.213 44.48B 86.696 51,8 45,5P415,2 | 100%

Fonte: Anagrafi Comunali e Ufficio Statistica Progia di Bologna
Elaborazioni: Osservatorio provinciale delle Immégioni

Tab. 5 — Stranieri residenti nel comune di Bolognal 31-12-2008, prime 10 cittadinanze

Comune di % % _nati % %
M F |TOT | 7 in | 2007-

Bologna diF | ialiax | 2008 | SUTOT
1 [Romania 2.247 2.8005.0474 555 6% | 51,1| 12,8%
2 |Filippine 1.843 2.225 4.064 54,7 18% | 13,9 10,3%
3 |Bangladesh 2.234 1.2433.471 35,7 | 16% | 24,4 8,8%
4 |Marocco 1.694 1.3303.014 43,8| 20% | 5.1 | 7,6%
5 |Albania 1.237 1.085 2.304 46,3| 10% | 8,6 | 58%
6 |Moldavia 686 1.53h 2.22d 69,1 4% | 51,6 56%
7 |[cinaRep. Pop. 1.106 1.0022.199 49,7 | 27% | 4.4 | 5,6%
8 |Ucraina 349 1.8% 2.179 84,0 2% | 23,6| 5,5%
9 |Pakistan 1.153 2851.404 18,1| 11% | 9,9 | 3,6%
10| Sri Lanka 757 500 1.259 39,9 | 18% | 15,9| 3,2%
142| TOT ComBo | 19.001 20.4719 39.480 51f0 13,2047,5( 100%

Fonte: ISTAT. Elaborazioni: Osservatorio provin@alelle Immigrazioni
* La % di nati in Italia é riferita al 2007



Tab. 6 — Minori totali, italiani e stranieri residenti in provincia di Bologna, serie storica

Provincia di Bologna

. % di

Anno billgel] italiani  stranieri minori
TOT .
stranieri

2000 | 118.381 111.079 7.302 6,2%
2001 | 121.023 112.527 8.496 7,0%
2002 | 123.789 114.286 9.503 7,7%
2003 | 126.563 115.954 10.609 8,4%
2004 | 130.451 118.128 12.323 9,4%
2005 133.792 120.123 13.669 10,2%
2006 | 136.562 121.880 14.682 10,8%
2007 | 140.057 123.466 16.591 11,8%

2008 | 143.777 125.243 18.534 12,9%
Fonte: Anagrafi Comunali e Ufficio Statistica Provincia di Bologna. Mod®&DiSAS e STRASA
Elaborazioni: Osservatorio provinciale delle Immigrazioni

Tab. 7 — Nati totali, italiani e stranieri per ogni singolo anno in provincia di Bologna, serie
storica

Provincia di Bologna

Anno — italiani stranieri o el
TOT stranieri

2000| 7.809 7.092 717 9,2%
2001| 7.713 6.879 834 10,8%
2002 | 8.035 7.080 955 11,9%
2003 | 7.956 7.081 875 11,0%
2004 | 8.487 7.255 1.232 14,5%
2005| 8.441 7.200 1.241 14,7%
2006 | 8.770 7.447 1.323 151%
2007| 8.820 7.386 1.434 16,3%

2008 | 8.861 7.319 1.542 17,4%

Fonte: Anagrafi Comunali e Ufficio Statistica Proeia di Bologna. Modelli P2 e P3
Elaborazioni: Osservatorio provinciale delle Immégioni




Il Piano Immigrazione 2009: resoconto delle attiait

L’Amministrazione Provinciale di Bologna, con Dedifa di Giunta n. 71 del 24/02/2009
Programma attuativo per I'anno 2008 dei Piani dnaoApprovazione dei programmi provinciali e
dei progetti sovrazongliha approvato anche flPiano territoriale provinciale per azioni di
integrazione sociale a favore dei cittadini stramienmigrati — Programma attuativo 2009¢he
prevedeva la realizzazione di diverse azioni dgliali si fornisce, di seguito, breve resocontoealell
attivita ad oggi realizzate. Si precisa che aladirtali attivita sono ancora in corso di realizzaa.

1) Supporto al funzionamento del Consiglio dei atiini stranieri e apolidi della
Provincia di Bologna.

Nel corso del 2009 iConsiglio dei cittadini stranieri e apolidi dellar®vincia di Bolognasi é
riunito in seduta plenaria dieci volte Il tasso di presenza dei Consiglieri alle se@utiel 61,3%.
L'Ufficio di Presidenza del Consiglio dei cittadisiranieri si € invece riunito 18 volte.
Il Presidente del Consiglio ha presenziato a 7 teediel Consiglio provinciale.
In questo anno di attivita il Consiglio dei cittadstranieri ha approvatondici Ordini del Giorno
su diversi temi, alcuni dei quali evidenziano gtiteressi specifici e le problematiche della
cittadinanza straniera che vive nel nostro paasaj:q

- L’abolizione del termine *“ Alfabetizzazione allandua italiana” e la qualita

dell'insegnamento della lingua italiana
- Una proposta di legge sulla concessione della dittanza italiana
- In merito all'ipotesi di trasferimento del Consalatlel Regno del Marocco da Bologna a
Firenze

- Diritto d’asilo

- Legge sicurezza

- Previdenza, pensione e tutela del lavoratore stemi

- Contrasto dell'lmmigrazione clandestina e tutelpremozione dell'immigrazione legale

- Tutela del Consiglio dei cittadini stranieri e apbldella Provincia di Bologna
Altri Ordini del giorno riguardano temi che intesago tutta la collettivita, fra questi:

- La Crisi economica e le misure di sostegno

- Le violenze sulle donne

- Solidarieta verso i terremotati dell’Abruzzo
Il Consiglio ha esercitato le sue funzioni consstanche attraverso I'espressione Eafere sul
Bilancio di previsione 2010della Provincia di Bologna.

Tra le altre attivita del Consiglio sono inoltre eddenziare: la redazione e invio ai giornalildi
Comunicati Stampa per informare la cittadinanza ed in particolargroprio elettorato sulle
attivita del Consiglio, la realizzazione due Conferenze Stampaventi ad oggetto: la prima
elezioni dei nuovi organi interni del Consiglio iagizi del 2009, I'altra — realizzata a fine annde
attivita svolte nell'arco del 2009 e la programroagidelle attivita future.

Attraverso i suoi membri il Consiglio dei cittadistranieri ha inoltrepartecipato a numerose
iniziative organizzate sul territorio provinciale da soggedtibblici e del privato sociale. In
particolare:

- ha partecipato con una propria squadril@ndiali Antirazzisti , tenutisi a Casalecchio di Reno
dall'8 al 12 luglio 2009, al fine di testimoniarerdro ogni forma di razzismo e di discriminazione.

- ha preso parte come Giuria alla 3° edizioneFdeh Festival “Terra di Tutti” , tenuto dall’8 all’

11 ottobre 2009 presso il Cinema Lumiere a BologhBremio assegnato dal Consiglio, & stato
dedicato alla memoria degli immigrati morti in maper raggiungere le coste italiane ed in

10



particolare a Cheikh Sarr, un muratore senegales¥y canni, morto per salvare un turista che
rischiava di annegare il 14 agosto del 2004 suiiactoscana.

- ha aderito ad alcunimiziative di beneficenzacome il concerto lirico per le vittime del tifone
Ketsana nelle Filippine il 17 ottobre 2009 pressstifuto di Cultura Germanica a Bologna e alla
festa di beneficenza per i danni causati dai ciahefie Filippine il 31 ottobre 2009 presso il Cent
Sociale Anziani “Baraccano” a Bologna.

Il Consiglio ha inoltre organizzato, con il patneia del Comune di Imola e della Provincia di
Bologna, il Convegno “Immigrati tra Pacchetto sicurezza, crisi economia integrazioné
tenutosi ad Imola il 14 novembre 2009.

Il Presidente del Consiglio, infine, ha parteaipit qualita di relatore al convegfitn - sicurezza:

i nuovi provvedimenti sull'immigrazione, welfare @munita” tenutosi il 4 dicembre 2009 presso
la Sala Auditorum della Regione Emilia-Romagna.

Questa breve sintesi evidenzia la vitalita di questganismo e la sua capacita di offrire un
contributo concreto e positivo all’attivita dell’Amministrazione provinciale. Non solo, il Consiglio
ormai divenuto una presenza riconosciuta ed autteeadl’interno della societa civile e ad esso si
rivolgono singoli cittadini ed organizzazioni checessitano per vari motivi di confronto e
collaborazione con la cittadinanza straniera.

Nel corso del 2009 si evidenzia, rispetto al preoéel anno di attivita, un aumento nel numero di
sedute dell’Assemblea e dell’'Ufficio di Presidemaa, contestualmente, il calo del tasso di presenza
dei consiglieri alle sedute. E’ presumibile ches tdato sia da collegarsi alle vicende di crona@& ch
hanno coinvolto il Consiglio all'inizio del 2009.eP altro il Consiglio ha, nel corso dell’anno,
intensificato le iniziative a contatto con realtsstegne allAmministrazione provinciale,
incrementando cosi la propria partecipazione atidella comunita e la propria visibilita in senso
positivo. Il Consiglio dispone di un sito Web ini s@no descritte tutte le sua attivita:
www.provincia.bologna.it/consiglio_stranieri

L’Ufficio Politiche dellImmigrazione della Provina di Bologna, in collaborazione con I'Ufficio
Amministrativo del Servizio Politiche Sociali e pkr Salute, ha garantito il proprio supporto
all'organizzazione di queste attivita. In partigelain accordo con il Presidente e I'Ufficio di
Presidenza del Consiglio, questi uffici hanno assio: I'invio delle convocazioni,
I'organizzazione della logistica degli incontri, paesenza alle sedute dell’Assemblea, la stesura de
verbali, la redazione delle delibere, la correzionwgrafica dei documenti prodotti dal Consiglio
e/o dall'Ufficio di Presidenza, la collaborazionelllorganizzazione delle attivita promosse dal
Consiglio, il collegamento con gli altri uffici pvonciali.

2) L'Osservatorio provinciale delle immigrazioni

Il progetto, attivo con continuita fin dal 2000, attualmente gestito dalla Provincia con la
collaborazione del Comune di Bologna e, dal 2008ha del’'UTG — ex Prefettura di Bologna, i
qguali hanno stipulato apposita Convenzione perilstalle modalita di reciproca collaborazione
nella definizione delle azioni da attivarsi a cdedl’Osservatorio.

Anche per l'annualita 2009, I'Osservatorio ha coudito I'attivita di raccolta, elaborazione ed
analisi di informazioni e dati quali-quantitativiferiti al fenomeno migratorio cosi come si va
sviluppando sul nostro territorio provinciale.

Come di consueto, le informazioni sono state défadraverso:

1) la newsletter elettronica di aggiornamentspedita mensilmente ad una mailing-list di circa
3.900 indirizzi;

2) la gestione dellpagine web dell'Osservatorjodove € disponibile e liberamente scaricabile
buona parte del materiale in consultazione c/od&Dgatorio.

3) la pubblicazione a stampa dei seguBeiporte Dossierdi approfondimento tematico:
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- “La comunita cinese in provincia di Bologna”

- “Vivere sotto le Due Torri. Come stanno i cittadistranieri a Bologna e provincia? Lavoro,
salute e integrazione”

- “Le domande di ricongiungimento familiare a Boil@ge provincia nel 2008”

- “Immigrazione nel Distretto Pianura Est”

- “Immigrati in provincia di Bologna: i numeri e leendenze (2009)”

- “Casalecchio oggi e domani. Conoscenza e peroezdel fenomeno migratorio”

- “I consumi culturali dei cittadini stranieri. Lalomanda e I'offerta a Bologna e provincia”

L’Osservatorio gestisce inoltre wrchivio delle tesi, costituito grazie al Premio di Tesi “Luciana
Sassatelli”, che rende disponibile alla consultagied al prestito attraverso la gestione di un
apposito Servizio, aperto al pubblico per 3 orérsanali.

L’Archivio e stato trasferito alla fine del 2008I'miterno della Biblioteca dell’lstituzione Gian
Franco Minguzzi in Sant’lsaia 90, al fine valorilza conservare meglio tale patrimonio in un
contesto piu adeguato. La Biblioteca dell'lstitumo che gia raccoglie un’ampia rassegna di testi
riguardanti principalmente le scienze umane, tatp cosi arricchire di materiale inedito sul tema
dell'immigrazione straniera in Italia. L’Archivioi desi consta, dopo 9 edizioni, di oltre 500 titdili
tesi di laurea e di dottorato, provenienti da tugeUniversita d’ltalia e in alcuni casi da Paesi
dellUnione Europea. Anche il ricevimento del pubb] formato prevalentemente da studenti e
ricercatori, potra cosi essere realizzato in uniamé piu consono alla consultazione ed alla
consulenza.

Nel corso del 2009, i lavori di ristrutturazionelligglificio che ospita I'lstituzione Gian Franco
Minguzzi hanno impedito il regolare svolgimentol@diivita della Biblioteca e, di conseguenza,
interrotto I'attivita del Servizio di ricevimento @énsulenza dell’Osservatorio delle Immigrazioni
per quasi 6 mesi, da giugno a dicembre 2009. Nantst’attivita ridotta, lo sportello ha accolto
complessivamente 20 persone nel corso del 200%; tuite in preparazione della propria tesi di
laurea. Inoltre, nel corso del 2009 sono stati esscprestiti di tesi e altri testi a 15 di quesénti.

Le tesi date in prestito nel corso del 2009 ammun&a35.

Tra le altre attivita dell’Osservatorio si segnalanfine:

L’organizzazione del seminaridVolti di un’ltalia multietnica. Spazi abitativi, tdi di
abbigliamento e giovani generazioni di origine irgnaita”, tenutosi a Scienze della Formazione |l
23 febbraio 2009 che, con la partecipazione dide@na di relatori e la presenza in sala di circa
100 persone, ha presentato al pubblico le tesitriciddella IX edizione del Premio di tesi di laa
e di dottorato “Luciana Sassatelli”.

- L’'organizzazione, presso Unindustria, del semmé&Yivere sotto le Due Torri” finalizzato a
discutere i risultati del’lomonima survey.

- La partecipazione al seminarfiba citta multietnica: i consumi e i servizi cultaii per i cittadini
stranieri”, organizzato da Bibliotec&alaborsail 20 aprile 2009. Sugli stessi temi, il 17 giugno
I'Osservatorio ha tenuto una lezione agli insegindelit Comune di Bologna impiegati nei laboratori
didattici della citta.

- La partecipazione, I'll maggio 2009, all'iniziai “Think up! Creativita responsabile e
intercultura”, organizzata dal Dipartimento di Scienze della Goitazione dell’'Universita di
Bologna, presentando la relaziof@municazione Creativita e Intercultura: Consi@zioni dal
punto di vista di un ente locale intermedio”.

- La fattiva collaborazione ad organizzare e realie una serie di iniziative di formazione e
sensibilizzazione organizzate in occasione deltarB@na nazionale contro la violenza nelle scuole
(ottobre 2009) e cofinanziate da UNAR.
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3) L'offerta di formazione agli operatori del tertorio

Nel corso del 2009 si € avviato il percorso fornatprevisto nel Piano Attuativo 2008 con una
sostanziale modifica della progettazione origimagate ipotizzata, cio al fine di rispondere a
precise esigenze espresse dai servizi del teaitba Garante dei diritti delle persone private della
liberta personaledel Comune di Bologna, ha infatti chiesto all’'@fé Politiche dellImmigrazione
la disponibilita ad organizzare un’azione formatiweolta agli operatori dei CIE di Bologna e
Modena. D’altra parte, a seguito dell’approvazioral’agosto 2009, della L. 94/2009 - il cd.
“Pacchetto Sicurezza” - il Tavolo Tematico Immigmane dei Piani di Zona ha espresso I'esigenza
di avviare una riflessione ed offrire agli operatdei servizi territoriali un aggiornamento sui
contenuti di questa normativa e sul suo impattéangéstione degli interventi rivolti ai cittadini
immigrati.

Le iniziative formative progettate e realizzate 2809 dall’'Ufficio Politiche dell'Immigrazione in
collaborazione con l'lstituzione Gian Franco Mingijhanno riguardato le seguenti attivita:

- nei mesi di aprile e maggio 2009 si e tenutaiihp modulo delCorso di formazione rivolto agli
operatori dei CIE di Bologna e Modena Gli obiettivi del Corso riguardano la possibildaoffrire
informazioni e strumenti operativi utili a:
- progettare e realizzare interventi individualedcompagnamento all'uscita dai Centri;
- realizzare la presa in carico ed il trattamerglbedpersone detenute nelle strutture;
- favorire un clima di maggior collaborazione feadiverse professionalita che operano all'interno
dei Centri.
Le lezioni afferenti al primo modulo, intitolatnmigrazione in Italia: scenario e normativa.
Diritto di asilo e Protezione delle vittime di ttat si sono tenute nei locali del CIE di Bologna,
anche per dare un segnale di apertura della stutterso I'esterno. || modulo formativo ha
esaminato la normativa ed i servizi per I'accogledei richiedenti asilo e per la protezione delle
vittime di tratta. Vi hanno partecipato 71 persdrge operatori, volontari e mediatori culturali in
servizio presso i CIE di Bologna e Modena.
Si sono tenute complessivamente 12 lezioni pemouorste ore complessivo di 40 ore di formazione
(ciascuna lezione e infatti stata replicata peilifare la partecipazione degli operatori che tunma
sulle 24 ore). Queste le tematiche approfondite:

- scenari ed evoluzione del fenomeno migratorioahidte a Bologna

- la normativa sullimmigrazione in Italia

- il sistema delle espulsioni in Italia e in Europa

- il diritto d’asilo

- le migrazioni forzate

- tratta, sfruttamento e riduzione in schiavitu.
Al corso, rivolto a tutte le diverse figure professli che operano nei due CIE regionali, hanno
partecipato maggiormente gli operatori socio-educatl i mediatori culturali che lavorano nel CIE
di Bologna. Dei 71 partecipanti, 43 hanno comptetiatorso e sono risultati idonei, ovvero il 61%
dei corsisti ha ricevuto al temine del corso I'stio di frequenza.
Tramite un questionario semistrutturato e statosipde raccogliere le valutazioni del corso di
formazione da parte dei corsisti.
In base ai dati raccolti € possibile osservarer@petto ai contenuti trattati il 54,5% dei corslst
affermato di essere molto soddisfatto dalle lezidweéssuno ha dichiarato di essere per nulla
soddisfatto. Il corso ha dunque avuto un esito sfaicente riuscendo a raccogliere giudizi molto
positivi da parte dei corsisti che hanno piu vaiteadito la necessita di attivare altri corsi di
formazione.
Le lezioni sono state valutate ricche di stimolgltndegli argomenti trattati non erano bagaglio di
conoscenza degli operatori, in particolare gli angati che trattavano nello specifico normative sul
diritto d’asilo e la tratta.
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E’ stata evidenziata la necessita di approfondoere tematiche che riguardano nel dettaglio i vari
profili professionali ricoperti dai diversi operat@he lavorano nella struttura. E’ stata in divers
momenti affermata la necessita di trattare temi ciggardano l'immigrazione, il dialogo
interculturale, la capacita di mediazione fra keetse culture, la capacita di ascolto e di gestamie
conflitti. Cruciale risulta essere il tema dellanoscenza della “diversita”, ovvero della capacita d
riuscire ad instaurare dei punti di contatto comspee che provengono da diverse culture e che
hanno subito traumi e maltrattamenti.

- I 4 dicembre 2009 si e tenuto il Convegno dirsyr@ del percorso formativo intitolatétn-
sicurezza: i nuovi provvedimenti sull'immigraziongjelfare e comunita” Il Convegno ha visto la
presenza di esperti di varie discipline (politolgsociologia, giurisprudenza) e diievo sia locale
che nazionale. Al Convegno hanno partecipato 28§ope fra operatori dei servizi, amministratori,
studiosi della materia ed altri cittadini interéssa
Il percorso formativo € poi proseguito con la resdizione, nei mesi di gennaio-febbraio 2010, di
sei seminari di approfondimento monografico, riservati agli operatori dei servizi, sui seguent
temi:

- La nuova condizione giuridica del cittadino stramie

- | servizi sociali e la tutela dei minori stranieron accompagnati

- Cittadini stranieri comunitari ed extracomunitarenservizi demografici e di informazione

al cittadino

- | servizi educativi: dall'infanzia all'obbligo scastico

- Il lavoratore straniero

- Latutela della salute
Ai seminari hanno partecipato complessivamente Rfdfessionisti dei servizi socio-sanitari
pubblici e del privato sociale attivi sul territofprovinciale.
All'offerta formativa si e affiancataun’attivita di consulenza giuridica sulle questioni poste
dall'applicazione della L. 94/2009 nell’erogaziatei servizi ai cittadini stranieri. Questo ultegor
strumento di supporto al lavoro dei professionidéi servizi, viene gestito attraverso una
Convenzione con ASGI (Associazione Studi Giuridgull'lImmigrazione) e consiste nella
pubblicazione di ungagina web di FAQ Il servizio, della durata complessiva di sei mesi
consente di rispondere ogni mese ad otto domarste dagli operatori dei servizi pubblici e privati
sull’applicazione del cd. “Pacchetto sicurezza”.

3) Infine € in corso di realizzazione rRistretto di Pianura Ovest il Progetto G2 progetto di
comunita finalizzato ad ottenere una fotografidadsituazione degli adolescenti figli di immigrati
stranieri nel contesto sociale e lavorativo defittaio distrettuale. Il Progetto consiste nella
realizzazione di un percorso di progettazione gegpata nel quale sono coinvolti, oltre agli
operatori dei servizi territoriali, diversi orgamispubblici e privati attivi sul territorio ed ietessati
o interessabili alla questione (rappresentanti ri, Associazioni, del mondo delle Imprese e del
Lavoro, della Formazione, dei Servizi, ecc.).
Il percorso, in linea di massima, puo essere ddioan tre fasi:

1. lafase di impostazione e di definizione delcpsso

2. la fase diricognizione sociale

3. la progettazione partecipata.
La prima fase del percorso, avviatasi a fine 20@8yisto quale primo step 'individuazione della
figura responsabile del progetto a livello di Desto e la presentazione del Progetto (a cura
dell’'Ufficio di Piano del Distretto, dell’'Ufficio &litiche dell'Immigrazione della Provincia e dello
Studio MartiniAssociati, Associazione Crossing -n€ezioni Creative) agli amministratori ed ai
tecnici dei 6 comuni che compongono il Distrettaic&ssivamente si € costituito lo Staff
distrettuale per la gestione del progetto, che Jaderesenza di 2 referenti per ciascun Comune,
oltre alla coordinatrice progettista dell’Ufficia Biano. Questo gruppo ha seguito una formazione
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ad hoc, della durata complessiva di 16 ore, s$etiniche di ricognizione sociale e sulla conduzione

di focus — group

In autunno si é tenuta la prima assemblea pubbligaesentazione del progetto, che ha visto la

partecipazione di circa 90 persone, in rappreseatadelle diverse realtd potenzialmente

coinvolgibili nell'iniziativa.

A seguito di questo evento si € avviata la secdada del progetto, con la realizzazione della

ricognizione sociale e 'organizzazione di ®8cusa livello distrettuale e di 5/@cusper ciascun

comune del distretto.

La ricognizione € finalizzata ai seguenti obiettivi

- identificare i soggetti interessati/interessallia guestione

- raccogliere e condividere come i diversi soggetdtitdrritorio interessati al tema della Seconda
generazione dei Migranti si rappresentano e defims la questione.

- iniziare un esteso processo di coinvolgimento dettybiri locali

- coinvolgere un gruppo di ragazzi figl di famiglramigrate

- avviare un confronto fra i diversi punti di visegprocci e prospettive

- rendere evidente la collocazione della specificastjane nella graduatoria delle priorita di ogni
singolo soggetto

| risultati attesi sono i seguenti:

- gli operatori coinvolti hanno sviluppato le loronspetenze rispetto alla ricognizione sociale
come strumento di ricerca azione ed hanno acquesitapetenze utili al coinvolgimento di
giovani figli di famiglie immigrate

- gli attori del territorio coinvolti nella ricogniane hanno una consapevolezza condivisa rispetto
alla questione “seconde generazioni”

- sono identificati i soggetti che intendono partecgalla progettazione successiva

- € stato elaborato un report che contiene i diausti di vista rispetto alla questione oggetto del
progetto .

Al momento ée in fase di redazionerdport conclusivo sulla ricognizione sociale e la condogio

deifocus.

4) 1l tema dell'intercultura

Il Piano Immigrazione 2009 prevedeva la realizzaziali tre diverse iniziative a carattere
interculturale:

- la partecipazione avlondiali Antirazzisti — edizione 2009, realizzati in collaborazione laa
societa UISP ed il Comune di Casalecchio. Si éab@tcom’é noto, di un evento che per un intera
settimana, nel mese di luglio, ha coinvolto una alumero di soggetti promotori di iniziative
sportive e culturali e che ha visto un grande afftudi pubblico non solo locale.

- I'elaborazione e realizzazione di ymogetto di comunicazioneda affidarsi, tramite Gara, a
soggetti terzi. In proposito si prevede di indirbrave la Gara Ufficiosa per I'aggiornamento e la
revisione grafica dellaGuida on-lineai servizi rivolti ai cittadini immigrati e dell&ewsletter
elettronica mensile di aggiornamento sui temi delhigrazione.

- 'emanazione di urBando per la promozione di iniziative interculturainel territorio della
provincia di Bologna rivolto alle Associazioni drgmozione sociale interessate e attive sulle
tematiche dell'immigraziond._'uscita del Bando é prevista entro giugno 2010.

Nel corso del 2009 si sono invece concluse le ghaeerelative al’emanazione déandoprevisto

nel Piano Attuativo 2008.

Il Bando é stato emanato il 23 luglio 2009 con scaa al 30 settembre e rendeva disponibile una
qguota di 20.000 Euro per azioni attuate sul tanotalella provincia di Bologna e finalizzate alla
realizzazione di iniziative volte a favorire langonicazione interculturale, la reciproca conoscenza
tra cittadini stranieri e italiani, la valorizzani® delle culture “altre”.
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I Bando e stato pubblicizzato sia attraverso Nawsletter elettronica dell’Osservatorio, sia
attraverso appositi comunicati stampa sia, infimyiando comunicazione diretta a tutte le
Associazioni iscritte ai registri provinciali e regali (circa 600) ed ai comuni del territorio.

Sono pervenute all’Assessorato n. 44 richiestandinziamento per progetti che sviluppavano le
azioni e le tematiche del bando, presentati da43:. associazioni di promozione sociale attive sul
territorio provinciale di Bologna. Dei 42 progedinmessi a valutazione sono 10 quelli che hanno
ricevuto un finanziamento, con contributi che vadao3.000 ai 1.000 Euro per progetto.

5) Altre attivita del’Amministrazione provincialén materia di immigrazione

Oltre ai progetti su indicati, erano inclusi nBiano territoriale provinciale per azioni di
integrazione sociale a favore dei cittadini stramienmigrati — Attuativo 2009, anche le seguenti
azioni, promosse e realizzate da diversi settdliAdeministrazione provinciale:

5.1) Lo sviluppodi attivita volte a favorird’apprendimento della lingua e della cultura itadna

da parte degli adulti stranieri.

Nel corso del 2009 si sono concluse le attivitavigste dal Piano territoriale di intervento
finalizzato alla diffusione della lingua italiana er cittadini extracomunitari adultiresidenti nella
provincia di Bologna.Complessivamente sono stati realizzati, nei Diigtdel territorio provinciale,

46 corsi (7 a Bologna, 6 nel Distretto di Imolaa an Lazzaro, 9 a Casalecchio, 7 nel Distretto di
Pianura Est, 6 in Pianura Ovest e 6 a Porrettaglazione al livello di apprendimento della lingua
italiana definito dal “Quadro Comune Europeo dienifnento per le lingue”, il Piano risulta
articolato in: 24 corsi di Livello Al, 12 corsi divello A2, 2 corsi di Livello B. Inoltre, si sono
svolti 8 corsi di Educazione Civica. Il totale degllievi che hanno partecipato ai corsi sono stati
complessivamente 509, di cui certificati 27.

Gli interventi rispondono agli obiettivi di sosteaee migliorare I'apprendimento della lingua
italiana da parte dei cittadini di origine straaiel fine di favorire percorsi positivi di inserinte

nei tessuti socio-culturali locali.

| Distretti hanno lavorato per favorire I'autonorirgguistica e comunicativa delle persone straniere
come strumento per perseguire con successo il iprggogetto di vita e come occasione di
conoscenza e di scambio. Questo € stato possilleeagrazie anche al valore aggiunto di docenti
qualificati per 'insegnamento, che sono pure oerasperti di immigrazione, in grado quindi di
favorire un processo di inclusione socio-culturale.

Tra i contenuti dei corsi sono citati, accantoagdprendimento specifico della lingua italiana,nie
della sicurezza sul lavoro, della legislaziondatad, frequente e inoltre il riferimento ad elenelint
cultura ed educazione civica. Al fine di facilitaee partecipazione delle donne stranieri, si sono
spesso attivati servizi di babysitting ed organizizeorsi in orario mattutino.

Tra le diverse esperienze, da evidenziare il cqsp detenuti stranieri che é stato realizzato
all'interno della Casa Circondariale di Bolognaadjuale hanno partecipato 15 allievi individuati
dal responsabile educativo della struttura.

| corsi hanno costituito anche una valida occasidingocializzazione e di creazione di gruppi. Si
sono create relazioni amicali con momenti di scangbdiscussione; e stato possibile approfondire
la conoscenza reciproca delle “altre” culture @ihfronto, a volte anche difficoltoso, tra queste.
L’elemento della socializzazione e da considergaiticolarmente favorevole per le donne
(soprattutto di origine maghrebina e pakistana)l@dmo come esclusiva attivita la cura degli affett
familiari e della propria casa. La frequenza deisgoinfatti, ha consentito 'uscita dall’ambito
domestico e ha stimolato una socializzazione &hati della cerchia famigliare, rappresentando un
incentivo alla loro autonomia e indipendenza.

Nel corso del 2009 il Servizio Politiche Attive delvoro e della Formazione ha promosso ed
avviato, grazie ad un contributo finanziario déflandazione Carisbo, il progetttialiano.com”
una attivita di alfabetizzazione linguistica rivalta cittadini stranieri in cerca di lavoro, con
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particolare attenzione alle donne. Il progettonalfzzato anche a favorire la costruzione di madell
di intervento per l'attivazione di collaborazioni tete con altri soggetti che a vario titolo si
occupano di immigrati (Centri per I'lmpiego, Centerritoriali Permanenti per 'Educazione degli
adulti, Associazioni, ecc.).

L’Attivita, gestita da una ATl composta da 4 enti fdrmazione professionale accreditati, e
articolata nelle seguenti azioni:

- ricognizione dell'offerta di alfabetizzazione dimistica presente sul territorio provinciale volta
all'individuazione di buone prassi e modelli dientento/tipologie di alfabetizzazione da diffondere
fra gli operatori del settore;

- ricostruzione delle caratteristiche e delle dircda della presenza degli stranieri sul territorio
provinciale;

- erogazione di moduli formativi di lingua italiaper un totale di 1.000 ore, distribuiti su tutto i
territorio provinciale;

- organizzazione di un evento finale di diffusiafe risultati ed elaborazione di un report di ssnte
utile alla predisposizione di uno o piu modelliidiervento nel processo di alfabetizzazione degl
immigrati.

5.2) La prosecuzione delle attivita di coordinamentsupporto allaRete provinciale anti-
discriminazione nelllambito del Centro regionale contro le discriminaziord secondo le
indicazioni di cui all'apposito Protocollo regioealcui ha aderito anche la Provincia di Bologna
attraverso il proprio Assessorato Politiche So&gler la Salute.

Nel corso del 2009 si € ulteriormente sviluppateete provinciale contro le discriminazione con la
candidatura ed il successivo accreditamento di inponti antidiscriminazione. Attualmente sono
33 gli snodi accreditati distribuiti su 6 distretti

La rete provinciale antidiscriminazione ha inoktalaborato alla realizzazione di due iniziative di
sensibilizzazione nella settimana nazionale con&oviolenza nelle scuole (ottobre 2009),
organizzando due interventi di “Biblioteca viventehoall’lstituto di Istruzione Superior@ldini-
Valeriani — Siranied uno alla Bibliotec&alaborsadi Bologna.

L’attivita del’lAmministrazione ha riguardato lagmozione, il coordinamento ed il supporto della
rete provinciale, anche attraverso la distribuziatieinformazioni mirate e la convocazione
periodica di un apposito tavolo provinciale.

5.3) La collaborazione dell’Assessorato Sanita e PbiiSocialj al Progetto RegionafEmilia
Romagna Terra d’asilo”gestito dalla Provincia di Parma in rete con nursieenti locali,
sindacati, e organizzazioni di volontariato.

Nelllambito del progetto, I'Ufficio Politiche dellmmigrazione ha curato la redazione e diffusione
di un calendario provinciale di iniziative di infoazione e sensibilizzazione sui temi del rifugio e
dell’asilo promosse in occasione del 20 giugno er@ta Mondiale del Rifugiato — da enti pubblici
e realta del privato sociale. Nel 2009 sono stag@nizzate in cinque comuni della provincia, 12
iniziative da 13 diversi soggetti pubblici e deivatto sociale.

5.4) Su sollecitazione dell’Azienda USL di Bologna, I'9essorato Sanita e Politiche Sociali,
attraverso I'Osservatorio delle Immigrazioni ha timmato a coordinare Tavolo di conoscenza e
lavoro sulle problematiche della macellazione riteaislamica a composizione mista ed
allargata. Il Tavolo ha realizzato, come di consuaha campagna informativa in occasione el
al-Kabir coinvolgendo tutti i Comuni della Provincia di Bgha ed una lunga serie di punti-servizio
sanitari, aggregativi e culturali, del pubblicoet drivato sociale.

5.5) Il sostegno alle Associazioni di cittadini stranieche si & concretizzato principalmente
con l'offerta di servizi propri dell’Ufficio TerzoSettore, per promuovere la costituzione di
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associazioni di cittadini stranieri, la loro is¢ome agli Albi, nonché la partecipazione alla
realizzazione degli interventi previsti ddfiano AssociazionismoAltre azioni sono pero
indirettamente mirate a sostenere I'associazionistramiero: vanno considerate in tal senso sia il
Bando di sostegno alle attivita interculturali, givevilegia le iniziative proposte dalle associa®io
dei cittadini stranieri, sia I'anagrafica delle @sszioni di e per stranieri presenti a Bologna e
provincia che I'Osservatorio delle immigrazioni taygemente aggiorna e carica-line sulle
pagine web dedicate all'immigrazione nel portaldadBrovincia, sia infine la rubricaLa vetrina
delle associaziofliche compare mensilmente suflawsletterelettronica mensile.

5.6) Le Attivita per favorire la scolarizzazione dei minostranieri ed il successo
formativo, gestite dal Servizio Scuola e Formazione e plel'anno 2009, hanno riguardato:

- Consulenzacapillare alle scuole sia presso le sedi delle $&uti Bologna e Provincia, sia
presso la sede del CD/LEfivolta agli insegnanti e finalizzata a supportéaeprogettazione di
percorsi interculturali secondo un triplice obnadti

1) organizzazione dell'accoglienza e inserimentglidalievi stranieri neo-arrivati (stesura del
protocollo d’accoglienza, costituzione delle clasgpporti con le famiglie, mediazione, etc.);

2) organizzazione della Formazione interna allakscaon realizzazione nella Scuola di incontri e
momenti formativi specifici (progettazione di persioaggiuntivi di Italiano come Lingua seconda
con disseminazione delle buone prassi, ricerca atenali specifici, ricerca di esperti, ricerca di
testi facilitati, etc.);

3) funzione da tramite fra la Scuola e i Centretatlturali regionali e nazionali. Con riguardcaéet
attivita sono stati contattati 140 utenti, compastprevalenza da insegnanti (n. 105), da mediatori
culturali, da educatori, da studenti universita@iiani e stranieri e da famiglie di immigrati.

L'attivita in questione ha perseguito in questo caroftre al consolidamento del servizio di
consulenza rivolto alle scuole, anche la promazien’incentivazione dell'accesso al Centro di
Documentazione Interculturale attraverso la raecadt la decodificazione dei bisogni degli
insegnanti al fine di individuare incontri tematiciollettivi e/o individuali. Le principali
metodologieadottate si rifanno allo strumento del colloquiasp@alizzato o in piccoli gruppi
presso il CDLEI e ad interventi nelle scuole siaadite i collegi sia durante incontri tematici
organizzati ad hoc e rivolti a gruppi ristrettiidsegnanti.

- Documentazioneprodotta presso il CD/LEthe ha riguardato I'elaborazione e realizzaziooa, ¢
gli operatori della Biblioteca, di un catalogo lagrafico per I'autoformazione e l'aggiornamento
dei docenti suddiviso per sezioni tematiche. | teoglti sono stati i seguenti: normativa, pedagogia
interculturale, mediazione linguistico-culturalelwazione delle competenze in entrata e in uscita,
educazione al conflitto, culture altre.

- Selezione e finanziamento geogetti di qualificazione scolasticael diritto allo studio nel
2009 sono stati realizzati dalle scuole primariseeondarie di 1 e 2 grado n. 25 progetti che
promuovevano azioni per l'integrazione scolastioah& di allievi stranieri, azioni di lotta alla
dispersione e all’'abbandono scolastico, promozideé benessere a scuola, educazione alla
tolleranza, alla pace ed alla cittadinanza europea.

- Bando per la concessioneBibrse di studigp che ha visto nel 2009 la concessione di conirdout
862 alunni stranieri su un totale di 2.540 alliegneficiari.

- | corsi biennali di formazione professionale passolvimento dell’obbligo formativdinanziati

dal Servizio Scuola e Formazione e gestiti dakgist degli Enti accreditati per I'area del diritto
dovere alla formazione della provincia di Bologiali corsi rappresentano un’opportunita per i
giovani, di eta dai 15 ai 18 anni, che non intermdproseguire nel percorso scolastico ma prepararsi
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per inserirsi nel mondo del lavoro. | corsi, graareche ad un approccio pedagogico attento alle
esigenze dellallievo e del suo progetto didatteedono un alta frequenza di giovani stranieri che
costituiscono il 36% dei frequentanti. Per loroparticolare sono garantite azioni di tutoraggio,
mediazione culturale e recupero linguistico.

Dal 2006 inoltre si & avviata un’azione di coordimeanto fra i centri di formazione professionale e
tutti i centri territoriali permanenti (CTP) per donseguimento della licenza media ai giovani
stranieri, iscritti ai corsi del diritto dovere '@truzione e formazione della provincia di Bologna
privi di tale titolo o della sua equipollenza.

Da questa iniziativa del Servizio Scuola e Formagisi € giunti a un Accordo Provinciale tra CTP
ed Enti di Formazione, a seguito dell'entrata igove del Decreto Legislativo n. 76/2005 che
introduce I'obbligo del conseguimento del titolo ltienza media ai fini della prosecuzione del
percorso formativo nel secondo ciclo.

Attraverso [I'Accordo si e strutturata una cornicedattico-organizzativa favorevole alla
personalizzazione dei percorsi degli allievi steained al riconoscimento delle competenze formali
acquisite in entrambi i sistemi, Scuola e Formagion

Gli allievi stranieri hanno cosi l'opportunita ditenere la qualifica professionale e il titolo di
licenza media, frequentando contemporaneamenteertopso biennale per l'assolvimento del
diritto-dovere alla formazione presso il Centrdalimazione professionale e un modulo di 120 ore
presso i CTP per I'acquisizione del titolo di licanrmedia.

Dal 2006 al 2009 gli allievi stranieri che hannaufugito di tale opportunita sono circa 470, dei
qguali 367 hanno ottenuto il titolo di licenza media

- Sul tema delihsuccesso scolastiodegli studenti stranieri si e realizzatgibgetto SeiPitche ha

lo scopo di facilitare I'apprendimento linguistida, motivazione allo studio, la valorizzazione del
capitale sociale e la creazione di fiducia traagfiori della comunita educante. Il progetto coigeol
16 istituti tecnici e professionali e 11 organizpaz del sistema formativo ed educativo.

Nel 2009 si € infine realizzato progetto Didattiche Alter-nativedi cui la Provincia e partner
insieme al Comune e all'Ufficio Scolastico Proviie, finanziato dal Ministero del Lavoro, della
salute e delle Politiche sociali e gestito dal Cellaprogetto, che si concludera nel 2010, ha
I'obiettivo di fornire un supporto specialisticdealsingole scuole e alla Commissione provinciale
per la valutazione in ingresso dello studente srarattraverso la definizione di pratiche condvis
per I'accoglienza, la socializzazione e la valuiaei degli apprendimenti e della scolarita pregressa
dei giovani immigrati.

5.7) Le attivita di Formazione Professionale
La Provincia di Bologna non gestisce direttameritevita di formazione professionale, tuttavia
svolge un importante ruolo di promozione, valutaeioce finanziamento di attivita formative.
Attraverso periodici Avvisi di chiamata di progettia Provincia invita enti di formazione
professionale accreditati a presentare propostdtidita che verranno poi valutate, selezionate e
finanziate. Per promuovere e finanziare tali atiwitilizza prevalentemente risorse dell’'Unione
Europea. Attraverso il Fondo Sociale Europkassessorato Istruzione, Formazione e Lavoro
della Provincia di Bologna.allinterno di un quadro di programmazione regienai propone di
aumentare le capacita professionali e di conseguBinserimento e la permanenza di giovani ed
adulti nel mercato del lavoro, anche stranieri.
All'interno delle linee di programmazione del FSHed#la Regione si utilizzano pertanto:
- I’Asse Adattabilitadiretto a sostenere I'adattabilita dei lavoratori;
- I'’Asse Occupabilitéfinalizzato a favorire I'entrata o il reinserimentel mercato del lavoro
di giovani e adulti inoccupati o disoccupati;
- I'Asse Inclusione Socialehe promuove interventi per sostenere l'inclusi@averativa quale
condizione per l'inclusione sociale della fasce gétboli.

19



A partire da questo quadro, vanno inoltre tenutéeamento lepriorita trasversaliindividuate dai

documenti di programmazione regionali e provingialiparticolare la prioriténterculturalita come

leva per contribuire al raggiungimento degli olweti sviluppo economico e di coesione sociale.

In sintesi, I'Assessorato promuove attivita formatirivolte anche a persone immigrate,

proponendosi quindi di aumentare le capacita psafesli e di conseguenza I'occupabilita dei

cittadini stranieri, garantendone I'accesso allitipbe generali di (re)inserimento lavorativo. fiut

gli interventi formativi proposti prevedono att&itli stage in azienda, ma anche attivita labotori

e di orientamento e sono rivolti ad aree profesdiothe offrono le migliori opportunita per un

possibile inserimento lavorativo. Infine, per inteare la frequenza alle attivitd espressamente

rivolte a donne straniere non occupate in situaiinsvantaggio, € prevista un’'indennita oraria di

frequenza.

In questa logicanell’annualita 2009, la Provincia ha promosso sul proprio territoriauofferta di

formazione anche per il (re)inserimento lavorativdonne e uomini stranieri

All'interno dell’Asse Inclusione Sociale le attivita formative rivolte esclusivamente dtadini

stranieri sono cosi suddivise:

1 attivita di formazione per donne straniere dienno subito violenza (formazione

polivalente verso profili ritenuti spendibili nelercato del lavoro locale);

- 1 attivita di formazione per donne migranti innd@zione di disagio (operatore della
ristorazione; addetto alla cura della persona),eta.realizzare a Imola;

- 1 attivita di formazione per donne migranti innd&zione di disagio nel settore
dell'abbigliamento, finalizzata al conseguimentailita manuali e tecniche utili a svolgere
il mestiere di sarta;

- 1 attivita di formazione per richiedenti asilo ¢itolari di protezione sussidiaria (formazione
polivalente verso profili ritenuti spendibili nelercato del lavoro locale);

- 1 attivitad di formazione per addetto alla saldatper migranti in situazione di forte disagio,
per permettere l'accesso al lavoro in PMI di setgoroduttivi quali I'impiantistica
termoidraulica, la carpenteria metallica, la pradoe meccanica, etc.

ANNO N. ATTIVITA APPROVATE N. ALLIEVI ORE

2009 5 59 1150

Per quanto riguarda I’Ass@ccupabilita, le attivita formative rivolte esclusivamente dtaglini
stranieri sono cosi suddivise:
- 1 attivita di formazione per donne migranti neltsre della grande distribuzione, per il
conseguimento della qualifica di Operatore del pweindita;
- 1 attivita di formazione per migranti nel settareeccanico, per il conseguimento della
gualifica di Costruttore su macchine utensili;
- 1 attivita di formazione per migranti nel settoedile, dell'industria meccanica e della
gomma, per il conseguimento della qualifica di @asbdre di carpenteria metallica.

ANNO N. ATTIVITA APPROVATE N. ALLIEVI ORE

2009 3 42 1450

Mentre, conl’Asse Adattabilita, le attivita formative rivolte esclusivamente dtadini stranieri
sono cosi suddivise:
- 1 attivita di formazione per lavoratori stranieon bassa scolarita ed occupati in micro
imprese, per I'aggiornamento delle competenze ¢teeprofessionali nelle infrastrutture;
- 1 attivita di formazione aziendale per lo svilopgi competenze linguistiche a sostegno
dell'adattabilita di lavoratori stranieri con bassalarita, over 45 e precariamente occupati;
- 1 attivitad di formazione di qualificazione/riqifalazione per Mediatore interculturale, per il
conseguimento della qualifica di Mediatore Intetardle.
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ANNO N. ATTIVITA APPROVATE N. ALLIEVI ORE

2009 3 167 1378

Inoltre, & necessario sottolineare che tutte leit@ttdi formazione professionale presenti nelesish
formativo provinciale sono aperte anche ai cittagliranieri, purché sussistano i prerequisiti pBvi
per I'accesso (possesso del permesso di soggiore® kchiesto, conoscenza di base della lingua
italiana e titolo di studio equipollente). In padiare, all'interno delle attivita finanziate e apyate
nell’annualita 2009 sull’Asse Inclusione Social® (@ogetti) e Occupabilita (16), e utile precisare
come la presenza di cittadini stranieri sia sigatifiva.

Infine, annualmente, il Servizio Politiche AttiveldLavoro e Formazione promuove percorsi di
riqualificazione per Operatore Socio-Sanitariayd# rivolta anche a uomini e donne immigrati.

Tra le iniziative di Formazione Professionale daticai cittadini stranieri, assume particolare
rilievo, per la sua innovativita, iProgetto “Mediatori”?, finanziato dalSettore Servizi alla
Persona e alla Comunitattraverso il Fondo Sociale Europeo e gestitaldlaURA S.p.A.

Nel corso del 2009 e entrata nel vivo la realizzagidella prima fase del Progetto che ha coinvolto
oltre 60 operatori della mediazione interculturadel territorio provinciale interessati al
riconoscimento delle capacita e delle conoscenssquite, tramite I'attivazione del “Servizio di
formalizzazione delle competenze” regionale.

Il riconoscimento delle competenze maturate attsavd’esperienza ha costituito un credito
formativo spendibile per l'accesso personalizzatosuacessivi percorsi formativi (Progetto
“Mediatori” — seconda fase) finalizzati al conseganto, previo esame, della Qualifica
professionale di Mediatore Interculturale.

Nellambito del Progetto “Mediatori” & stato attteaun Tavolo di condivisione che vede |l
coinvolgimento di associazioni/cooperative attivel’'ambito della mediazione sul territorio
provinciale e di referenti del Comune di Bolognellal Provincia di Bologna, della Regione Emilia-
Romagna e della AUSL Bologhdl Tavolo, attraverso i tre incontri previsti, endilizzato alla
condivisione degli strumenti e delle modalita perealizzazione delle fasi previste dal Progetto e
alla restituzione dei risultati in itinere e alrtene.

5.8) Le attivitd per favorire I'inserimento lavorato dei cittadini stranieriche nel 2009
hanno riguardato in particolare:

a) il Servizio di mediazione linguistica culturale nei 6&i per I'Impiego, gestito con continuita
dal 2001 dal Servizio Lavoro, con l'obiettivo dicilitare e ottimizzare la fruizione dei servizi
offerti dai Centri per I'lmpiego della provincia dologna ai cittadini immigrati. Nel 2009 al
servizio hanno avuto accesso 7.283 persone dinerigiraniera. Gli utenti del servizio sono stati
soprattutto uomini (65%), provenienti prevalentateeda: Marocco, Bangladesh, Pakistan e
Romania.

2 «Servizio rivolto all'attivazione di un‘azione dcognizione sul territorio provinciale per l'indiluazione di lavoratori
interessati alla qualifica di mediatore culturalealBapplicazione del servizio di formalizzazionelld competenze,
finalizzato al successivo inserimento di tali uténtpercorsi formativi dedicati” — Operazione RHE.A. n. 396/2008,
approvata con Determinazione del Direttore deld®etBervizi alla Persona e alla Comunita della ifm& di Bologna,

n. 16 del 26/09/2008 CR 41.

% Nello specifico: Assoc. AIAB; Assoc. Amiss; Assdci — Momo; Assoc. Trama di Terre; Coop. Agave;0f.0
Societa Dolce; Assoc. Agora dei Mondi; Comune dilogoa: CD/LEI e Servizio Centralizzato di Mediazion
Provincia di Bologna: Settore Servizi alla Persenalla Comunita (UO Certificazione e gestione a#tiformative),

Servizio Politiche Attive del Lavoro e Formaziorfe)O Istruttoria Attivita Formative), Servizio PolitichHgociali e per
la Salute (UO Immigrazione); Regione Emilia RomagBarvizio Formazione Professionale; AUSL BologGantro

per la salute delle donne straniere e dei loro li@mb
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Le informazioni e i servizi maggiormente richiesé quelli offerti all'interno del Cip sono relativ
all'accoglienza e aggiornamento dei dati dell'ugrdlle iscrizioni (comprese quelle alle liste di
mobilita), al rilascio DID (Dichiarazione di Immeda Disponibilita al lavoro) e al sostegno alla
ricerca di lavoro (compilazione cv ecc). Le ricléesli informazioni che riguardano altri servizi
territoriali vedono al primo posto I'INPS (per lghiesta di indennita di disoccupazione), seguée d
guelle che riguardano forme di assistenza, singgatonati ed enti assistenziali, comuni.

b) Le Azioni a sostegno dell'imprenditorialita degli stngeri, promosse dall’Assessorato Attivita
Produttive e gestite dal Servizio Progetti di Ingare

Nell’anno 2009 la rete degli 8 sportelli territdridel Servizio ha incontrato ed erogato consulenza
ed informazioni a 54 cittadini stranieri (28 dore26 uomini).

E’ proseguita I'attivita di collaborazione con I'éaciazione micro.Bo per I'accesso al microcredito
con attivita di rimando e contatto tra gli operattelle singole strutture.

Infine, € stata compiuto un lavoro redazionalegtjiarnamento e restylng della nuov@auida alla
creazione d’impresa per stranierélla quale é stata aggiunta una quarta linguay(sga) rivolta al
cittadino straniero che vuole fare impresa.

22



Il “Piano territoriale provinciale per azioni di iiegrazione sociale
a favore dei cittadini stranieri” — Programma attuso 2010

Le attivita di seguito descritte costituiscono [iegno per I'anno 2010 dellAmministrazione
provinciale nell’area dellimmigrazione. Sono instu in questa progettazione sia le iniziative
realizzate con il co-finanziamento reso disponildldla Regione per la realizzazione daani
territoriali provinciali per azioni di integrazionsociale a favore dei cittadini stranieri immigrati
sia le iniziative realizzate con risorse propri# denministrazione o con il supporto di altre linele
finanziamento. In tutti i casi, le azioni proposteituano in continuita con gli obiettivi indicatalla
Regione e con i contenuti di cui @&ttodi indirizzo e coordinamentimiennale 2009-2011.

1) Con listituzione delConsiglio dei cittadini stranieri e apolidia Provincia di Bologna ha
inteso sostenere il progressivo superamento dellersg capacita politico-amministrative dei
cittadini stranieri e favorire la loro effettiva npecipazione nelle scelte di governo della cosa
pubblica. Cio in un contesto di evoluzione del f@memo migratorio che mostra sempre piu spiccate
tendenze alla stabilizzazione della popolazioneangtra nel territorio, a fronte di una
disuguaglianza nell’accesso ai diritti politici chienita fortemente le possibilita di una reale
integrazione.

Il progetto proposto per il Piano Attuativo 2010eyede di supportare il funzionamento del
Consiglio stessasecondo quanto previsto dall’apposito Regolamehtmiale stabilisce che:

- le relazioni fra il Consiglio degli stranieri di ¢ffici provinciali sono svolte tramite I'Ufficio
Immigrazione della Provincia e sono direttamentitgedal suo Presidente o sostituto vicario;

- ’Amministrazione provinciale cura, per quantospiile, di mettere a disposizione degli
organismi del Consiglio le risorse umane e realigwlgere le attivita occorrenti al loro efficient
funzionamento. Le sue sedute si tengono di norria 8ala del Consiglio provinciale;

- ai componenti del Consiglio ’Amministrazione pnaciale riconosce una indennita di funzione la
cui misura e stabilita annualmente dalla Giuntdasbése ed entro i criteri stabiliti dal Consiglio
provinciale;

- Sia stanziata una somma, impiegata dal Dirigdaté&Servizio Politiche Sociali e per la Salute, per
valorizzare le funzioni del Consiglio e per orgamie attivita di formazione dei suoi membri.

Il progetto incluso nel Piano Immigrazione 201Gmde pertanto consentire il necessario supporto
al funzionamento del Consiglio degli stranieri, ygg@endo la messa a disposizione delle risorse
economiche e di personale in tal senso necessariattivita riguarderanno: I'organizzazione della
logistica e la partecipazione alle sedute del Gpiasila convocazione delle sedute, la redazione de
verbali, la revisione ortografica dei documentictdlaborazione per I'organizzazione di attivitaech

il Consiglio decidesse di promuovere. Si prevedstie I'attuazione di un piano di informazione-
comunicazione che dia pubblico risalto alle athivdel Consiglio.

2) Quanto al Progett@sservatorio provinciale delle Immigrazioniestano invariati gli
obiettivi, che riguardano la necessita di:

- fornire agli Enti locali ed a tutti i soggettiteéressati uno strumento di orientamento e sostaligmo
programmazione, monitoraggio e valutazione deggirirenti in tema di immigrazione;

- disporre di dati quantitativi e qualitativi costamente aggiornati sulla presenza e le modalita di
insediamento ed integrazione della popolazione gnata nel territorio provinciale;

- mantenere un punto di consultazione e di documa@re in grado di fornire e diffondere
informazioni sul fenomeno migratorio.

23



Per la realizzazione degli obiettivi indicati, sepede la realizzazione delle seguenti attivita:

- raccogliere, elaborare, analizzare e confronté&renateriale statistico e documentale
proveniente da diverse fonti, con particolare attame agli enti che producono informazioni
sulla popolazione straniera immigrata nel terrgatella provincia di Bologna,;

- produrre materiali, sia cartacei (almen®@ssie) che elettronici (almeno 1MlewsLettey,
per la diffusione delle informazioni, con dati prusiali su diverse aree di interesse, tra le
guali: demografia, sanita, educazione, scuola gizesociali, giustizia, casa, lavoro e
formazione professionale, etc.;

- fornire unservizio di consulenza e consultazior®l materiale documentale archiviato
rivolto agli operatori dei servizi territoriali eel privato sociale nonché ad altri soggetti
interessati (singoli cittadini, ricercatori e state giornalisti, etc.), attraverso I'apertura di
uno Sportello al pubblico per almeno 3 ore settiatian

- Gestione dell'iniziativa“Premio di Tesi Luciana Sassatelli” che rappresenta per
'Osservatorio una preziosa occasione per raca@glieocumentazione e materiale grigio
utile per il proprio archivio.

3) La Proposta di formazione agli operatori del territarha I'obiettivo di contribuire a
migliorare la capacita di risposta dei serviziiteriali a bisogni diversificati anche culturalment
fornendo agli operatori dei servizi territoriali edjli amministratori locali, elementi di maggiore
conoscenza del fenomeno e delle trasformazionaBe@cculturali ad esso connesse.

Per I'anno 2010 si ipotizza di realizzare due weeti formativi:

- uno rivolta agli operatori dei servizi territdriattraverso la realizzazione di una o piu iniziat
seminariali, sul temammigrazione e dimensioni multiproblematicheton approfondimenti
relativi alle interconnessioni fra migrazione edndigap, migrazione e tossicodipendenza,
migrazione e salute mentale, migrazione e povesteer@a. Si cerchera di sviluppare la
conoscenza relativa all’eziologia del disagio nefi@grazione nonché all'intervento sociale in
tali contesti.

- il secondo specificatamentiedicato agli operatori del CIE di Bologna,in prosecuzione
dell'iniziativa realizzata nel 2009, attraversoré&alizzazione di uno o piu moduli formativi,
riferiti alle seguenti tematiche: lavoro d'equipedieamiche di gruppo, relazione di aiuto e
comunicazione interpersonale, approccio trans@l#uralle emergenze ed al trauma
psicologico.

E’ bene precisare che I'approfondimento dei contiemliorganizzazione di dettaglio delle attivita

e ancora allo studio del team di progetto e potgidrtanto subire modifiche rispetto a quanto qui

ipotizzato.

Si prevede infine la realizzazione della terza e conclusione dérogetto G2 a Pianura Ovest

A partire dai dati emersi attraverso la ricognigpsi prevede l'attivazione di gruppi tematici di

progettazione nei quali saranno coinvolti i sogggte hanno scelto di proseguire la collaborazione.

Attraverso un’attivita di formazione/supervisionggngono forniti al gruppo degli operatori gli

strumenti necessari per garantire 'accompagnanmetadacilitazione dei gruppi tematici.

In questa fase dovranno essere realizzate le se@i@rita:

- definizione del problema (dei problemi) di cui ggetti coinvolti intendono farsi carico

- attivazione di gruppi di progetto su tematiche #pee (il numero dei gruppi variera in funzione

dei problemi scelti e del numero dei soggetti colhy

- coinvolgimento del gruppo dei giovani di secondaegazione che ha partecipato alla fase di

ricognizione

- integrazione degli apporti dei singoli gruppi in pirogetto unico (si dovranno pertanto realizzare

incontri plenari).

| risultati attesi a conclusione del progetto rigleno:

- l'acquisizione, da parte degli operatori, di umostrumento utile per il coinvolgimento della
comunita;
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- l'elaborazione partecipata, con il concorso dggsiti del territorio, di alcuni progetti
concernenti le seconde generazioni dell'immigragjon

- la formazione di un gruppo di giovani di secoggaerazione e una maggiore capacita degli
operatori di rapportarsi con questi ragazzi;

- larealizzazione di un evento di presentaziorteraitorio dei risultati del progetto;

- I'elaborazione di un report di documentazionelién

4) Il Sostegno ad iniziative a carattere interculturadieproponedi incrementare la visibilita

in sensopositivo della presenza degli stranieri sul teritcattraverso una diffusione valorizzante
delle loro attivita, di intervenire positivamentel processo d’integrazione fra comunita straniere e
societa italiana e di testimoniare contro il ragz e le discriminazioni, favorendo la reciproca
accettazione ed il superamento di pregiudizi spessiati sulla falsa conoscenza dell’altro.

Per il Piano immigrazione 2010 si ipotizza di readire due diverse azioni progettuali:

- Si intende sostenere la realizzazione, in redediversi soggetti, di almeno quattro iniziative di
sensibilizzazione sui temi dell’antidiscriminaziome occasione della settimana antirazzista 2011.
Almeno due delle iniziative ipotizzate saranno izzate nel territorio extracapoluogo.
L’organizzazione delle attivita sara curata daéntro Interculturale Massimo Zonarelli di
Bologna, capofila del progetto, che operera in redé@ i centri interculturali del territorio
provinciale, la rete locale contro le discrimina#jde associazioni dei cittadini stranieri attivel
territorio provinciale di Bologna.

- Si prevede inoltre la partecipazione al progetel Comune di Casalecchio che intende
organizzare, anche per il 2010 ed in collaborazicme la societa UISP RegionaleMiondiali
Antirazzisti, manifestazione culturale e sportiva a carattera nompetitivo che € alla sua
tredicesima edizione e che coinvolge squadre coraptes gruppi ultras e comunita di migranti di
tutta Europa.

5) Altre attivita della Provincia di Bologna rivodt ai cittadini stranieri - anno 2010
Sono evidenziate in questo paragrafo le iniziatthee I’Amministrazione provinciale intende
promuovere per favorire e sostenere i percoraiausione e mobilita sociale dei cittadini stranier
immigrati nel territorio della nostra provincia. @e gia evidenziato, queste attivita non fruiscono
dei finanziamenti regionali previsti perHiano territoriale provinciali per azioni di integzione
sociale a favore dei cittadini stranieri immigratia ne costituiscono il necessario complemento,
poiché intervengono su aspetti che sono fondameueal’integrazione, quali: la scuola, il lavoro,
insegnamento dell’italiano, etc. Tali iniziativeguardano:

5.1) La prosecuzione dellattivita per favorire I'apprendimento della lingua e dellauttura
italiana. Oltre alla conclusione del progett@mliano.com curato dal Servizio Politiche Attive del
Lavoro e della Formazione, il Servizio Politichectli e per la Salute intende costituire un gruppo
di lavoro composto da rappresentanti di organisafibtici e del privato sociale che, sul territorio
provinciale, sono attivi intorno a questa tematicabiettivo € quello di avviare una riflessione ed
una serie di azioni finalizzate a meglio qualifeaed omogeneizzare l'offerta di formazione
linguistica agli stranieri. In tal senso si preveshehe di riservare a questa tematica una sezine d
sito web dedicato allimmigrazione sul portale dePProvincia. Si prevede anche, qualora sia
confermata la disponibilitd di co-finanziamento garte della Regione Emilia-Romagna, la
riedizione delPiano territoriale di intervento finalizzato allaiftlsione della lingua italiana per
cittadini extracomunitari adulti.

5.2) La prosecuzione delle azioni inerentPilano di intervento contro le discriminazionda
realizzarsi in raccordo con il Centro regionaleed’ambito delle indicazioni di cui al Protocollo
regionale. L’Amministrazione provinciale di Bolognehe ha aderito al Protocollo attraverso il
proprio Assessorato alle Politiche Sociali, intepdeil 2010 consolidare la rete bolognese corro |
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discriminazioni, anche attraverso la realizzazidniaiziative di sensibilizzazione in occasioneldel
Giornata Mondiale contro il Razzismo da realizzarsiete con i centri interculturali del territoré
le associazioni dei cittadini stranieri.

5.3) La rinnovata adesione, da parte dell’AssessordéoRadlitiche Sociali, al Progetto regionale
“Emilia Romagna Terra d'Asild, gestito dalla Provincia di Parma in collaboraziaren
numerosi enti locali, sindacati e organizzazioni vdilontariato. L’obiettivo rimane quello di
collaborare al raggiungimento degli obiettivi pitvidal progetto regionale, agendo in particolare
sulla possibilita di ulteriore sviluppo di una rédeale di soggetti attivi intorno a questa temnetic
Anche per il 2010 si ipotizza di realizzare il Galario delle iniziative in occasione del 20 giugno,
che si é dimostrato un importante momento per adg@re soggetti diversi e aprire nuovi canali di
sensibilizzazione su questi temi.

5.4) Il prosieguo dell'azione di coordinamento dedvolo sulla macellazione rituale islamica
che continuera ad operare al fine di realizzarkba fnase dell’esperienza gia maturata, la prossima
campagna informativa in occasione ddlal-Kabir, migliorandone I'efficacia e I'impatto.

5.5) Il sostegno delle Associazioni di cittadini stramieun tema da tempo all’attenzione
dell’Assessorato alle Politiche Sociali e per [#uga al quale sono dedicate azioni mirate ma anche
singole attivita, tendenti a valorizzare la preseamanizzata dei nuovi cittadini, ma implementate
all'interno di progetti piu complessivi. Sono dans@erarsi in tal senso sia il progetto di sostegno
alle iniziative interculturali che privilegia letatita da queste promosse, sia le pagine web dedica
sul portale della provincia, sia la rubrica “Lamea delle associazioni” presente nelawsletter E’

da considerarsi altresi I'impegno dell’Ufficio TerSettore per favorire la costituzione ed iscrizion
ai registri delle associazioni di cittadini stramigionché la loro partecipazione alla realizzagion
degli interventi previsti daPiano Associazionismai cui alla L.R. 34/2002.

5.6) Le Attivita per favorire la scolarizzazione dei minasiranieri, il successo formativo e
I'integrazione nella formazione professional@estite dal Servizio Scuola e Formazione che,
per I'anno 2010, sono finalizzate a mantenere légmo - tramite la Convenzione con il CD/LEI e
l'attuazione della LR 26/01 sul diritto allo studialella gestione di attivita volte al migliorament
della integrazione scolastica e sociale dei bam&tiginieri, con azioni mirate alla valorizzazione
dell'attivita dei mediatori linguistico-culturalielle scuole e all’avvicinamento tra famiglie stenei

e istituzione scolastica. Si segnalano in partreol¢ée attivita di consulenza e di coordinamento
rivolte a Scuole e Comuni per la progettazione eudeentazione di percorsi interculturali, per
rispondere a richieste relative all’accoglienzalidaitjevi stranieri e delle loro famiglie, per atare
iniziative di insegnamento dell’italiano come sedaringua e di mediazione culturale; I'istruttoria
per la valutazione dei progetti di qualificazionmlastica sul tema dell'intercultura; il sostegno
finanziario e la collaborazione interistituzionalen il CD/Lei nellambito della convenzione con il
Comune di Bologna, I'Ufficio Scolastico Provinciali Bologna, il Dipartimento di Scienze
dell’Educazione dell’Universita di Bologna.

Nelllambito dell’attivita di consulenza rivolta allscuole, sulla base delle risposte pervenutele del
necessita rilevate tramite il monitoraggio realtpzattraverso questionari sui bisogni formativilelel
scuole, si e deciso di programmare incontri tematiesso la sede del CD/LEI durante i quali si
approfondiranno gli argomenti selezionati e vercadistribuiti dei pacchetti informativi sui temi
individuati come prioritari, quali : la normativien particolare sulla valutazione, e indicazioer p
l'accesso agli esami di licenza di scuola secoaddiriprimo e di secondo grado alla luce della
recente legislazione in materia di immigrazione istduzione.

E' in corso di elaborazione anche con la collaboreez degli operatori della biblioteca
multiculturale un supporto informatico (da inserianche nella sezione dedicata al CD/LEI
all'interno del sito internet del Settore Istrumodel Comune di Bologna) che raccoglie materiali
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sulle prove d'ingresso per la valutazione delle metenze. Si tratta di un percorso guidato per
insegnanti al fine reperire materiale su questi.tem

Proseguira inoltre I'impegno nella realizzazionecdrisi biennali di formazione professionale per
'assolvimento dell'obbligo formativofinanziati dal servizio Scuola e Formazione e ijedal
sistema degli Enti accreditati per I'area del thridovere alla formazione della Provincia di
Bologna. Anche per il 2010 € in vigore I’Accordpromosso dallo stesso Servizio in attuazione del
D. Lgs. n. 76/2005 - fra gli Enti di formazione fessionale e tutti i centri territoriali permanenti
(CTP) per il conseguimento della licenza mediai@rani stranieri, iscritti ai corsi del diritto dexe
all'istruzione e formazione della Provincia di Bot@, privi di tale titolo o della sua equipollenza.
Gli allievi stranieri, avranno cosi I'opportunita ottenere la qualifica professionale e il titolo d
licenza media, frequentando contemporaneamenteertopso biennale per l'assolvimento del
diritto-dovere alla formazione presso il Centrdalimazione professionale e un modulo di 120 ore
presso i CTP. L'azione coinvolgera, nel 2010, cB6agiovani stranieri.

Per i ragazzi quindicenni privi del titolo conchlusi del primo ciclo di istruzione che non
frequentano la scuola e che non possono accedartoahazione professionale é stato siglato un
Accordo Quadro Provinciale tra gli istituti scolasti scuola secondaria di primo grado, i centri
Territoriali Permanenti e gli enti di formazioneofessionale con lo scopo di far conseguire il ditol
di studio in via del tutto straordinaria attravelsoprogettazione di percorsi personalizzati tra i
soggetti firmatari dell’Accordo. Tale Accordo Proviale fa riferimento all’Accordo siglato
nell'ottobre 2009 tra I'Ufficio Scolastico Regiomak la Regione Emilia Romagna anch’esso per
favorire il conseguimento del titolo di studio cargivo del primo ciclo di istruzione ai quindicenni
che ne sono privi.

Relativamente all'integrazione scolastica deglidstui stranieri la Fondazione Del Monte, in
partnership con la Provincia e il Comune di Bolggha presentato un progetto nelllambito del
Fondo Europeo per l'Integrazione dei Cittadini ¢ieBi Terzi al fine di proseguire la positiva
esperienza deprogetto SeiPiu Il progetto prevede interventi formativi relatigile dimensioni
espressiva, linguistica, culturale e familiare. Aager il 2010 si intende coinvolgere 16 istituti
tecnici e professionali e 11 organizzazioni cherirgngono in ambito scolastico e formativo.

Il tema dell'integrazione degli studenti stranieel contesto scolastico e formativo € uno degli
argomenti su cui il Gruppo Provinciale formato @alolo Interistituzionale sul disagio scolastico,
dalla Commissione Tutela Minori, coordinata dalveeo Politiche Sociali, e dalle Figure di
Sistema del territorio provinciale, intende impegnanel 2010 per contrastare la dispersione
scolastica degli alunni stranieri.

All'interno del piano di formazione rivolto ai tutordegli enti di formazione accreditati verranno
realizzati interventi relativi alla nuova normatigall'immigrazione, all'integrazione scolastica e
formativa degli studenti stranieri e al tema deglolescenti della seconda generazione.

Nel 2010 e prevista la diffusione on line dati dell’Osservatorio sulla Scolaritehe comprendono
anche quelli relativi alla presenza degli studesttanieri nelle scuole e negli enti di formazione
della provincia.

5.7) Le Attivita di Formazione professionale

Finanziate dal Servizio Politiche Attive del Lavoeo Formazione attraverso il Fondo Sociale
Europeo. In questo periodo, con I'approvaziondadBlelibera di Consiglio n.2 del 3/02/2010
“Programma provinciale per il sistema di istruzipdeformazione e per il lavoro (L.R. 12/2003 —
L. R. 17/2005) — Anno 2010”, sono stati avviatavori per la predisposizione dell’Avviso pubblico
di chiamata di progetti, strumento attraverso iklgula Provincia invita gli enti di formazione
professionale accreditati a presentare propostdtidita che verranno poi valutate, selezionate e
finanziate grazie alle risorse del fondo social®peo.

Le attivita di formazione professionale sarannalfgzzate a favorire I'entrata o il reinserimentd ne
mercato del lavoro di giovani e adulti inoccupatdisoccupati (Asse Occupabilita), come anche
guelle rivolte a persone in situazione di svantagdisse Inclusione sociale). Tutte le azioni di
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formazione sono rivolte anche a lavoratori stranigperseguendo cosi l'obiettivo generale
dell'interculturalita, risorsa fondamentale per ghiettivi di sviluppo economico e di coesione
sociale del nostro territorio.

Nel 2010 e inoltre prevista la realizzazione de#aonda fase del Progetto “Mediatorigttraverso

I’ Azione "Formazione qualificazione/riqualificazione per Matbre interculturale” Questa
iniziativa intende rispondere all'esigenza di migliorare lempetenze tecnico-professionali dei
lavoratori occupati nell'ambito della mediazionéenmculturale, per I'ottenimento della Qualifica di
Mediatore Interculturale.

L’attivita, che prevede al termine la certificazéodelle competenze e il rilascio della Qualifica
finale (previo esame), € stata prioritariamentearirmhta agli utenti della prima fase detogetto
“Mediatori”, relativa al Servizio di Formalizzazione delle Catgnze.

L’azione formativa si declinera in:

- 4 percorsi formativi di 300 ore, con priorita dccesso per i 30 utenti del Progetto
“Mediatori” che hanno avuto il riconoscimento dediti parziali;

- 1 percorso di aggiornamento di 26 ore per i 3htitdel Progetto “Mediatori” che hanno
ottenuto un credito totale relativo a tutte e qudl Unita di competenze di cui si compone
la Qualifica di Mediatore Interculturale.

A conclusione di questa fase, almeno 90 operatrcampo della mediazione attivi sul territorio
provinciale otterranno, previo superamento delffessda Qualifica di Mediatore Interculturale.

5.8) Le Attivita per favorire I'inserimento lavorato dei cittadini stranieri,che riguardano:

a) Il Servizio di mediazione linguistica nei Centper I'lmpiego, attivo con continuita dal 2001, e
finalizzato ad ottimizzare la fruizione dei seinfferti dai Centri per I'lmpiego della Provincdi
Bologna ai cittadini immigrati. 1 Centri per I'lmggo intendono ridurre le barriere culturali,
linguistiche e informative che possono ostacolarederca del lavoro e la fruizione dei servizii Gl
obiettivi del servizio sono pertanto i seguenti:

- Fornire informazioni complete ed esaurienti rigleala condizione di lavoratore straniero in
Italia e dei servizi pubblici e privati a disposige di chi e alla ricerca di un lavoro.

- Rendere comprensibili i materiali informativi pesti nei CIP e in particolare le offerte di
lavoro presenti nell’area di autoconsultazione.

- Aiutare lo straniero a migliorare i propri strumtiedi approccio al mercato del lavoro, di ricerca
attiva del lavoro e di relazione con le imprese.

Per il raggiungimento degli obiettivi, sono pregit seguenti attivita:

- La realizzazione di un servizio di mediazioneigamlturale presso i Centri per I'lmpiego in
grado di coprire le aree socio-culturali maggiortegoresenti, anche tramite le lingue francese
ed inglese; lattivita consiste nel supportare ftaciini stranieri che presentano difficolta
(linguistiche e/o socio-culturali) nel percorso‘dccoglienza” e “presa in carico”. In particolare
viene assicurato agli utenti I'accesso ad informaize servizi inerenti lo status di lavoratore
straniero, comprese le norme e le prassi ammitiigreelative, oltre che I'eventuale erogazione
di colloqui di approfondimento, anche attraveradtilizzo degli strumenti informativi in uso
(SILER - Sistema Informativo Lavoro dell’Emilia Ragna).

- Larealizzazione di un servizio di traduziondtszdi testi informativi, materiali amministratjvi
annunci e avvisi di servizio, offerte di lavoro daserire nei book presenti nellarea di
autoconsultazione, almeno in lingua araba, ingéesancese.

- La realizzazione di laboratori di ricerca attidel lavoro per specifici gruppi linguistico-
culturali.

b) Le Attivita a sostegno dell'imprenditorialita degstranieri, promosse dall’Assessorato Attivita
Produttive e gestite dal Servizio Progetti di IngarePer 'anno 2010 in particolare si intende:
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proseguire I'attivita in corso a sostegno delpinditorialita degli stranieri attraverso la rete
di Progetti d'impresa;

proseguire I'attivita di collaborazione con MidBo associazione;

Pubblicare e distribuire la nuovguida che verra stampata in 1000 copie col coritiloli
Fondazione Carisbo.

Organizzare e realizzare un Seminario per operatd tema“Stranieri & Imprese” in
stretta collaborazione con I'Ufficio politiche dethmigrazione della Provincia.
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