
Festival della Cultura Tecnica

Agenzia Regionale per il Lavoro Emilia-Romagna

Webinar:

IL LAVORO IN EMILIA-ROMAGNA

Quadro generale e servizi per l'impiego



Giochiamo un po’! Miti e leggende sui Centri Impiego

https://regioneer.it/quiz-centroimpiego
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Il Centro per l’impiego
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www.agenzialavoro.emr.it

È un servizio pubblico e fa parte dell’Agenzia Regionale per 
il lavoro. In Emilia-Romagna ci sono 38 Centri per l’impiego.

Certifica lo stato di disoccupazione e fornisce alle persone 
servizi di orientamento e  misure di supporto 
all’inserimento lavorativo.

Offre alle imprese servizi per la ricerca del personale, per la 
pubblicazione delle offerte di lavoro online e consulenza su 
assunzioni e agevolazioni
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Come ci si iscrive?

4

Se si ha lo SPID, CIE o CNS, si può rilasciare la DID – Dichiarazione di Immediata Disponibilità se privi di 
lavoro oppure se si svolge un’attività di lavoro il cui reddito da lavoro dipendente (prospettico) o autonomo 
(annuale) risulta pari o inferiore ai limiti esenti da imposizione fiscale che sono fissati in:  
€ 8.500,00 per il lavoro dipendente e parasubordinato e € 5.500,00 per il lavoro autonomo. Si può 
rilasciare anche online dal Portale Lavoro per Te. Dopo il rilascio della DID sarà possibile prendere 
appuntamento con il Centro per l'impiego. I nostri contatti e-mail e telefonici si trovano sul nostro sito 
www.agenzialavoro.emr.it.

Il giorno dell’appuntamento -che si potrà svolgere online o in presenza- si sosterrà un colloquio di 
orientamento per effettuare una profilazione di occupabilità e sottoscrivere il Patto di Servizio 
Personalizzato.

Il patto contiene le misure e le azioni concordate articolate nei Programmi di Politiche Attive per 
fuoriuscire dallo stato di disoccupazione.

Un minorenne si può iscrivere ma è raccomandabile che abbia assolto al diritto-dovere di istruzione-
formazione (che abbia, cioè, la qualifica).
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Il ruolo del Centro per l’impiego
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Facilitare l’inserimento lavorativo delle persone agendo sulla loro occupabilità attraverso 
l’attivazione di politiche attive.

Definizione degli obiettivi perseguibili

Analisi delle competenze e individuazione dei gap da colmare

Attivazione di programmi di politiche attive per facilitare il 

raggiungimento degli obiettivi concordati

Rinforzo della spendibilità  (acquisizione/aggiornamento  di competenze)

Valutazione dell’occupabilità della personaProfilazione Orientamento

Accompagnamento 
al lavoro

Supporto 
all’autoimpiego

Formazione

Tirocini

GOL

FRD
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Coaching al raggiungimento dell'obiettivo 

(supporto all'autopromozione, messa a punto 

del CV e lettera, simulazione colloqui, ecc.)



Chi realizza le politiche attive in Emilia-Romagna?

Per migliorare la qualità e l’estensione sul territorio dei servizi per il lavoro e rispondere con efficacia alle 
esigenze dei cittadini e del sistema economico-produttivo, la Regione Emilia-Romagna ha ampliato il numero 
di soggetti che possono offrire interventi di politica attiva del lavoro a persone e imprese. La Rete Attiva per il 
Lavoro, coordinata dall’Agenzia regionale per il lavoro dell’Emilia-Romagna, è costituita dai servizi pubblici e 

dai soggetti privati accreditati che offrono percorsi di ricerca attiva del lavoro.

Chi sono i soggetti privati? Si tratta di Soggetti autorizzati per l’incontro tra domanda e offerta di lavoro che 
rispondono a precisi requisiti (solidità, diffusione nel territorio, professionalità, ecc.).
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Centri per l’impiego pubblici + Enti privati accreditati = 
RETE ATTIVA PER IL LAVORO
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Il Programma GOL
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Reinserimento occupazionale: si rivolge alle persone 
che sono in possesso di competenze subito spendibili 
nel mercato del lavoro di riferimento per cui è 
necessario un intervento prevalentemente di 
orientamento e accompagnamento al lavoro. È prevista 
anche l'attivazione di corsi formazione in ambito 
digitale di breve durata (20 ore). 

Aggiornamento (Upskilling): per le persone che hanno 
bisogno di un aggiornamento delle proprie 
competenze per essere facilitate nel percorso di 
reinserimento nel mercato del lavoro locale. Gli 
interventi formativi previsti sono prevalentemente dal 
contenuto professionalizzante di breve durata (40 o 70 
ore) e prevedono al termine il rilascio di una Scheda di 
capacità e competenze.

Riqualificazione (Reskilling) : per chi ha bisogno di un 
percorso di riqualificazione professionale per adeguare le 
proprie competenze alle necessità del mercato del 
lavoro. I percorsi formativi hanno una durata di 300 ore 
(180 in aula e 120 di stage) e rilasciano una Certificazione 
di competenze.

Lavoro e inclusione: per le persone in condizione di 
fragilità/vulnerabilità per la mancanza di lavoro e per la 
presenza di ulteriori problematiche di tipo sociale o 
sanitario. Oltre ai servizi precedenti, prevede 
l’attivazione della rete dei servizi territoriali (sociali e/o 
sanitari).

Alla fine del colloquio col Centro per l’impiego, in base al profilo di occupabilità rilevato, viene attivato uno dei diversi percorsi previsti 
dal programma (tutti della durata di 12 mesi).
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Conosciamo meglio alcune politiche attive



Ricostruzione delle esperienze di vita e di lavoro della persona per l'individuazione dei percorsi 
maggiormente rispondenti alle proprie potenzialità, in funzione di un percorso di inserimento o 
reinserimento lavorativo. 

Orientamento specialistico
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Prevede:

• Analisi dell'esigenza espressa dalla persona

• Ricostruzione delle esperienze formative e 
professionali

• Individuazione di eventuali percorsi di
aggiornamento e/o (ri)qualificazione (Skill Gap
Analysis)​

• Identificazione delle competenze maturate e
spendibili nel mercato del lavoro​



E’ uno degli strumenti che la Regione promuove per 
supportare l’inserimento lavorativo delle persone, in 
particolare dei giovani, e per sostenere le loro scelte 
professionali.

Non si tratta di un rapporto di lavoro ma di una modalità 
formativa che fa acquisire nuove competenze attraverso 
la conoscenza diretta del mondo del lavoro.

Tirocinio Extracurricolare
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https://formazionelavoro.regione.emilia-romagna.it/tirocini



Tirocinio extracurricolare vs Apprendistato Professionalizzante

APPRENDISTATO

✓ Si può proporre a chi non ha ancora compiuto 30 anni o a un percettore di 
Naspi senza vincoli di età

✓ Prevede un obbligo formativo a carico del datore di lavoro

✓ Durata massimo 3 anni, 5 per gli artigiani

✓ Contratto di lavoro da dipendente

✓ Contributi ed eventuale NASPI al termine del rapporto

✓Malattia/ferie/maternità

TIROCINIO

✓ Può farlo chiunque, un privo di lavoro o anche occupato (se 17enne purché in possesso di qualifica)

✓ Esperienza formativa in azienda

✓ Durata massima 6 mesi*

✓ Indennità di frequenza (minimo 450 Euro mensili)

✓ Assicurazione INAIL /RC
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La formazione professionale

Insieme delle attività formative che hanno lo scopo di far acquisire nuove competenze o adeguarle ai cambiamenti 
dell'economia e dei sistemi produttivi.

Alcune tipologie:

✓ IeFP

✓ Rete Politecnica

✓ Formazione Cinema e Spettacolo

✓ Competenze imprenditoriali

✓ Transizione ecologica e digitale

✓ Big data
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Dove cercare la formazione professionale
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Da OrientER è possibile ricercare i corsi di formazione 
messi a disposizione dalla regione Emilia – Romagna
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https://orienter.regione.emilia-romagna.it/corso/cerca


La rete politecnica

Obiettivo
Offrire una pluralità di proposte formative fondate sulla valorizzazione della cultura professionale, tecnica, tecnologica e 
scientifica.

Caratteristica dei percorsi
Integrazione tra diversi soggetti: istituzioni scolastiche, enti di formazione professionale accreditati dalla Regione, 
università, centri di ricerca, imprese.
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La rete politecnica prevede 3 tipologie di percorsi:
✓ realizzati da Istituti tecnici superiori (ITS)

✓ Istruzione e formazione tecnica superiore (IFTS)

✓ Formazione superiore
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https://formazionelavoro.regione.emilia-romagna.it/rete-politecnica
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Consulenza e accompagnamento al lavoro autonomo e all’avvio di impresa

Il servizio è rivolto a coloro che 
vogliono approfondire le caratteristiche 
di questa forma di lavoro, per poter 
effettuare una valutazione consapevole 
sull’opportunità o meno di 
intraprendere un percorso di creazione 
di impresa/lavoro autonomo.
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OBIETTIVI

✓Messa a punto degli elementi chiave 
dell’idea imprenditoriale o di lavoro 
autonomo.

✓ Fornire supporto nella definizione del 
progetto.

✓ Valutazione circa la reale concretizzazione e 
la fattibilità del tuo progetto.
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EURES: Opportunità in Europa

EURES è una rete di cooperazione creata per agevolare il libero movimento dei lavoratori nei 27 paesi 
dell'UE, oltre che in Svizzera, Islanda, Liechtenstein e Norvegia.

Aiuta le persone in cerca di occupazione a trovare un impiego e i datori di lavoro ad assumere personale 
in tutta Europa.

17

OPPORTUNITÀ PER LE PERSONE

✓ Consultare le offerte di lavoro disponibili nella banca dati EURES e ricevere consulenza e supporto nella ricerca del 
lavoro.

✓ ottenere informazioni sulle condizioni di vita e di lavoro nel Paese di destinazione e sui diritti del cittadino europeo 
libera circolazione dei lavoratori.

✓ inserire il proprio curriculum nella banca dati.

EURES:https://eures.europa.eu/index_it 
EOJD: https://europeanjobdays.eu/it 
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Collocamento mirato

La legge promuove l’inserimento e l’integrazione lavorativa delle 
persone con disabilità e degli appartenenti alle altre categorie 
protette nel mondo del  lavoro attraverso servizi di sostegno e di 
collocamento mirato.

Il collocamento mirato ha l’obiettivo di favorire l’incontro fra 
domanda e offerta di lavoro in maniera mirata, tenendo conto 
delle situazioni individuali e delle mansioni offerte dal mercato 
del lavoro.

La Regione sostiene il pieno inserimento lavorativo delle persone 
con disabilità attraverso il servizio di collocamento mirato dei 
lavoratori con disabilità e una serie di interventi per promuovere 
il pieno diritto al lavoro e alla buona occupazione delle persone 
con disabilità che vivono in Emilia-Romagna (FRD)
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Alcuni ambiti di intervento del Fondo Regionale Disabili (FRD)

19

• Transizione tra la scuola e il mondo del lavoro (studenti che frequentano gli 
ultimi anni del proprio percorso formativo ed educativo oppure giovani che 
hanno da poco terminato gli studi).

L’individuazione dei destinatari e del percorso personalizzato di ciascuno, con 
le relative misure da erogare, è a cura delle istituzioni scolastiche e dei servizi 
socio-sanitari presso cui i giovani sono in carico.

• Formazione informatica, linguistica, sulle competenze trasversali e tecnico-
professionali

• Servizi e misure orientative, formative e di politica attiva del lavoro erogati 
dai soggetti accreditati:

• percorsi individuali e personalizzati di orientamento
• percorsi di formazione 
• attività di sostegno alle persone nei contesti formativi
• affiancamento nella ricerca del lavoro
• Promozione tirocini
• sostegno all’auto-imprenditorialità
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Dalla tua scrivania di Lavoro per Te si può:
✓ accedere ai servizi dei Centri per l’impiego
✓ compilare il tuo curriculum e la lettera
✓ candidarsi alle offerte di lavoro
✓ Validare il progetto formativo di un tirocinio
✓ cercare corsi di formazione
✓ usare alcuni strumenti per l’orientamento
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I Centri per l'impiego della riviera romagnola e ferrarese hanno attivato un servizio online 
per facilitare l'incontro tra le imprese turistiche e i cittadini interessati a lavorare nel settore 
turistico alberghiero.

Una stagione di lavoro in riviera
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Gli annunci contengono informazioni sull'impresa, la 
figura professionale ricercata, il periodo di lavoro, la 
possibilità da parte dell'impresa di fornire alloggio e i 
contatti diretti dell'azienda.
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Alcuni eventi del 2024...
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Alcuni eventi del 2024...
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Seguiteci sui social per rimanere informati!
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GRAZIE PER L’ATTENZIONE
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